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1. A Kkutatas célja

A kutatds soran arra Kerestiink valaszt, hogy a vasarnapi nyitvatartas korldtozasanak
(tiltdasanak) milyen lakossagi fogadtatasa varhaté, arra milyen vasérlasi alternativai vannak
mar ma is a lakossagnak, illetve milyenek prognosztizalhatok a jelenlegi vésarlasi
szokdsaik alapjan.

Ennek érdekében kitériink a hétkdznapi €s vasadmapi vasarlasi szokdasokon til a vasarnapi
vasarlok korére, a vasdrnapi vasarlas okaira, a hétvégi szabadidd eltsltésére, a vasarnapi
nyitvatartas hitéletre gyakorolt hatasara és a vasarnapi nyitvatartasi tilalom tarsadalmi
fogadtatasara is.

2. Vezetoi osszefoglald

A kutatés fontosabb megallapitasait 17 pontban foglaljuk dssze.

(1) Jelenleg a lakossag enyhe tébbségének ellenallisaba iitkézik az iizletek vasarnapi bezarasa
(54%).
Ennek egyik oka lehet, hogy nem szeretnék, ha direkt *hatalmi® eszk6zékkel befolyasolnik a
vasarnapi szokdsaikat és viselkedésiiket.

(2) Az orszagos atlagot nézve a nagybevasarlisok 18,5%-a térténik vasarnap.' Ha ez megsziinik,
akkor 4t kell terelni - és megfeleld kommunikacioval lehetséges is — a hét tdbbi napjara: ddntben
péntek délutdnra, illetve szombatra. Ennek tarsadalmi hatasait a kutatas kézvetleniil nem mérte, de
hatésai becstilhetok: dugdk, vasarloi tomegek, csaladi fesziltségek, kdrnyezetszennyezés, stb

(3) A vasarnap vasdrolt termekek Osszetetelében az élelmiszer-, és a tisztito-, tisztalkod6 szerek a
meghatarozéak. Ez az {izletek bezarasa esetén hianyozni fog. Azonban szinte minden régidban,
bar mas modon, de megoldhato az ott lakok szamara. Fontos kiemelni, hogy ezeket a termékeket a
valaszolok véleménye szerint méas napon is (hétk6znap) hasonlé aranyban meg tudndk vasarolni.

(4) A vélaszoldk kozel 50% hetente 1-2 alkalommal vésarol, és csak 17,7% mondta, hogy
hetente szinte mindennap (5-6 alkalommal).?

(5) A hétkéznapi vasdrlasokat 58%-ban a lakohely kozelében, 21,4%-4t pedig a munka- és
lakohely kozott Gtkdzben ejtik meg. A vélaszoldk 33%-a jeldlte a vasarlas helyszinének
nagyobb magyar cégek iizletét, ezt kovette 26%-os emlitéssel a multinacionalis cégek
iizlete.

(6) Tudatos vasarnapi vasarlast csak a megkérdtettek 37,8%-nal tudtuk azonositani. A
spontin vasarlok ardanya ennél kevesebb, 26,3% volt.

(7) A vasarnapi vdsarlds donté része a multinacionalis cégeknél zajlik: a valaszolok
69%-a ezt az iizlettipust jelélte meg.

' Kozel 1,5 millio valasztékori lakos.
2 A kérdés csak a nagyobb vasarlasokat érintette, a kdvé, cigaretta, kenyér nem tartozott ezek kize.
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(8) Az adatok alapjan a tartés fogyasztasi cikkek vasarlasa és megtekintése/kiprdébalisa
miatt alakult ki ez a dominancia. Azonban azt mar lattuk, hogy nem tul sokan jamak
vasarnap vésarolni, és tartds fogyasztasi cikket még kevesebben vasarolnak. fgy ennek a
"kiprobélasnak’ viszonylag alacsony a fontossaga.

(9) Egyik 8sszefoglalo kérdéstink az volt, hogy meg tudné-e oldani a vasdrnapi véasarlasat mas
napokon? A megkérdezettek kozel 60%-a azt vélaszolta, hogy vagy mashol, vagy mds
napon venné meg.

(10) A hétvégi kikapcsolodassal kapesolatos kérdésre adott valaszok egyértelmiek: a
lakossag 86,4%-a hétvégén otthon/lakdsiban kapesolédik ki, 40,4% kirandul, 31%
megy kulturélis rendezvényre. A sportolas kevésbé jellemzé (24,6%). Ez a rangsor akkor
sem valtozna, ha hétvégén zarva lennének a nagyobb iizletek.

(11) A vasarnapi vasdrlast gyakorlatilag nem kotik 6ssze a lakosok mas, egyéb
szorakozassal, kikapcsolodassal. (75% vélaszolta azt, hogy nem)

(12) A vasarnapi vasarlast altalaban férj és feleség egyiitt (31%), illetve a teljes csalad (38%)
bonyolitja [e.

(13) A szegénységi kiisz6b felett® a vasarnapi zarvatartast clutasitok aranya 74,9%, ez azt
mutatja, hogy a viszonylag jobb helyzetben lévék ragaszkodnak a vasarnapi
nyitvatartashoz,

(14) A hitéleti tevékenységre vald hatdsa a vasarnapi nyitvatartasnak a valaszaddk kézel
20%-4t érinti, de Ssszességében a "nagyon zavar’ valaszok 3,2%-ot tesznek ki.*

(15) A vasarnapi vasarlisi tilalmat ellenzok 65,9%-nal alternativ  vasarlasi
lehetdségekkel az ellenallas enyhithetd, akar még semlegesithetd is. (Pl: mashol, és mas
napokon torténd vésarlas). Ehhez megfeleléen megtervezett kampany és kommunikacio
szilkséges.

(16) A vasarnap vasarolt termekek koziil az élelmiszerek, tisztdlkodd szerek, kulturalis cikkek és
tartés fogyasztasi cikkek beszerzésére mar most is van alternativa a lakossag kérében, a
lakberendezési cikkek, gyermekek iskolai, 6vodai kellékei, valamint a hobby-, és barkacs cikkek
beszerzésében még a tébbség nem tudja, hogy mit tegyen.

(17) A vasamapi nagybevasarlas &tterelddése szombatra, vagy péntekre, ezeken a napokon
tébbletforgalmat eredményezhet, ami egyrészt tobbletterhelést jelent, masrészt a vasarlasi ido
meghosszabbodasat eredményezheti, harmadrészt a tébbletterhelés a munkahely biztonsagét is
erdsitheti;

* 150 000 forint/héztartasnal hiiztuk meg ezt a hatart.
* A nagyon zavar ¢és a kbzepesen zavar vélaszok ardnya dsszesen 9,5%.
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3. Moédszertani keretek

A kutatas modszeréiil egy ugynevezett standard kérddives felvételen alapulé modszert
alkalmaztunk, ° melynek kérdezése telefonos adatfelvétellel tortént, Az adatfelvétel
célcsoportjat alapvetden két részre bontottuk annak érdekében, hogy mindkét csoportbol
elégséges szamu — elemezhetd mennyiségl — valaszokhoz jussunk. Ennek kévetkeztében a
vizsgélt populacié az aldbbiak szerint alakult ki:

(1) Magyarorszagon €16 felnétt lakossag azon része, amelyik vasarnap szokott vaséroini,
illetve

(2) Magyarorszagon ¢i6 felndit lakossdg azon része, amelyik vasarnap nem szokott
vasarolni.

Mivel ennek a két csoportnak sem a szdmossagarél, sem az egymdshoz viszonyitott
aranyarol nincsenek empirikus ismereteink, csupan gy véljiik, hogy a vasarnapi vasarlok
tobben lehetnek, mint azok, akik nem szoktak vasarnap vasarolni, ezért az els6é vasarloi
kornél 60%-os részaranyt éllitottunk be, mig a maésodiknal 40%-os részaranyt. Mivel
azonban ez mar egy 6tddik reprezentativitdsi kovetelmény lenne, ami csak egy nagyobb
méretii mintdval biztosithatd, ezért ebben a kérdésben tettiink engedménycket a
hagyomdnyos reprezentativitdsi szempontok prioritasanak megtartdsa €rdekében.

A megkérdezenddk korének Kivalasztasa (mintavétel):

A minta nagysaga 800 f6. A minta reprezentativitasi kdvetelménye volt, hogy a felndtt
lakossagon beliil a minta az alabbiaknak feleljen meg:

e Az orszag régioi lélekszamanak arénya

» A telepiiléstipusok lélekszamanak aranya

o Az orszag lakossaganak korcsoportok szerinti lélekszdmanak aranya
s A nemek egymds kdz6tti ardanya

Ugyanakkor az altalunk hasznalt minta reprezentativ az egyes régidkon, valamint az egyes
telepiiléstipusokon beliil is, amennyire természetesen az egyre kisebb létszamu csoportok
lélekszama ezt engedi. Ez jol megfigyelheté abbol is, hogy mig a reprezentativitasi
feltételek menti marginalis megoszlasok semmilyen eltérést nem mutatnak (ez lathaté a
kovetkezd tablazatokbol), addig az egyes régiokon belili megoszlasokban mar
mutatkoznak akar 3%-osnal nagyobb eltérések is, melyek azonban az orszagos
dsszesitésekben kiegyenlitik egyn1ést.6

3 A kutatas sordn hasznalt kérddivet az 1. szamu melléklet tartalmazza.
® A minta reprezentativitasi szempontok szerinti részletes megoszldsat a 2. szami melléklet tartalmazza.
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1. tablazat: A felnétt lakossag regiondlis megoszldsa

Régiok

Kozponti régio
Kozép-Dunantul
Nyugat-Dunantiil
Dél-Dunantil
Eszak-Magyarorszag
Eszak-Alf6ld
Dél-Alfold

Osszesen

2. tabldzat: A felndit lakossdg telepiiléstipus szerinti megoszldsa

Régiok

Budapest

Megyei jogi varos
Egyéb varos
Kozség

~ Osszesen

3. tdbidzat: A felndtt lakossdag korcsoportok szerinti megoszldsa

Régiok

18 — 29 éves

30 — 44 éves

45 — 62 éves

63 éves és iddsebb
Osszesen

a teljes populdciéban és a mintdban

a teljes populdcioban és a mintaban

a teljes populacioban és a mintaban

Orszagos
aranyok
(“o)
28,6%
11,0%
10,0%
9.8%
12,5%
14,8%
13,4%
100,0%

Orszagos
aranyok
(%)
18,1%
19,9%
27,2%
34,8%
100,0%

Orszagos
aranyok
(%)
26,3%
22,8%
26,8%
24,1%
100,0%

4. tabldzat: A felndtt lakossag nemek szerinti megoszldasa

Régiok

Férfi
N6

(Osszesen

a teljes populacioban és a mintaban

Orszagos
aranyok
(o)
46,8%
53,2%
100,0%

Minta
aranyai
(%)
28,6%
11,0%
10,0%
9,8%
12,5%
14,8%
13,4%
100,0%

Minta
aranyai
(%o)
18,1%
19,9%
27,2%
34,8%
100,0%

Minta
aranyai
(“e)
26,3%
22,8%
26,8%
24,1%
100,0%

Minta
aranyai
(%)
46,8%
53,2%
100,0%



-7-

Az adatfelvétel soran hasznalt CATI rendszer egy MySQL adatbazismotorral tamogatott
webes lekérdezs rendszer.

Az adatok statisztikai feldolgozasa soran hasznélt modszerek, alkalmazasok:

e FEgyvaltozos statisztikak (Gyakorisdg szamitasok, lokalis paraméterek);

e Tobbvaltozés elemzések (kereszttabla, szordsanalizis, kalszteranalizis, linedris
regresszio);

e Hasznalt szoftver: SPSS, PSPP, MS Excel 2007;

Az eredmények grafikus dbrdzoldsahoz hasznalt alkalmazds: MS PowerPoint 2007.

. A lakossag vasarlasi szokasai hétkéznap

Ahhoz, hogy valaszt adhassunk arra a kérdésre, hogy milyen tarsadalmi fogadtatasi is
lenne egy esctleges vasarnapi nyitvatartési korlatozasnak, elész6r korul kell jarnunk, a
lakossag vésarlasi szokasainak kérdéskorét mind a hétkozbeni, mind a vasarnapi
véasarlasok figyelembe vételével. Ezen vésarldsi szokdsok koriiljarasakor eldzetesen
szeretnénk leszdgezni, hogy a kutatds sordn nem tekintettiik vasarlasnak, ha valaki
leugrott a legkdzelebb 1év6 kisboltba cigarettaért, vagy két kifliért, hiszen wdjuk, hogy
ilyen ,,vasarlasbo!l” naponta akar 15bb is lehet.

A hétkdzbeni vasarlasok kérdéskorében elséként a gyakorisagra tériink ki. A valaszolok
kézel 50%-a hetente 1-2 alkalommal vésarol, csak 17,7%-uk mondta, hogy hetente szinte
mindennap (5-6 alkalommal). A tipikus vasdrlasi gyakorisagnak tehat a heti egy-két
alkalmat tekinthetjilk, de ez a gyakorisdg teriiletileg erdsen eltér. Kozép-Dunantulon
(55,2%), Dél-Dunanttilon (58,4%), Eszak-Magyarorszagon (82,4%), és Dél-Alfsldon
(62,3%) az orszagos atlaghoz viszonyitva felillreprezentaltak azok a megkérdezettek, akik
csupan 1-2 alkalommal vasérolnak hetente. A heti 5-6 alkalommal térténd vasarlas viszont
a Kozép-Magyarorszagon (33,2%) ¢és a Nyugat-Dunantalon (25,3%) €lokre jellemzdbb.

Telepiiléstipusok szerint a heti egy-két alkalommal t6rténd vasarlas a kozségek (55,2%) és
a megyei jogh varosok (53,5%) lakosaira jellemzébb, mig a leggyakoribb vasarlds a
févarosban é16kon (31,7%) és a kisebb varosok (21,4%) lakosainak a vasarlasi szokasain
érhetd tetten.

A kérdés a megkérdezett neme szerint is szignifikdns Osszefiiggést mutat, melynek
tendencidja az, hogy minél nagyobb a vésarlds ardnya, anndl nagyobb az esélye annak,
hogy a héztartds nd tagja megy el vasarolni, amely tendencia a férfiak esetében
nyilvanvaloan forditva van. Az 5-6 alkalommal t6rténd vasarlds esetén a nd-férfi arany
70% - 30%, mig az 1-2 alkalommal torténd vésarlaskor 42% - 58%.

Hasonld szignifikans dsszefiiggés a vasarlasi gyakorisdg és a megkérdezettek valamely
demografiai jellemzdje mentén nem mutathato ki.
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Hletente hany alkalommal szokott vasarolni?

® |-2 alkalommal ®3-4 alkalommal # 5-6 alkalommal

A vasarldsi gyakorisag mellett a vésarlasok helye is fontos jellemzdje az emberek
vasarlasi szokdsainak. Ezt két kérdéssel is korbejartuk. Az egyik kérdés arra keresett
valaszt, hogy a napi elofordulasi helyeihez képest a megkérdezettek hol szoktak
leggyakrabban vasérolni, mig a masik az iizlet tipusara kérdezett ra.

A napi eléfordulasi helyeikhez viszonyitva a megkérdezettek leggyakrabban az otthonuk
kozelében vasarolnak (58,6%), valamivel tobb, mint egydtddilk a munkahelyiik és az
otthonuk kozott utkozben végzi el leggyakrabban a vésarlasait, mig mintegy nyolcaduk a
napi el6forduldsi helytol fliggetleniil jar vasarolni.

A lakéhelyhez kotott vasérlds leginkabb a Dunéntulon él6kre jellemzé (Kozép-Dunantil:
64,8%, Nyugat-Dunantil: 75%, Dél-Dunantul: 64,9%). Eszak-Magyarorszég (13,9%),
Eszak-Alfold (14,5%) és Dél-Alfold (9,4%) lakosai inkabb a munkahelyhez kozeli
vasarlast részesitik elényben, mig a Kozép-Magyarorszagon (31,4%) élék kérében az
utkdzbeni vasarlok vannak feliil reprezentalva.

Telepiiléstipusok szerint ugyan nem mutatkozik szignifikdns osszefiiggés ebben a
kérdésben, de ki kell emelniink a legfejlettebb tomegkozlekedése miatt Budapestet, ahol
30,6%-0s a munka és a lakhely kozott vasarlok aranya.
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A hiethdznapi vasarldsait lepgyvakeabboo ol ssokia elvéperm?

B A |akhelyéhez kizel ® A munkahelyéhez kizel

B ('tkgzben a munkahely és az otthon kbzitt * A napi eloforduldsi helyeivel
nem fiigg dssze a vasdrlas helye

12,0%

Korcsoportonkénti &sszevetésben a lakhely kozeli vasarlas a nyugdijas kordakra leginkébb
jellemzd (a 63 évesek, vagy idosebbek 88,9%-a a lakhelye koriil vasarol), mig a lako-, és
munkahely kozott utkdzben torténd vasarlds rajtuk kiviil mindenkire jellemz8bb, mint az
orszagos atlag. Van még egy korcsoport, amelyet ki kell emelniink, azok a fiatalok (18-29
¢vesek), akikre viszont a vasarlasi utvonal ilyen modon térténé megtervezése nem
jellemzo6, igy 6k a napi elofordulasi helyiiktol fiiggetleniil is az atlagosnél jelentdsen
nagyobb ardnyban szeretnek vasarolni (16,1%).

A vasarlas helyének iskolai végzettség szerinti vizsgalatakor két végzettségi csoportot kell
mindenképpen kiemelni. A kdzépfok alatt végzettek (76,6%) leginkabb a lakhelyiikhdz
kozel vasarolnak az atlagot meghalad6 ardnyban, mig a felsofoki végzettségliek inkabb
utkdzben a lako és munkahely kozott (31%).

Gazdasagi aktivitas szerint is mutatkozik szignifikdns kiilonbség, de mivel itt csupan
harom olyan csoport van, ahol statisztikailag is értelmezheté szamu megkérdezett van,
ezért csak rajuk tériink ki. Az aktiv foglalkoztatottak az 4tlagosnal nagyobb aranyban
szoktak a munkahelylik és az ofthonuk kozott atkdzben vasarolni (32,1%), mig a
nyugdijasok szinte kizarélag az otthonuk koézelében vasarolnak (92,7%). A harmadik
csoport a tanuldké, akik viszont a napi elofordulasi helyiiktdl fiiggetleniil vésarolnak
(28,6%).

A vasarlas helyének masik szegmense, hogy az emberek milyen {izletekben véaséarolnak
leggyakrabban. Ebben a kérdésben a megkérdezettek leggyakoribb véalasza (kézel minden
harmadik megkérdezett ezt mondta), a nagy magyar cég iizlete, minden negyedik
megkérdezett viszont a kisboltot jelolte meg leggyakoribb vasérlasa helyszinéiil. A kutatas
altal leginkabb érintett lizlettipus (a multinacionalis cég iizlete) csupan a megkérdezettek
valamivel tobb, mint egy6tddének a leggyakrabban latogatott {izlete,
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A hétkoznapi vasarlisait milyen iizietben szokta
tegevakrabban elvépgerni?

® Multinaciondlis cég lizlete  ®Pliza ™ Nagy magyar cég lizlete ' Kisbolt M Piac

Ezen utébbi iizlettipus latogatdsa leginkabb a megyei jogl véarosok (32,1%) és az egycb
varosok (27,4%) lakossagéra jellemzo, és a févarosban €lékre a legkevésbé jellemzd
(14%). Ezen a ponton felhivnénk egy latszolagos ellentmondésra a figyelmet, mely szerint
a telepiiléstipusonkénti elemzés azt mutatja, hogy a févarosiakra jellemzo legkevésbé a
multinacionalis cégek iizletének a latogatasa, és késdbb olvashato lesz, hogy a févarosban
iitkozik legnagyobb ellendllasba ezen iizletek nyitvatartasanak a korlatozasa. Ez azért
lehetséges, mert ez a kérdés a hét kidzbeni vasérlas helyére kérdez ra, mig a nyitvatartds
korlatozasa kizardlag a vasarnapra vonatkozik.

Vélhetden a véasarlaskor kialakult nemek szerinti munkamegosztas miatt a nok jellemzden
a multik tzleteit (24,1%), a nagy magyar cégek tlizleteit (37%) és a piacokat (6,8%)
latogatjak atlag feletti aranyban, a férfiak inkabb csak leugranak a kisboltba (33,2%).

A hétkoznapi vasarlasi szokdsok targyalasanal a kérdoéivben Kitértlink a nagyobb
bevasarlasok idépontjara is, de mivel ennél a kérdésnél elkeriilhetetlen volt, hogy a
vasarnapi vasarlasra is rdkérdezziink és a kutatas szempontjdbol taldn leginkabb lényeges
annak vizsgalata, hogy milyen a vasarnapi nyitvatartas korlatozasanak a fogadtatasa, ezért
itt a kérdést csak érintjiik, részletesebben a vasarnap vasarolt termékek alternativ
beszerzésének lehetdségeinél foglalkozunk vele.

A megkérdezettek nagy bevasarlasainak két elsoédleges iddpontja van, az a péntek (31,3%)
¢s a szombat (30,3%). Ez a két nap vélhetden egymds alternativdja, bar a munkaidd
beosztasok szempontjabol a szombat lenne kedvezobb, mégis inkabb a pénteki munka
utani nagy bevasarlast vélasztjak nagyon sokan. Ugyanakkor tgy tlinik, hogy aki kertilni
szeretné e két nap tumultusét, az inkabb valasztja a vasarnapot (18,5%), mint a hét t&bbi
munkanapjat.
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5. A lakossag vasarlasi szokasai vasarnap

A vasarnapi vasarlasoknal azt feltételeztiik, hogy nem rendszeresek, de ha azok is, nem
biztos, hogy minden vasarnap vasarolnak az emberek. Ennek kovetkeztében tehat eloszor
tisztazni kell a vasarnapi vasarlasok rendszerességét és el kell donteniink, hogy milyen
rendszerességtol tekintiink valakit vasarnapi véasarlonak, és meddig tartjuk csupan alkalmi
vésarlénak. Erre a kérdésre mar részben a kutatds tervezésekor megadtuk a vélaszt, hiszen
elére elhataroztuk, hogy a megkérdezettek 40%-a legyen olyan, aki nem vasarol vasarnap
(soha nem vésérol, vagy az elmilt egy év soran maximum 2 alkalommal vasarolt), mig a
tobbiek a vasdrnapi vasarlok. A vésarlo/nem vasarldé arany tehat mesterségesen lett
beallitva, ellenben e kérdéseken beliili megoszlas mar a megkérdezettek valaszai alapjan
alakult ki.

A vasarnapokon nem vasarlé megkérdezettek tehat a teljes minta mintegy kétotodét
reprezentaljak (40,7%), akik kozel fele-fele ardanyban soha (19,1%), illetve alkalmanként
(évi egy-két alkalom) vasérolnak vasarnap (21,6%).

Koziiliik a vasarnap egyéltalan nem vésarlok nagyobb valésziniiséggel élnek a
Dunéntulon, mint az orszag t6bbi teriiletén, hiszen a K6zép-Dunantulon €élok 34,8%-a, a
Nyugat-Dundntilon €16k 22,2%-a és a Dél-Dunantilon €16k 41%-a mondta azt, hogy
vasarnaponként soha nem vasarol. Ezen régiokon beliil is a megyei jogh varosok (22,4%)
és a kozségek (21,6%) lakossagara jellemzébb a vasérnapi vasarlas hidnya.

A vasarnapi vasarlok mintan beliili ardnya ugy csokken, ahogy noévekszik a vasarnapi
vasarlas gyakorisdga. Mig a negyedévente (3-5 alkalom) vaséarlok aranya még 16,3%,
addig a havi gyakorisagnal ritkabban, vagy havonta vasarlok kozel azonos sullyal jelennek
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meg (13,5%, illetve 13,4%). A havi gyakorisagnal is siirlibben vasarlok a minta valamivel
tobb, mint egy tizedét jelképezik, mig a minden vasarnapi vasarlok aranya csupan 5,8%.

A kutatds szempontjabol a vasarnapi vasarlok koéziil a harom leggyakoribb vésarlasi
kategoria bir kiemelkedé jelentoséggel. E harom kategoria egyiitt nem éri el a 30%-ot
(29,5%), viszont mivel a nyitvatartds esetleges korlatozasa az 6 érdekeit sérti leginkabb,
ezért mindenképpen sziikségesnek latjuk meghatarozni e csoport demografiai 6sszetételét.

A harom kategoriat dsszevontan kezelve megmutatkozik, hogy a Nyugat-Dunantalon é16k
46,3%-a, az Eszak-Magyarorszagon él6k 35,3%-a, az Eszak-Alfsldon élék 31,9%-a és a
Dél-Alfsldon €16k 47,7%-a mindsiil rendszeres vasarnapi vasarlonak. A tébbi demografiai
ismérv mentén ebben a kérdésben nem mutathato ki szignifikans kapcsolat.

NEMZETGAZIASAL]
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A vasdrnapi vdasdrlasi szokdsok jobb koriiljardsa érdekében a vasarnap vasarloknak
tovabbi kérdéseket is feltettiink, amelyekkel valaszt kerestiink arra, hogy (1) mi a vasarlas
oka, (2) milyen tarsasagban vasarolnak, (3) milyen iizletekben vasdrolnak, (4) a tartds
fogyasztasi cikkek kivdlasztdsa nehézségekbe litkozik-e szamukra, illetve arra, hogy (4)
mekkora volumenben, milyen 6sszeghatarok kozott szoktak vasarnaponként vasarolni.

Ezen kérdések kapcsan szintén kitériink a demografiai 6sszefliggésekre, de mindenképpen
fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a viszonylag kis esetszam miatt a tanulmany e
részében felvazolt demografiai kapcsolatok nagyobb bizonytalansdggal kezelhetdk, mint
az eddig targyaltaké.

A vasarnapi vasarlas okait objektiv és szubjektiv ok-csoportra bontottuk. Igy csoportositva
elmondhat6, hogy a szubjektiv okok tulsilya latszik, hiszen a tudatos és a spontan
vasarnapi vasdrlas tekinthetd szubjektiv oknak, melyek egyiitt a vasarnapi vasarlok
64,1%-at teszik ki. Az elemzés soran azért ezt a csoportositast valasztottuk, mert a
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szubjektiv okok lényegében csak egy elhatdrozdson mulnak, azokat vélhetéen semmi
lekiizdhetetlen akadaly nem kényszeritette ki. Ennek kovetkeztében az ilyen vasarnapi
vasarlasrol t6rténd lemondds is konnyebbnek igérkezik, mint az objektiv okok Aéltal
kikényszeritett vasarnapi vasarlasrol

NEMZETGAZDASAG!
MINISZTERILS

Melyek a vasdrnapi vasarlds okai?

® Tudatos ¥ A munkabeosztasom miatt van

B Mas objektiv kériillmény miatt van *Spontin médon alakult igy az életiinkben

Ezen szubjektiv dontések demografiai okait keresve talaltunk korcsoportok szerinti
Osszefliggést, mely azt mutatja, hogy a 45 évesnél idésebbek hoznak nagyobb eséllyel
ilyen dontéseket, ami mogott talan az huzodhat meg, hogy az életkor névekedésével az
emberek t6bbsége egyre inkabb keriili azt a nyiizsgést, forgatagot, tumultust, amit a
péntek délutdni, vagy szombati vésarlas jelenhet. Igy nem is meglepd, hogy a 45 — 62
¢vesek 80,9%-a és a 63 évesnél idosebbek 68,1%-a dontstt gy, hogy a hétvégi
bevasarlasat vasarnapra teszi.

Mint ahogy a szubjektiv dontéseknél csak a korcsoportok szerint talalhato szignifikans
Osszefligges, igy az objektiv dontéseknél is csak ugyanott lehet (lévén, hogy ez az érem
masik oldala), ami azt jelenti, hogy a fiatalabb korosztdlyok vasarnapi vasarlasai mogétt
nagyobb eséllyel talalhatok objektiv okok. (mint pl. a munkabeosztds, a gyermekek
szabadideje stb.) Ennek kovetkeztében a 18 — 29 évesek 54,5%-a, mig a 30 — 44 évesek
42,3%-a , kényszeriil” vasarnap vasarolni.

A szubjektiv okoknal hivatkoztunk a gyermek szabadidejére, ugyanis feltételeztiik, hogy a
vasarnapi vasarlok kozil sokan nem egyediil vésarolnak, s ha mar pl. a gyermek
szabadideje miatt kényszeriilnek arra, hogy vasarnap vaséroljanak, akkor valoszintileg
magukkal is viszik a gyermekeiket vésarolni. Erre a koriilményre gondolva
megérdekl6dtitk, hogy milyen tdrsaségban torténik a vasarnapi véasarlds. A tbbség, mint
ahogy azt eldre is gondoltuk, vagy csaladostul vasarol (37,8%), vagy a hézastrsaval,
€lettarsaval (30,9%). Az egyedill torténd vasarlds messze elmarad az elézd két
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lehet6ségtél, illetve az egyéb tarsasagban (pl. baratokkal) valo vasédrnapi vésarlas esélye
még ez utdbbit sem éri el

NEMZETGAZ DASAGE
ANBZTTRIUS

A vasarpapi vasdridsokal leggvakrahban milyen {drsasigban
vepsi?

® Egyediil B Hazastdrssal, életidrssal ® (Csaladdal, gyerekkel tEgyéb

Az egyediil torténd vasarnapi vasarlds a két legidésebb korcsoportra a legjellemzdbb,
aminek vélhetden az lehet az oka, hogy az életkor névekedésével egyre nagyobb az esélye
annak, hogy a gyermekek mar ,kirepliltek”, és sajnos egyre gyakrabban mar a hazastars,
élettars is elhunyt, igy a magukra maradt emberek egyediil jarnak vésarolni. A 45 — 62
éveseknek még csupan a 18,4%-a vasarol egyediil, ami alig haladja meg az Osszes
vasarnapi vasarlok kdzotti aranyt (17,6%), viszont a 63 évesek és idosebbek korében az
egyediil vasarlas esélye mar 22,5%. Ez az adat e korcsoport kdzel minden negyedik tagjat
érinti, mig a 18 — 29 éves korcsoportnal ez csupan kevesebb, mint minden hatodik
emberre jellemzo (15,2%).

Mint ahogy a hétkéznap véasarloktol, ugy a vasarnap vasarloktol is megkérdeztiik, hogy
milyen iizletben szoktak vdasarolni. Itt ugyanazokat az tizlet tipusokat kérdeztiik, viszont
ebben a vésarloi korben merdben mas tizletszerkezet alakult ki el6ttiink. Mig a hétkdzbeni
vasarloknal a multinacionalis cég lizlete csak a vasarlok 22,5%-anak volt a leggyakoribb
vasarlohelye, addig a vasdrnapi vasarlok korében ez az izlettipus meghatarozova valt
(68,9%).

A multik vasarnapi latogatottsaga regionalisan nézve az atlagosnal magasabb a Nyugat-
Dunéntalon (88,9%), a Dél-Dunantilon (82,2%), az Eszak-Alfldén (84,5%) és Kozép-
Magyarorszagon (71,4%). Telepiiléstipusonként szintén mutatkozik szignifikans kapcsolat
a multik latogatottsagdban, mely szerint a kdzségekben €10k szignifikansan kisebb eséllyel
latogatjak vasdrnap az ilyen lizleteket (61%). A tobbi telepiiléstipus lakosai az atlagosnal
szivesebben jarnak a multinacionalis cégek Uzleteibe vasarnaponként. Itt szeretnénk
visszautalni arra a hétkdznapi vasarlasnal emlitett latszolagos ellentmondasra, hogy mig a
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budapestiek ellenzik leginkabb a vasarnapi nyitvatartasi korlatozast, addig a hétkoznapi
vasarlok kozott 6k voltak legkisebb aranyban azok, akik az érintett {izletekben vaséarolnak.
Nos, a vasarnapi vasarlas esetén ez mar messze nincs igy, itt a kozségek lakoi vannak
legkevesebben, igy nem meglepd, ha a budapestiek a vasdrnapi vasarldsaik kedvenc
helyszinét nem szeretnék zarva latni.

NEMZETOAZDASACH
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Az emberek vasarnap nem csupan azért jarnak az lizletekben, hogy véséaroljanak, hanem
azért is, hogy kiilonféle termékekrodl tajékozodjanak, azokat jobban megismerjék, hogy
amikor elérkezik a termék megvasarlasanak az idopontja, akkor helyes déntést tudjanak
hozni, és azt a terméket vélaszthassak ki, amelyikre valdban sziikségiik is van.

Eppen ezért a vasarnapi véasarloktol megkérdeztik azt is, hogy a legutobbi tartos
fogyasztasi cikk vésdrlasanak a tervezésekor a hét mely napjan valasztotta ki, illetve
probélta ki a terméket. Ebben a kérdésben a valaszlehetdoségeket ugy csoportositottuk,
hogy a szombatot és a vasdrnapot kiilon meg lehetett jel6lni, de a hét tobbi napjat
Osszevontan kezeltiik, hiszen a szabadidd szempontjabél a munkanap csak téredék napnak
mindsiil, mig a szombat és a vasarnap teljes napnak.

A szombatot és a vasarnapot viszont azért nem egyiitt kezeltiik, mert arra is kivancsiak
voltunk, hogy a szombat esetleges alternativdja lehet-e a vasarnapnak ebbdl a
szempontbol. A valaszokbol gy tiinik, hogy a vasarnapi vasarloknak (47,7%) ebbdl a
szempontbol is elsddlegesen preferalt iizlet latogatasi idopontja a vasarnap, raadasul ennek
az idopontnak az elsdé szamu alternativdja nem is a masik teljesen szabad napjuk, hanem
inkabb a hétkdznap (29,2%). Ha pedig ez igy van, akkor ennek a termékek kiprobéldsanak
lehetGségére valamelyik (vagy mindegyik) hétkéznapi napon hosszabbitott nyitvatartdsra
lehet sziikség.
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A vasarnap végzett termék-kiprébalds szombati alternativaja leginkébb jellemz6 a
Nyugat-Dunantulon (44,7%), Eszak-MagyarorSZégon (27%) és az Eszak-Alfoldon
(27,1%), valamint telepiiléstipusok szerint a kozségekben (27,6%) és a megyei jogu
varosokban (25,6%).

A hétkoznap alternativ kiprobalasi idészak lehet Kozép-Magyarorszagon (44,8%), Kozép-
Dunéntilon (40,4%) ¢és Nyugat-Dunantilon (44,7%), mig telepiiléstipusok szerint
egyértelmiien a fovarosban (51,8%).

NLMZETGAZIWSAGH
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A legutobbi tartds Togyasziasi cikk vasdrlas tervevesekor
mikor tudta Kivalasziani és Kiprobalai a terméket?
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Korcsoportok szerint a két legfiatalabb korosztaly szereti legnagyobb ardnyban vasarnap
kivélasztani és kiprobalni a tartos fogyasztasi cikkeket. A 18 — 29 évesek éppen fele, mig
a 30 — 44 évesek valamivel tobb, mint a fele nyilatkozott igy (51,9%). Ugyanakkor a
munkanapok a 63 évesnél idGsebbek (45,2%) szamara a legkedvezdbbek erre a
tevékenységre.

Ebben a kérdésben a gyerekszam is meghatdrozénak tiinik, hiszen a gyermektelen
haztartasoknal ez a program vasarnap kivételével minden nap atlag feletti ardnyban
megjelenik, mig a gyermekes haztartdsoknal a szombat ¢és a vasarnap tlinik
alkalmasabbnak (kiilonGsen a vasarnap), vélhetden azért, mert egy ilyen dontésbe mar
beleszolast engednek a gyermeknek, sokszor valdszinlleg azért, mert éppen neki
vasarolnak.

A vasarnapi vasarldsra koltott 6sszegek kozott a leginkabb jellemz6 a 11-30 ezer Forint
(53,8%), az ettdl kisebb és eggyel nagyobb Gsszegkategoria aranya kézel azonos (10 ezer
Ft alatt 20% vasarol, mig 31 — 50 ezer Ft kozétt 21,9%). A nagydsszegli vasarlasok (50
ezer Ft felett) aranya elhanyagolhato (4,3%).
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A vasédrnapi vasarlaskor elkoltott 6sszeg nagysagarol azt gondolhatnank, hogy a haztartas
jovedelme, a haztartds létszama, vagy a tdrsadalmi onbesoroldsa hatdrozza meg, de az
adatok nem mutatnak ilyen Osszefliggést. Ennek statisztikai oka, nevezetesen az, hogy a
tobbi kategoriaban olyan kicsi az elemszam, hogy az 6sszefiiggés bizonytalanna valik De
van egy feltételezetten valos oka, hogy az egyszeri vasarlaskori sziikséglet konvergal
ehhez a 11 — 30 ezer Ft-hoz. Amelyik héaztartasnak nagyobbak a sziikségletei, azok
valészintileg a nagyobb vésarlasi gyakorisdggal elégitik ki azokat.

NEMZETCAZ DASAG!
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Az egyszeri vasarlaskor elkoltott 6sszeg mellett megnéztiik, hogy vasarnapi vésarlasaik
sordn az emberek milyen termékeket vasarolnak, azokat milyen alternativ idépontokban,
illetve alternativ modon tudjak megvasarolni.

A vélaszok alapjan elmondhat6, hogy a vasarnapi vaséarlasokkor az emberek dontd
tobbsége elsésorban a hétkdznapi megélhetéshez sziikséges termékeket vasarolja, tgymint
élelmiszer (84,8%), tisztalkodasi és mososzer, vegyiari (79,4%), de jellemz6 még a
ruhazkodasi cikk (53,3%), és a tartos fogyasztasi cikk (50%). Ugyanakkor a tablazat
alapjan az is lathato, hogy mindezen termékek koziil nagy aranyban véséroltak alternativ
idopontokban, illetve alternativ modon is beszerezheték a megkérdezettek szamara, igy
csak e miatt nem feltétleniil okoz problémat a vasarnapi zarvatartas.

Ugyanakkor jelezni szeretnénk azt, hogy a megkérdezett termékcsoportok kozott vannak
olyanok, amelyek alternativ megvasarlasi lehetdségei még nem megoldottak a
megkérdezettek szerint




-18 -

5. tablazat: A vasarnapi vasarlok altal vasdrolt termékek
illetve azok alternativ vasariasi lehetéségei

Termékesoportok Vasiarnap Hétkéznap  E-Kkeresk. |
. Elelmiszert 84,8% 83,1% 2,1% '
. Tisztdlkodé szereket, mososzereket, vegyi drut 79,4% 63.6% 11,1%
. Ruh4zkoda4si cikkeket, libbelit 53,3% 24,9% 36,1%
. Gyermek szamdra iskolai, 6vodai kellékeket 29,4% 12,8% 7,0% ‘
. Lakberendezési cikkeket 33,0% 12,1% 21,8% ?!
. Tartés fogyasztasi cikkeket 50,0% 24.8% 23,9% 1
. Kulturilis cikkeket (kényvek, CD-k, DVD-k) 38,6% 17,6% 55,6%
. Hobby, barkacs késziilékek, kerti szerszimok, eszkbzok 42,0% 14,1% 21,2%
. Egyéb, és pedig 7,1% 1,6% 9,7%
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Tobb valasz is Ieherséges, hiszen egy vasdric egyiddben 10bb terméktipust is vdasdrothat.

A vasdrnapi vasarlas kapcsan végiil azt is megtudakoltuk — most mar nem csupan a
vasarnapi vasarloktél, hogy a megkérdezetteknek milyen mértékben befolyéasolja a
hitéletét az, hogy az iizletek vasarnap is nyitva tartanak. A vélaszokbol jol lathato, hogy a
lakossag nagy részének hitéletére nincs hatassal a vasarnapi nyitvatartas (81%). A tobbiek
(kdzel minden 6tédik ember) kéz6tt minden masodik azt nyilatkozta, hogy kismértékben,
minden harmadiknak azt jelezte, hogy kozepesen, és minden hatodiknal jelent meg a
"nagyon zavarja a hitéletét’ valasz.

NEMZETGAZDASAG]
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Belolyasolja-c a hitéletét az, hogy vasdrnap is nyiltva
vannak a nagyobb iizietek, bevasdriokozpontok?
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A hitéletre vonatkozd kérdés és a vasarnapi nyitvatartas korlatozasara vonatkozo kérdés
kapcsdan felfigyeltiink arra, hogy a hitéletében zavartak ugyanigy a megkérdezettek
mintegy 20%-at reprezentaljak, mint a vasarnapi nyitvatartds korlatozasat elfogadok.
Eppen ezért megvizsgaltuk, hogy vajon ez a két csoport mennyiben felel meg egymasnak.
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Az eredmények azt mutatjak, hogy bar a két érték nagyon hasonl6, de nem beszélhetiink
ilyen megfelelésrdl. Ugyanis a hitéletében enyhén befolyéasoltak (6k vannak a legtébben a
hitéletiikben befolyasoltak) kdzott nagyobb ardnyban ellenzik a vasdrnapi nyitvatartas
korlatozasat, mint amilyen aranyban tdmogatjak.

Hétvégi id6toltés

A hétvégi kikapcsolodassal kapesolatos kérdésre adott véalaszok egyértelmiiek: a lakossag
86,4%-a hétvégén ,otthon” kapcsolodik ki, 40,4% kirandul, 31% megy kulturalis
szolgaltatast igénybe venni. A sport alig jellemz6 (24,6%). Ez a rangsor akkor sem
valtozna, ha hétvégén zéarva lennének a nagyobb iizletek. Mivel az otthoni id6tdltés
gyakorlatilag ,.eluralja” a hétvégi szabadidot, ezért barmilyen demografiai szegmensben is
vizsgaltuk azt, minden esetben arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy ez gyakorlatilag
mindenkire vonatkozik.

NEMZETGAZDASATH
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Mivel tolti on altaldban hétvégén a szabadidejéi?
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1abb valasz is lehetséges!

A vasarnapi vasarlast gyakorlatilag nem kotik 6ssze az emberek (75% nem) mas, egyéb
szorakozassal, kikapcsolddassal, valoszinilileg ez is az egyik oka annak, hogy sokan
ellenzik a vasarnapi nyitvatartas korlatozasat, hiszen mint az el6z6 kérdésbdl is lattuk, az
emberek tobbsége a hétvégét otthon télti, és sokszor, ha kimozdul a négy fal koziil, akkor
is csak vasarolni megy, utdna mindjart haza. Ha a vésarlast 6sszekotnék mas szabadidos
tevékenységgel, akkor a hétvégi ,,programnak™ csupan az egyik eleme esne ki, ha nem
nyitnanak ki a nagyobb lizletek, mig igy a ,teljes hétvégi program™ (ami torténetesen a
vasarlas) elmarad.
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7. A vasarnapi nyitvatartas korlatozasanak, tiltasanak tarsadalmi hatasai
(tamogatottsaga, elutasitottsaga)

A vasarnapi nyitvatartasi teljes, vagy részleges korlatozasanak tarsadalmi hatésat’ egy e
célbdl beépitett direkt kérdéssel vizsgaltuk. A kérdést — mivel ez a kutatas legfontosabb
kérdése — igyekeztink minél jobban koriiljarni, azt a lehetd legtébb szempontbol
megvizsgalni. Ezért a részletesebb elemzés érdekében a vasarlok szokasaitol a lehetséges
reakcidikig tobb kérdést figyelembe vettiink a vasarnapi nyitvatartasi korlatozasokkal
kapcsolatos elfogado/elutasité attitiid vizsgalatakor.

Els6 lépésként természetesen magat a tarsadalmi elfogadottsdgot vizsgaltuk. Az 1 - 10
fokozati skélan feltett kérdésre a megkérdezettek valaszai alapjan azt mondhatjuk, hogy a
mintaban szereplok 3,43-as atlagos értékkel valaszoltak. Ez 6nmagéban azonban csupan
egy ’levegdben 16gd szam’, annak tartalmat jobban megmutatja, ha a lentebb lathatd
hisztogramot megnézziik.

Ezek alapjan elmondhatd, hogy a vasarnapi nyitvatartasi tilalmat a megkérdezettek
38,2%-a egyaltalan nem tamogatja — 6k 1-es értékkel valaszoltak a kérdésre. Tovabbi
15,2%-uk az altaluk adott 2-es értékkel még mindig erésen elutasitd. E két leginkdbb
elutasito csoport aranya egylitt meghaladja a minta létszamanak felét (54,1%).

Ugyanakkor az is latszik, hogy a szigortian vett semleges zonaban elhelyezkeddk (5-6s és
6-os valasz) aranya is jelentésnek mutatkozik (16,9%). Ok azok, akiknek gyakorlatilag
mindegy, hogy a nagyobb {izletek nyitva vannak vasarnap, vagy sem.

” Tamogatas és/vagy elutasitas, illetve meggyozhetoek.
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A vasdrnapi nyitvatartasi tilalmat valamilyen mértékben tdmogatok aranya 15,5%, mely
ugyan nem jelent tobbséget még a semleges zondban lévokkel egyiitt sem, de
mindenképpen akkora mértékli, hogy nem hanyagolhato el e csoport egyértelmiien
kifejtett (hatarozott) akarata.

NEMZETGAZ DASAG
MINISZTERIUM

Milven mértékben ért On egyet azzal az elképreléssel, hogy a nagyobb
tizleteknek, bevasarlékazpontoknak vasiraapokon zérva kell tavtania?
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Osszegészében erdsen megosztott véleményalkotss figyelheté meg ebben a kérdésben.
A ’semlegesekto]l” eltekintve a tAmogatok és az ellenzék részaranya gy novekszik,
ahogy egyre szélsoségesebbé valik a véleményiik. Ugyanakkor az ellenzék igen
hatarozott tobbséget alkotnak az ellenzok — tamogatok dsszevetésben. (Az ellenzék
4,35-szor annyian vannak, mint a tAimogatok.)

A fenti adatok utan mindenképpen sziikségesnek tartjuk a tamogatok és ellenzdk
csoportjanak részletesebb feltarasat, annak érdekében, hogy az elfogadottsag novelésére
iranyulé esetleges valtoztatasi szdndék taldlhasson olyan célcsoportokat, akik
egyetértésének novelésével célt érhessen ez a szandék.

Ennek elérése érdekében a kérdés demografiai elemzését ugy végeztiik el, hogy az atlagos
fogadtatasnal rosszabb értéket add csoportokat besoroltuk a vasarnapi nyitvatartasi
tilalmat ,,jobban ellenzék™ kozé, az atlagos fogadtatastdl magasabb atlagos értékeket ado
csoportokat a ,kevésbé ellenzOk™ kozé, mig a skdla kozépértékénél (5,5) magasabb
atlagos értékek adokat a ,tdmogatdok” kozé. Ezen felosztasban véleményiink szerint a
.kevésbé ellenzok™ az igazan érdekesek, hiszen az ¢ véleményiik megfelelo alakitasaval
lehet eredményt elérni a tarsadalmi fogadtatés terén.
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Az iizletek vasdrnapi bezardsat jobban ellenzé tarsadalmi csoportok

A tanulmanynak e részében azokkal a csoportokkal foglalkozunk, amelyek a vasdrnapi
nyitvatartas korlatozasanak elfogadasaban a vélaszok éatlagértékei alatt helyezkednek el,
tehat még az dtlagosnal is jobban elutasitjak azt,

erer

lényegesen jobban ellenzik, és e két régid megitélésében alig tapasztaltunk kiilénbséget,
Mig nyugat-Magyarorszagon a vasarnapi nyitvatartds korlatozasaval valoé egyetértés
atlagos értéke 2,58, addig Kozép-Magyarorszagon 2,59.

A lakossag terilileti megoszldsanak masik szegmense a telepiiléstipus, ha lehet még
¢lesebben differencialja a vasdrnapi nyitvatartds korldtozasanak elfogadasat, E
demogréfiai mutaté alapjan az atlagosndl kisebb egyetértés csupan Budapesten
mutatkozik, ott 2,32-es atlag(i ez az érték.

A vasarnapi nyitvatartds korlatozasanak teriileti alapon t6rténd fogadtatasa azt mutatja,
hogy az emberek ott nehezebben mondanak le errél a lehetdségrél, ahol az érintett iizletek
siriisége az 4tlagosndl nagyobb, vélhetden azért, mert mar az életitk részévé valhatott a
vasarnapi vasarlas.

A megkérdezett kora szintén hatdssal van a vasdrnapi nyitvatartds korlatozasanak
megitélésére. A 30 — 44 évesek — mely munkavégzés szempontjabdl a leginkabb aktiv
korosztalynak mindstil - ellenzik legjobban (3,02 atlag), hogy a nagyobb lizletek vasarnap
zarva tartsanak.

A megkérdezett korabol mar feltételezhetd volt, hogy ugyanezen korosztily a
héztartdsdban nevelt gyermekek miatt magaval ,hlzza” az elégedetlenek tibordba a
gyermekes haztartasok egy részét. Ennek tudhatd tehat be tehdt, hogy az egy gyermeket
neveld haztartasok (2,97-es dtlag) €s a két gyermeket neveld haztartasok (2,92) az iizletek
vasarnapi bezéarasat ellenz6k kozott talalhatok nagyobb eséllyel.

A haztartas anyagi helyzetét két modon is megvizsgaltuk. Egyrészt megkérdeztiik, hogy a
haztartas jovedelme mennyi, masrészt megkérdeztik, hogy hovd helyezné el magat a
valaszolo 1 — 10 fokozatu skalan (&nbesorolas), ahol az 1 a legrosszabb helyzetiieket, mig
a 10 a legjobb helyzetlieket jelenti.

A jovedelmet ez utan tébb maddon is kategorizaltuk, de végiil a jovedelmi decilisek mellett
déntosttiink, és eszerint mutatjuk be, hogy miként befolyasolja a jovedelemszint az {izletek
vasarnapi bezarasdnak megitélését. A jovedelemro] is, és a tarsadalmi hierarchigban
elfoglalt poziciorol is feltételezhetnénk, hogy minél magasabb érték tarsul hozzd, annal
nagyobb fizetdképes keresletet szimbolizal, és ez megjelenik vésarlasi szandékban is.
Ennek kovetkeziében a vasarlasi lehet6ségek korlatozasa a magas jovedelmiek és magas
tarsadalmi statusziak kozott iitkézik nagyobb ellenallasba. Az ilyen tipusi modellek
tesztelésére hasznaltuk a linedris regresszidt, hogy valdban fenn all-e az altalunk
feltételezett 6sszefiiggés? Az eredmények azonban azt mutatjak, hogy sem a jévedelem,
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sem a tarsadalmi helyzet nem igy befolyasolja a vasdrnapi nyitvatartas korlatozasanak
megitélését.

A jovedelem decilisekre valo felosztasa, illetve a tarsadalmi helyzet 1 — 10 skalan valo
mérése a kategéridk nem til nagy szama miatt lehetéséget adott arra, hogy
szorasanalizissel is megvizsgaljuk, milyen anyagi helyzetii emberek miként itélik meg az
Uzletek vasarnapi zarvatartast. Eszerint a jovedelmi szint ugyan nem linedrisan
befolyasolja, de mindenképpen hatésa van ra.

A 4. ¢és a 6 — 10 jovedelmi decilisbe tartozok (atlagaik sorban 4: 3.1, 6: 3.0, 7: 3.0, 8: 3.1,
9. 2.6, 10: 3,25) a vasarnapi zarvatartast inkabb ellenzik.

NEMZETGAZDAMG)
MINISLTERILM

Az elfopadas mérickének atnkulisa jivedelini tizedenhént

] 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Elsé jovedelmi tizedbe tartozok [N o7
Masodik jovedelmi tizedbe tartozok [ NEEIENENNENNN .1
Hannadik jovedelmi tizedbe tartozok (NN : os
Negyedik jovedelmi tizedbe tartozok [N .10
Otodik jovedelmi tizedbe tartozok _ 343
Hatodik jovedelni tizedbe tartozok (RSN 3.00
Hetedik jovedelmi tizedbe tartozok [N 2 95
Nyolcadik jovedelini tizedbe tartozok — 3.09
Kilencedik jovedehmi tizedbe tartozok [N 2 .62

Tizedik jovedelmi tizedbe tartozok - 3.25

Atlagas ér1ékek!

A tarsadalmi statusz alapjan a jovedelemi helyzettSl eltérd osszefliggést mértiink
Tizfokozati skalan 6nmagukat a 4. (3,18), 5. (3,25), 7. (3,05) és 9. (3,33) pozicioba
sorolok szamara kevésbé elfogadhatd, hogy a nagyobb iizletek vasarnaponként ne
nyissanak ki.

Az anyagi helyzetet és a megkérdezettek teriileti elhelyezkedését egyiitt vizsgalva két
dolog egyiittes hatdsa gyakorol erés befolyast a vasarnapi nyitvatartds korlatozasanak
megitélésére. Ezek (1) a fizet6képes kereslet, és (2) a kindlati oldal. Nyilvanvalo, hogy
ezek Osszefliggésben vannak, mert a nagy iizletlancok oda telepiilnek, ahol fizetdképes
keresletet feltételeznek, €s/vagy talalnak, igy sziikségképpen alakul ki ezeken a helyeken a
kinalati boség.

A vasarnapi vasérlas hitéletre gyakorolt hatasa szerint természetesen azok szamitanak az
atlagosnal elutasitobbnak a zdrvatartdssal, akik hitéletére egyaltalan nincsenck hatassal a
vasarnap is nyitva tarté tizletek (2,9).

e Jovedelmiik szerint a 4. és a 6 — 10. jovedelmi decilisbe tartozok (kézép, felsd-
kozép osztaly),
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e Tarsadalmi 6nbesorolasa szerint a 4, 5, 7, 9 poziciot elfoglalok;

e A lakhelyiik regionalis ethelyezkedése szerint Kozép-Magyarorszdgon, vagy
Nyugat-Magyarorszagon €lok;

o Telepiiléstipus szerint a fovarosban ¢l6k;

¢ Korcsoportonként a 30 — 44 évesek;

e A gyermekek szama szerint az egy, illetve kétgyermekes haztartasok;

» Akiknek egyaltalan nem befolyéasolja a hitéletét a vasarnapi nyitvatartds;

Az lizletek vasarnapi bezardsat kevésbé ellenzé tarsadalmi csoportok

A tanulmany ezen részében azokat a tdrsadalmi csoportokat mutatjuk be, amelyek a
vasdrnapi vasdarlds korlatozasaval elégedetlenek ugyan, de vélaszaik atlagértéke a skala
kézepe (5,5) és a skélara adott valaszok étlaga (3,43) kozott helyezkedik el.

Ezen csoportok esetén latunk arra esélyt, hogy az ellendllisukon javitva névelni
lehessen a vasarnapi nyitvatartis korlatozasanak tarsadalmi elfogadottsagat.

A vasamapi nyitvatartds korlatozdsanak megitélésében a megkérdezettek teriileti
elhelyezkedésiik szerint kevésbé kritikusak a Kozép-Dunantulon (4,11), a Dél-Dunéantulon
(5,12), Eszak-Magyarorszagon (4,03) és Dél-Alfoldon (3,6).

Telepiiléstipus szerint ugyanezen kérdés atlagos értékei mindenhol az orszagos atlag felett
vannak, kivéve Budapesten. A telepiiléstipusok atlagai: Megyei jogu varos (3,8), varos
(3,5), kozség (3,7).

A megkérdezett kora szintén hatdssal van a vasarnapi nyitvatartads korlatozasanak
elfogaddsara, vagy elutasitasdra. A 45 — 62 évesek (3,5 atlag) ¢s a t6liik is iddsebbek (4,0)
az atlagosnal kevésbé ellenzik, hogy a nagyobb iizletek vasarnap zdrva tartsanak.

A megkérdezettek iskolazottsaga csak egy iskolai végzetiség-kategoridban gyakorol hatast
a vasamapi nyitvatartds korlatozasanak megitélésére. Az alacsony iskolazottsaguak
szignifikansan jobban vélekednek egy ilyen lehetdségrol, mint a tobbiek (4,2). It meg kell
jegyezniink, hogy ugyan a masik két végzettségi kategdriaba tartozok véleménye
valamivel 4tlag alatti, de ebben az esetben a kézépfoku végzettség alattiak atlaga tér el a
t6bbiétol.

A vasarnapi nyitvatartds megitélésének kérdésében a hdaztartasban nevelt gyermekek
szama a gyermektelen hédztartdsoknal (3,6) és a nagycsalddosoknal mutat az orszagos
atlaghoz viszonyitva nagyobb elfogadottsagot. Ez utobbinal is ugy, hogy a harom
gyermeket neveldk (3,6) atlaga lényegesen elmarad a 4, vagy t6bb gyermeket nevelok
atlaganal (4,9).

Mint az mér a vasdrnapi vasarlds korlatozdsat jobban ellenzék korében is latszott, a
jovedelem erdsen meghatarozd tényezd a kevésbé ellenzdék korében is. Itt azonban az
latszik, hogy az alsd jovedelmi kategoéridkba tartozok inkabb el tudjak fogadni, hogy
vasarnap csak korlatozottan tudnak vasarolni (elsé jovedelmi decilisbe tartozdék 4,0-es, a
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masodikba tartozok 4,5-6s, a harmadikba tartozok pedig 4,1-es atlagos értéket adtak), mint
a télitk modosabbak.

Az alabbi tarsadalmi csoportok befolyasolhatok:

o Jdvedelmiik szerint az also harom és az 616dik jovedelmi decilisbe tartozok;

o A lakhelyiik regionélis elhelyezkedése szerint a Koézép-Dunantilon, Eszak-
Magyarorszagon, Dél-Alfoldon és Dél-Dunéntilon €16k;

e Telepiiléstipus szerint a nem fovarosi lakosok;

e Korcsoport szerint a 45 — 62 év kdzétti és a 63 évesnél idosebb korosztalyok;

e Az alacsonyabb iskolazottsaguak;

o A gyermektelen, vagy legalabb harom gyermeket neveld haztartasok;

e A szegénységi kiiszdb alatt é16 haztartasok;

e Akiknek kismértékben befolyasolja a hitéletét a vasarnapi nyitvatartas;

Az iizletek vasarnapi bezarasat timogatd tdrsadalmi csoportok

Azon csoportok, melyek a vasdrnapi vasarlas korlatozasat tdmogatjak, demografiailag
nem meghatdrozhatéak, 8k csupin a vésérlasi szokasaik miatt kiloniilnek el az
ellenzéktol.

Egyrészt ez az a réteg, amelyik vagy soha nem vasdrol vasdrnap (6,6), vagy ha mégis,
akkor csak ’piacra’ jar vasérolni (5,9). Ezen csoport az, amelyik azért is szeretné, hogy
vasarnap zérjanak be a nagyobb alapterii lizletek, mert a vasarnapi nyitvatartas zavarja 6k
a hitéletében. Ebben a korben, akiket a hitéletben kdzepesen befolydsol a vasarnapi
nyitvatartas (6,4), és akiket nagyon befolyasol (9,5), azok is igen er6sen tamogatjdk a
nagyobb alapteri iizletek vasamapi bezarasat. E csoport fobb attribitumai:

» Soha (illetve ritkan) vasarolnak vasarnap,
» Kaozepesen, vagy nagymértékben befolyasolja a hitéletét a vasarnapi nyitvatartds;
e A vasarnapi vasarlasaik {6 helyszine a ’piac’;

A vasdrnapi bezdarasat hatiérozottan ellenzé tarsadalmi csoportok

Mivel a kérdbivben az erre vonatkozo direkt kérdés (19. kérdés) atlaga igen alacsony volt,
ezért tobb modszerrel kerestiink valaszt arra, hogy a bezarast ellenzék milyen tarsadalmi
csoportokba tartoznak.

Az els6 moédszerrel megnéztiik, hogy kik azok, akik a kérdésre adott vélaszaik alapjan
mereven elzarkéznak egy ilyen dontéstdl. A kérdésre gy kerestiink valaszt, hogy a
vasarnapi zaras elfogadasara feltett 19, kérdés alapjan sziirtiik meg az adatokat a
leginkéabb elutasitékra (akik a skalan 1-es valaszt adtak),

Az ellenzék tabora viszonylag nagy, itt talalhato a megkérdezettek 38%-a. Ennek
kovetkeztében van olyan demogréifiai csoport, amelyik tagjainak tobb mint 50%-a




-26-

hatarozottan ellenzést mutat. Azokat a csoportokat soroljuk fel, amelyek tagjainak tobb
mint 45%-a nagyon ellenzi az iizletek vasarnapi bezarasat:

¢ Nyugat-dunantuliak 58,8%-a;

e A Kilencedik jovedelmi tizedbe tartozok 54,9%-a;
e A hatodik jovedelmi tizedbe tartozok 49,4%-a;

e A negyedik jovedelmi tizedbe tartozok47,5%-a;

o Eszak-alfoldiek 47,1%-a;

e A GYES-en, GYED-en 1évok 47,1%-a;

¢ Az aktiv foglalkoztatottak 45,5%-a;

Maidsodik modszerrel a valaszok dtlagos értékét tekintettiik valasztévonalnak a
vasarnapi nyitvatartds tmogatdi és ellenzéi kozott. Ekkor a minta 62,9%-a ellenzdnek
mindsiilt. * fgy a kovetkezé tarsadalmi csoportok szdmitanak a vasarnapi bezérs
ellenzdinek:’

o A fovarosiak 81,9%-a;

o A GYES-en, vagy GYED-en lévok 76,5%-a;

e A Kézép-Magyarorszagon €l6k 75,1%-a;

e A munkanélkiiliek 75%-a;

o A kilencedik jovedelmi decilisbe tartozok 74,1%-a;
e A negyedik jovedelmi decilisbe tartozok 69,6%-a;
o Az Eszak-Alfoldon élok 68,9%-a;

e A nyolcadik jovedelmi decilisbe tartozok 68,5%-a;
e A hetedik jovedelmi decilisbe tartozok 68,2%-a;

s Az aktiv foglalkoztatottak 68,1%-a;

s A hatodik jovedelmi decilisbe tartozok 67,1%-a;

o A Dél-Alfoldon élok 64,2%-a;

o A tizedik jovedelmi decilisbe tartozdk 66,2%-a.

o A 30 —44 évesek 65,9%-a;

o A felsofokd végzettségiick 64,7%-a;

e A 4562 évesck64%-a;

Harmadik médszerrel készitettiink egy olyan csoportositd valtozot, mely figyelembe
veszi a direkt elfogadas kérdését, és a tobbi vonatkozo kérdés alapjan megkérdezettek
vasarlasi szokdsait is. Azt néztilk mep, hogy ezekkel kombinalva az {izletek vasarnapi
bezarasdnak milyen fogadtatasa prognosztizalhato.

¥ véleményiink szerint megfeleld meggydzéssel és kommunikdcioval a vasdrnapi zarvatartassal kapcsolatos
y g BBy p p

elutasitasuk cstkkenthetd.

? % alapjan csBkkend sorrendben
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Az igy elkésziilt valtozo tartalma:

Teljesen elutasité: (valoban mereven elutasitoak, amit a kiriilményeik csak
megerdsitenek)

o A 19-¢s kérdésre 1-es vagy 2-es valaszt adott;

e Minden vasarnap vasarol;

o A nagy bevasarlasait vasarnap végzi;

o A munkaidd beosztasa miatt csak vasamap tud vésarolni;

e Vasarnap csak otthon van, vagy vésarol;

o Egyaltalan nem befolyasolja a hitéletét;

Alternativ lehetdségek esetén nem feltétleniil elutasito: (elutasitoak, de a
koriilményeik ezt kevésbé igazoljdk vissza, 0k szombaton is hajlanddak visdrolni)

e A 19-es kérdésre 3-as vagy 4-es valaszt adott;

¢ Havonta legalabb egy vasarnap vésdrol;

s A nagy bevasdrlasait szombaton, vagy vasarnap végzi;

» Vasarnap csak otthon van, vagy vésérol;

o Egyaltalan nem befolyésolja a hitéletét;

¢ Es minden mas, ami ettdl szigoribb feltétel, de még nem teljesen elutasité (pl.

a 19-es kérdésre 1, vagy 2 a valasz, de a tébbi nem teljesiil);

Teljesen elfogadd: (Oriilnének, ha az iizletek bezdrndnak vasdarnap)
¢ A 19-es kérdésre 9-es, vagy 10-es vélaszt adott;
e Soha nem vasarol vasarnap;
e A nagy bevasarlasait hétkoznap végzi;
e A hitéletére nagy befolyassal vannak a vasamap nyitva tarto {izletek;

Meggydzhetd: (inkdbb a bezdrds mellett vannak, de nem minden kériilmény igazolja
ezt vissza)

o A 19-es kérdésre 7-es, vagy 8-as valaszt adott;

¢ Soha, vagy ritkdn vasarol vasarnap;

e A nagy bevasarlasait hétkoznap végzi;

¢ A hitéletére nagy befolyassal vannak a vasdrnap nyitva tarté iizletek;

e Is minden mas feltétel, ami a ,,Meggydzhetd” és a ,, Teljesen elfogadd” kozott

van,

Semleges:
o Az eddigi osztalyozasbél kimaradtak. Ok alkotjak a skéla kézepét, és a 16bbi
kérdésben a két széls6érték kozott helyezkednek el.
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NEMZETGAZ DARAG!
MINISZTERILM

Az elfogadasi csoportok megosziisa

B Teljesen elutasito M Alternativ lehetoségek esetén nem feltétleniil elutasito
| Semleges ‘Meggyozhetd
M Teljesen elfogadd

1.2%

Az eloszlas alapjan latszik, hogy tovébbra is az iizletek vasdrnapi bezéarasanak ellenzoi
vannak nagy t6bbségben, de azt is lathatjuk, hogy az igazan mereven elutasitok ardnya
elenyészo, viszont 6k nem is gy6zhet6k meg arrol, hogy bezarjanak vasirnap az lizletek,
mert valéban nem tudjak kivaltani a vasarnapi vasarlast, mas napokon nem tudjak
elvégezni a nagybevasarlasaikat.

Van azonban egy nagyobb létszamu ellenzdéi csoport (65,9%), akiknek az
életkoriilményei nem feltétleniil indokoljik, hogy vasarnap visaroljanak, mint ahogy
nem is teszik ezt minden vasarnap, mint ahogy a nagy bevasarldsaik sem mindig vasarnap
vannak. Ez a csoport — vagy ennek a csoportnak egy része — megfelelé kommunikécios
technikakkal, kampanyokkal, ha elfogadéva ugyan nem is, de semlegessé atalakithato.
Ahhoz, hogy hatdsos technikdt lehessen talalni e csoport véleményének formalasara, meg
kell tudnunk, hogy kik alkotjak ezt a csoportot.

Az alternativ lehetiségek esetén nem feltétleniil elutasité csoport demografiai
Osszetételén beliil az orszagos dsszetételilkhoz képest feliilreprezentaltak a kovetkezok:

e Regionalisan: Kézép-Magyarorszag, Nyugat-Dunantul és Eszak-Alfold lakosai;

e Telepiiléstipusonként a Budapestiek;

e Korcsoportonként a 30 — 62 év kozottiek;

e Iskolai végzettségenként a felsofoku végzettségliek;

e (Gazdasagi aktivitasuk szerint az aktiv foglalkoztatottak és a GYES-en, GYED-en
1évok;

e Haztartds létszdma szerint a négyszemélyes haztartasok;

e Gyermekszam szerint az 1 -3 gyermekesek;

e Jovedelem szerint a negyedik, az 6todik, a hetedik, a nyolcadik, a kilencedik és a
tizedik jovedelmi decilisbe tartozok;
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Mint a felsorolasbdl is kitinik, olyan csoportokat kerestiink, amelyek tagjai objektiv
helyzetilk és vasarlasi szokasaik alapjan nem feltétleniil lennének elutasitok.

fgy tobb olyan tarsadalmi csoportot is felfedeztiink, akik a direkt kérdés kapcsan az
elutasitok kozott jelentek meg, de befolyasolhatdk, mivel vasérlasi szokdsaiban mar most
is megjelenik a vasarnapi vasarlasrol valo ,,leszokas” lehetdsége.

Ugyanakkor semmiképpen nem hagyhato figyelmen kiviil, hogy meglehetdsen kényelmes
helyzetben vannak most a vésarlok, hiszen barmikor gondolhatnak egyet, és mar
mehetnek is vdsdrolni, s mint tudjuk, a kényelembdl senkinek sem konnyl feltétleniil
visszavenni. Masrészt az adatokbdl jol latszik, hogy a haztartdsok anyagi lehetdségei
erdsen befolyasoljak ma is a vasarnapi vasérlas tényét, és ennek kdvetkeziében az also
harom joévedelmi decilisbe tartozok alulreprezentaltak az ellenzdk kozétt, de az altemnativ
lehet6ség esetén nem feltétlenii] elutasitok kozott is.

8. A vasdrnap vasarolt termékek alternativ beszerzésének lehetdségei

Tovabb erdsiti azt a véleménylinket, hogy a nagymértékii clutasitas mellett is a
megkérdezettek egy jelentds részének mar most van alternativaja arra nézve, hogy ha az
altala vasarnap vasdrolt terméket nem veheti meg vasarnap, akkor se kelljen lemondania
rola, azt hétkéznap, vagy e-kereskedelem utjan is beszerezheti. Ezt a problémat ugy
vizsgaltuk, hogy az altalunk felsorolt termékekrél megkérdeztiik a vasarnapi vasarloktél,
hogy szoktdk-e visarolni, majd rdkérdeztiink arra is, hogy ha bezarnanak a boltok, akkor
hétkdznap is meg tudné-e venni, illetve az e-kereskedelem csatornain is hozza tudna-e
férni.

Ahhoz tehat, hogy az alternativ beszerzési lehetségeket vizsgalhassuk, elészir meg
kellett nézniink, hogy a vasarnapi vasarlok éltalaban mit szoktak venni.

Erre a kérdésre adandd valaszhoz kétfajta informacié utjan jutottunk. Egyrészt
mindenkitél megkérdeztilk a nagybevasarlasa napjat, amire a megkérdezettek 18,5%-a
jelolte meg a vasadrnapot. A valaszok megoszlasa azonban arra enged kévetkeztetni, hogy
a nagybevasarlasnak két fé6 napja van: péntek és szombat (ezen a két napon végzi a
nagy bevasarldsait a megkérdezetiek 61,6%-a).

A péntek ebbdl a szempontbdl azért érdekes, mert gy ,lud” a nagybevasarlas 0
idopontja lenni, hogy munkanap — meég ha sok helyen réviditett munkaidével is. Az
emberek tehat munkdjuk végeztével — ami kinek délutan 14 ora, kinek 16 ora, kinek
kés6bb — még igen nagy aranyban (31,3%) tudnak id6t szakitani arra, hogy vasaroljanak.
Mivel ez a pénteki zardsig — mar ahol van pénteki zérds — igen korlatozott idétartamot
jelent, ezért mindenképpen ez a nap (még inkabb ennek a napnak a kés¢ délutanja) jelenti
az lizletek szamara az igazi bevasarloi ,,rohamot”. Ha ebbdl a szempontbdl nézzik, akkor
azt kell, mondanunk, hegy az iizletek idobeli egyenldtlen terhelését valésziniileg
tovabb niveli az esetleges vasarnapi zarvatartas.
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Ez a vasarlasi idé hossza miatt és a dolgozok terhelése szempontjabdl ugyan negativ hatés
a fokozott terhelés miatt, viszont a munkahely biztonsdga miatt akar pozitiv is lehet
(feltéve persze, ha a vasarnapi nagy bevasarlasok péntekre, vagy szombatra tevédnek at).

Masrészt a vasarnap vasarolt termékekkel kapcsolatban megallapithatjuk, hogy a
megkérdezettek valamivel kevesebb, mint egyStode a nagybevasdrlasait végzi ezen a
napon (természetesen a dolog mfajabol adédéan nem a honap minden vasarnapjan), ami
meglehetdsen vegyes arudsszetételt jelent. igy bar erre felhivjuk a figyelmet, és a vasarloi
forgalom miatt jelentdsnek itéljiik, a termékenkénti alternativ vasarlasi lehetdségeknél
nem kalkuldlhatjuk az Osszetettsége miatt. Azt viszont tudjuk, hogy a termékenkénti
vasarnapi vasarlas, és azok alternativ lehetéségeinek becslése csupan egy also korlatot
képesek prognosztizalni (éppen a vasarnapi nagy bevasarldsok torzité hatasa miatt), ezért
ebben a szokasos 5%-os hibahatarok nagyobbak, és nem feltétlenill szimmetrikusan
helyezkednek el az altalunk leirt értékekhez képest. (pl. ha azt a szélsdséges helyzetet
feltételezziik, hogy az élelmiszert vasarlok kozott nem jelennek meg a vasarnap
nagybevasarlasaikat végzok, de 6k mind ekkor szoktak €lelmiszert vasarolni, akkor a
vasarnapi vasarlok tobb mint 100%-a élelmiszert vasarol, ami nem val6szinii)

NEMZETGAZIASAGH
MINISZTERIUM

A nagyobb bevasarldsait a hét melyik napjdn szokta
végerzni?
0% 10% 20% 30% 40%
m%;lllllima
Kedd [N 2.7
seerda [ 4o
cswonok | 7.3%%
Péntek

31.3%

A nagybevasarlasok vizsgélata mellett tovabbi informdciot ad a vasarnaponként vasarolt
termékpalettarol az is, hogy a megkérdezettek miként vélekednek a feldl, hogy milyen
termékeket szoktak vasarnap a kosarukba tenni. Ez azért fontos, mert mindenképpen
tisztaban kell lenniink a kiindulasi alapokkal, ami esetiinkben a vasérnap vasarolt
aruszerkezet. E mellett azt is tudnunk kell, hogy a megkérdezettek a sziikiilé vasarnapi
vasarlasi lehetoségek helyett milyen alternativ megoldasokat talalnak spontan modon,
valamint azt is, hogy mit tehetnek azok a vasarlok, akik szamara nem kinalkozik alternativ
megoldas.
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A kiindulasi alapok meghatdrozasa érdekében minden egyes termékre kiilon
megvizsgéltuk, hogy mennyien valasztottdk az adott terméket. Az adatok alapjin
megallapithato, hogy elsdsorban a hétkdznapi haztartasvezetéshez sziikséges aruk vonzzak
a vasdrnapi vasarlokat az tizletekbe. Ezen druk koziil a nagyobb bevasarlokézpontok
kinalatdban igen gyakran vannak olyan termékek, amelyek akcios éaron keriilnek
forgalomba. Igy a vasarnapi nyitva tartas korlatozasa nem csupéan kényelmi szempontok
miatt, hanem anyagi megfontolasok miatt is ellenérzéseket kelthet a vasarlokban.

A vasarnapi vésarlast elutasitok ellenérzéseit némiképp csokkentheti az a tény, hogy a
leggyakrabban vasarolt arucikkek mas médon térténd beszerzése a nagy t6bbségnek nem
okoz kiilondsebb problémat. Ezt jol mutatja az a tény, hogy a vasarnap vasarolt
élelmiszereket a megkérdezettek 83,1%-a hétkoznap is be tudna szerezni, mig az e-
kereskedelem csatorndin igénybe véve is a megkérdezettek 2,1%-a tudna élelmiszert
vasérolni.'

A tisztalkoddszer, a mosdszer és vegyiari beszerzésében hasonlé tendencidkat
figyelhetiink meg, hiszen a vasarnapi vasarlok kozel négystodének (79,4%) a kosaraba
keriil ilyen termék, de 63,6%-uk meg tudna azt venni hétkdznap is, és az e-vasarlas utjan
is hozza tud jutni 11,1%.

NEMZETGAZDASAGL
AINISZTERIUAY

A vasarnapi vasdarlasai alkalméaval 6n milyen
termékeket szokoll vasarolni?

0% 20% 40% 60% 80%

Blemmiscere [N - <
Tisztalkodo szereket, mososzereket, vegyi arut [N 9.4
Ruhazkodasi cikkeket, Libbetit [ 53 5
Tartés fopyasztasi cikkeke! [ s0.0%
Hobby, barkacs készalékek, kerti _ 42.0%

szerszamok, eszkozok Rk

Kulturatis cikkeket (konyvek, CD-k, DVD-x) [ 5.
Lakberendezési cikkeker [N >3.0%
Gyermek szamara iskolai, ovodai kellekeker | 29.4%
Egvéd [l 7.1%

Tohb valasz ix lehetséges’

Nagyobb problémat jelenthet a kevesebbek altal vasarnap vésarolt drucikkek beszerzése,
mint a gyermekek iskolai ovodai kellékei, a hobby-, és barkacskésziilékek, valamint a
lakberendezési cikkek. Ezen termékek beszerzésének nehézségeit tobbek kozott az ilyen
termékek arusitasaval foglalkozd szakiizletek hétkdznapi nyitvatartasa, és a vevok
vasarlasra szant idejének nehezebb Gsszeegyeztetésében kell keresniink.

""Ez a két érték azonban nem adhat6 ossze sematikusan, hiszen lehet olyan megkérdezett, aki hétkdznap is tud
vésarolni, €s az e-kereskedelem Gtjan is be tudja szerezni a termékeket,
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Az alternativ vasarlasi lehetoségek vizsgalata érdekében minden egyes termékre kiilon
megvizsgaltuk, hogy akik valasztottdk, azok akar a hétkoznapi beszerzés, akar az e-
kereskedelem kapcsan is valasztottdk-e az adott terméket. Amennyiben igen, akkor ugy
tekintettiik, hogy az egyén szamara adottak a termék alternativ beszerzésének lehetdségei.
Amennyiben sem a hétkznapi beszerzést, sem az e-kereskedelmet nem valasztotta, akkor
gy itéltitk meg, hogy alternativ modon nem képes beszerezni az egyén az adott terméket.

Ezzel a modszerrel elkeriiltiik azt, hogy ha valaki egynél tébb alternativ beszerzési
lehet6séget is igénybe tud venni, akkor is csak egyszer jelenjen meg, mint aki mas modon
is képes beszerezni az adott terméket, igy nem torzult azok aranya, akiknek e miatt nem
jelent problémat az esetleges vasarnapi nyitvatartasi tilalom.

INEMZETGAZ DASAGH
MINISZTERIUM

Meg tudja-c oldani a vasaronap vasaroll cikkek
vasariasdl mds iddben, vagy mas moédon?

Blgen ®Nem

Elelnuszert

Tisztalkodo szereket, mososzereket, vegyi arut 70,0%
Ruhazkodasi cikkeket, labbelit

Gyenmnek szamara iskolai, ovodat kellekeket
Lakberendezési cikkeket

Tartos fogyasztasi cikkeket

Kulturdlis eikkeket (konyvek, CD-k, DVD-k)
Hobby, barkhes készilékek, kerti..

Egyéb 40,4% Ak B R e TS Sas

Tovabbi alternativiak a vasarnapi vasarlas korlatozasa esetén annak a lakossag altali
kiiszobdlésére

A hét mas napjan torténd vasarlas mellett is maradna lehetdsége a lakossagnak mas
modon beszerezni azokat a termékeket, amelyeket a vasérnapi vasarldsi tilalom altal
érintett {izletekben vasarnap nem szerezhetnének be.

A valaszok alapjan a megkérdezettek ezzel tisztaban is vannak, hiszen a nyitvatartasi
tilalom altal nem érintett tizletekben térténé véasarlas ugyanolyan mértékben elfogadott a
mintaban lév6k szamara, mint a vasarloi hliség miatti hétkdznapi vasérlas. Ez egyben azt
is jelentheti, hogy a vasdrnapi nyitvatartasi tilalom altal nem érintett Uzletek vasarloi
forgalma megemelkedik, amivel amennyiben élni szeretnének ezek az iizletek, akkor az
arukészletében és gazdalkodasukban, a valasztékuk bovitésében is meg kell felelniiik
ennek az Uj kihivasnak.
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A megkérdezettek tobbsége ezen a két alternativan tul a kisebb lizletekben torténd
vasdrnapi vasarldst is valosziniinek tartja, amennyiben a nagyobb {izletekben nem tudna
vasarolni.

Ezeknél az iizleteknél is érvényes az a megjegyzésiink, hogy erre a kihivasra az drukészlet
nagysagaval és a valasztékkal tudnanak megfelelden valaszolni, de esetiikben ez komoly
fizikai korlatokba titkdzik. (Példaul az ilyen flizletek méar ma is sokszor végsokig
kihasznalt alapteriilete miatt). Szdmukra ennek a problémanak a megoldasa gyakran csak
4j tlizlet nyitdsdval lehetséges, amely a beruhdzas megtériiléséig elénytelen helyzetet
teremthet szamukra.

Vélhet6en ezt a lehetdséget is végiggondolva sokan nem valtoztatnak majd eddigi eladdi
magatartasukon. Ugyanakkor egy ilyen {izletnyitasi hullam felkésziilten kell, hogy érje az
0 tizlet szempontjabol szoba johetd ingatlanok tulajdonosait is, igy az dnkorményzatokat
is, melyek még mindig az egyik legjelentésebb tulajdonosok egyike ezen a téren.

NEMZETCAZDASAGH
MINBZTIRIUM

[a a vasarnapi vasarlasait nem tudna a joviben ezen a napon
I | |
végerni, akkor dn mit teane?

| 2 3 4 5
Hasonlo terméket/szolgaltatast keresnék ilyenkor is _ 589
nyitva tartd ozletben 4 P
|

Kis helyi dzletekben venném meg ugyanazt _ 3,40
Helyt piacon venném meg ugyanazt _ 228
Intemeten vasarolnam meg ugyanazokat - 1,69

Kilfoldon vasarolnam meg ugyanigy hétvégen

Csomagkildo szolgalattol rendelnek - 1,38

Atlagos értékek!

A kis lizletekben torténd vasarlasi szandékot tgy is megeroésittettilk a megkérdezettekkel,
hogy kiilon rakérdeztlink: ha a nagyobb tlizletek vasarmap zarva tartananak, akkor
elmennének-e vasarolni kis tizletekbe. Az el6z6 kérdésre adott valaszhoz hasonléan a
megkérdezettek tobbsége hajlik egy ilyen megoldasra, igy mindenképpen szamitani kell a
kisebb tizletek forgalmanak az emelkedésével, igy ezen (zleteket nem érheti
felkésziiletleniil a nyitvatartasi tilalom.
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9. Demografia

Ebben a fejezetben mutatjuk be a demografiai ismérvek megoszlasat. Ezek a kérdések arra
szolgaltak, hogy bemutassuk a vasarnapi nyitvatartds elutasitasat, vagy elfogadasat, és azt,
hogy e kérdések mentén milyen lakossagi reakcidkra szdmithatunk.'"

A reprezentativitisi szempontok alapjaul szolgilé demografiai mutaték

NEMZITOAZ DASAG]
MINISZTERIUM

A megkérdezettek nem szevinti Hsszelétele

BFérfi ® NG

A mintavételi kovetelmények targyalasanal mar utaltunk arra, az orszagos megoszlasok
vizsgalatanal nem tapasztaltunk eltérést a lakossag és a minta 6sszetétele kozott, ennek
megfeleléen a ndk és a férfiak ardnya megegyezik a teljes felnétt populacidban
megfigyelhet6 nemek kozotti ardnnyal. A nemek kozotti ardnyok vizsgalatanal az egymést
kiolté kerekitéseken tul nem talalkoztunk egyetlen olyan tényezével sem, ami az
Osszetétel megvéltoztatasat igényelte volna.

"llletve a minta reprezentativitdsi szempontjainak kontrolljaul szolgalhatnak
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A megkérdezetiek koresoportok szerinii dsszetétete

WI8-29¢éves MI0-44 éves W45-62 éves 63 - éves

A mintavételnél arra torekedtiink, hogy a KSH ¢életkori kategériait ugy vonjuk &ssze, hogy
hozzavetéleg azonos lélekszamu életkori csoportokhoz juthassunk. Ez azért volt fontos,
hogy az egyes ¢életkori csoportok létszama semmiképpen ne befolyasolja a
korcsoportonkénti statisztikak megbizhatésagi szintjét.'?

A tovédbbi két demografiai ismérv ismertetése nem terjed ki semmiféle mintavételi
megfontoldsra, hiszen teriileti kvetelmény lévén egyértelmii, hogy az adott teriileten
mennyi altalunk célcsoportba sorolt ember €él. Ennek kovetkeztében a megkérdezettek
regionalis ¢s telepiiléstipusok szerinti megoszlasat mindenféle megjegyzés nélkiil, csupan
az &brak feltlintetésével kozoljiik.

"> Ugyan ennek kivédése elvileg garantalt az egyes statisztikai modszerekben, de az abszolut biztos modszer az
egyenld, vagy kozel egyenld lélekszamit csoportok alkalmazasa. A kereszitabldk fiiggetlenségét vizsgald khi-
négyzet préba pl. kimondottan érzékeny az alacsony elemszamokra, de ezzel a megoldassal ennek az
érzékenységnek még csak a veszélye sem fenyeget minket.
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A megkérdezettek telepiiléstipus szerinti dsszeléiele

B Budapest ™ Nlegyei jogi viiros W Egyéb viros Kizség

20,0%
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MINISZTIRIUM

A megkérdezeltek regionalis dsszetéiele

® Kzponti régié H Nyugat-Dundntil B Kozép-Duniantil ' Dél-Dundntil
u Eszak-Magyarorszag ® Eszak-Alfold B Dél-Alfold

10,0%
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A minta kovetelményein kiviili demografiai jellemzok

A megkérdezettek iskolai végzettségiik szerint tobbségitkben kézépfoku végzettségnél
alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkeznek (42,6%). Az iskolai végzettség
kategoridinal el kell mondanunk, hogy a kozépfok alatti végzettségek kozott szerepelnek
az altalanos iskolai végzettség és a szakmunkasképzo, vagy kiilonbozo szakiskolai
végzettségek. A kozépfoki végzettségek kozé soroltuk a szakkdzépiskolai, cagy
gimnaziumi érettségivel rendelkezoket, illetve a felséfoku végzettséget nem ado, de
érettségit igénylo tanfolyamokat (22%).

NEMZETGAZTASAG)
AGNISZTER N

Wi az On legmapgasabb iskolai vépzetlsépe?

® Kizépfok alatt B Kazépfok alatt B Felsifok

A haztartasok atlagos létszama a megkérdezettek korében 2,58 f6, mely alapjan a tipikus
haztartas létszam a két személyes haztartas (32,2%), de az egy (22,5%) és a hdarom
személyes haztartds (21%) részaranya is jelentés a megkérdezettek kozott.
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Ont is beleértve hdnyan élnek Onik egy hiztaridsban?

® Egyszemélyes haztartds B Két fios haztartds
® Hirom fis hiztartis tNégy fos hdztartis
# Ot személyes, vagy nagyobb haztartds

21,0%

S

‘\_\

Atlagos hdztarics téiszam - 2.58 fo

A megkérdezettek haztartdsaban é16 gyermekek atlagos szdma 0,57 {6, viszont ha csupan
a gyermekes haztartdsokat nézziik, akkor az atlagos gyermekszam 1,67 f6. Az els6 adat
mér énmagaban utal arra, hogy a tobbségben vannak a gyermek nélkiili haztartasok
(65,6%), a gyermekesek kozott tipikusnak tekintheté az egy gyermekes csaladtipus
(17,1%), de nem ritka a két gyermek sem (12,7%).

NEMZETGAZDASAG)
MINISZTERIUM

[Xbbol mennyi a gyermek?

® Gyermektelen haztartds M| gyermekes hiztartis
®2 gyermekes hdztartis 13 gyermekes hdztartis
u4, vagy tobb gyermekes haztartis

Atlugos gyermekszdm =057 43
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A kutatas soran megkérdezettek atlagos haztartasi jovedelme 238 000 forint, az alacsony
héztartasi jovedelmiiek részardnya 9%.

NEAZEIGAZ DASAGH
MINISZTERIUM

A haztartds ésszjovedelme

¥ 100 ezer Ft-nil kevesebb B 100 - 150 ezer Ft 8150 - 200 ezer Fu

1200 - 250 ezer Ft M 250 ezer Ft-nél tébb

AR40%

e

.»friu_um Jovedelem 238 ezer I

A viszonylag magas jévedelem miatt is valosziniisithetd, és a gazdasagi aktivitasbol pedig
latszik, hogy a felvétel sordn tulstilyba keriiltek az aktiv foglalkoztatottak (64,2%),
némiképp alulreprezentéltak az inaktivak.'

NEMZETGAZDASAE
MiNISZTERIUM

Kérem, mondja meg, hogy On gavdasigi aklivitasa
szerint melyik csoportba sorolhato!
0% 10%  20% 30% 40% 50% 60%  70%
Aktiv foglatkoztarcr: |, o
Nyugdives [ 5.0
Tanto [l 6.1%
Nyugdij melleit dolgozo [l 5.7
GYESGYED [ 2.1%

GYES, GYED mellett dolgozo | 1.2%

Munkanélkah ellatast kovetd ellatasi formakban

i, I oo
reszesilo

Munkan¢lkali ellatasban részesiild [ 0.5%

"* Példaul nyugdijasok, munkanélkiiliek
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Az aktiv foglalkoztatottak és a fostatuszuk (GYES/GYED, nyugdij) mellett dolgozok
tobbsége (65%-a) a versenyszféraban végez valamilyen munkat.

NEMZETGAZIASALL
MENINZD L

Kérem, mondia meg, hopy a2 On munkalladja

melyik esoporiba sorolliaté!

® Versenyszféra ® Kozszféra

A megkérdezettektdl végiil azt szerettiik volna megtudni, hogy a haztartasat és
életszinvonalat tekintve hol helyezné el 1-10 fokozat skalan. Varakozasunknak
megfelelden a két kozépérték (5, illetve 6) kapta a legtébb vélaszt (20,5%, és 27,6%),
amelyet a megkérdezettek kozel fele valasztott. Ugyanakkor a jovedelemnél is érzékelt
kissé felfelé torzulo hatds itt is lathatd, hiszen az 1 és a 2 kategdriaban egyetlen valaszolo
sincs, mig a magasabb kategéridban (a 10-estdl eltekintve) taldlhatunk vélaszolokat.
Ennek kévetkeztében a megkérdezettek atlagos 6nbesorolasa 5,75.

NEAETOAZDANG
MIN S/TERIM,

WKevem, mondja mep, hova sorolna as O hag s as elerssnnnnabulon

tekintve

Nagyon magasra

o [ 2.7

[

Nagvon alacsnyra

; e (V.29 175 20% 30%
Atlag =373



