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L. Fogalmi megkazelités

A Biztos Kezdet program hitvallasa az, hogy a tarsadalmi kirekeszt6dés megelbzésének kulcsa
a kora gyermekkori (0-5 éves korban torténd) integralt, komplex fejlesziés a csalad és a tagabb
komyezet aktiv részvételével.
Tzipasztalati és mérési adatok mutatjak, hogy a nagyfoku szegénység, a pszicho-szocidlis
deprivécio olyan mértékii, komplex elmaradést okoz az egyének, a csaladok életében, amely
generdcidkon keresztiil hizédd visszafordithatatlan folyamatta dagadhat. A megerosodo
hatranyos helyzet jellemzové valik, és az egyénckre, a csaladokra, a lakohelyi kis és nagyobb
kozosségekre egyarint hatdssal van.
A Gyerekhazak altalaban hatrinyos helyzetii térségben, telepiilésen. vagy nagyobb telepiilés
szegregatumaban vannak. Ezeket a teriileteket olyan mutatok jellemzik, mint példaul a magas
szegénységi arany, rossz egészségi mutatok, alacsony iskolazottsag, magas munkanélkiiliség.
Ezzel szemben all a mindezeket kezelni hivatott human szolgaltatisok mennyiségi es/vagy
mindségi hidnya. _
A gyermekek egy jelentds részének testi-lelki jol-léte, mar sziiletésétdl, illetve még elbtte, eleve
sériill. Még az egészségesen sziiletett gyerek is nehezen, vagy egyaltalin nem kompenzalhato
hatranyokat szenved a megfelelden gondoskodd fizikai és lelki kdrnyezet nélkiil. Szamos
kutatas, tudomdnyos kisérlet bizonyitja, hogy a méhen belilli és a koragyerekkori ¢let a
személyiség egészének fejlddését meghatdrozza példaul:

o az idegrendszeri fejlédés alapjait, sot a késobbi fejleszthetoséget,

o a szills-gyermek kapcsolati mintit, amely egy életen keresztiil alapja lesz minden

szocialis viszonyrendszeriinknek,
o a korai gyerekkor tapasztalatait, a csaladi hatisokat, az értékrendiink alapjait, amelyek
a késobbi iskolai, serdiilékori. sét felndttkori beilleszkedési, magatartdsi problémak

gyokerei is egyben.

A Biztos Kezdet Gyerckhiz a Biztos Kezdet program megvalosulasinak egyik lehetséges
formaja. A program eredetileg tobbféle Biztos Kezdet szakmai irdnyban (alprogramban)
gondolkodott, ebbdl egyeldre a Gyerekhazon kiviil egy Biztos Kezdet Ovodai Program valodsult
meg az 6vodapedagdgusok Biztos Kezdet szemléletet terjeszto képzéseivel (TAMOP-3.1.1-
08/1-2008-0002.)
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IL. A Biztos Kezdet Gyerekhiz

A koragyerekkori esélyteremtésben kulcsfontossighi Biztos Kezdet Gyerekhazak hosszu
fejlesztési folyamat részeként jottek Iétre, jellemzden az Eurépai Unié (TAMOP) és a Norvég
Alap Adltal tdrsfinanszirozott projektek keretében. 2012-t51 az unids projektet lezart

Gyerekhdzak hazai koltségvetési timogatast kapnak mikodésiikhéz.

A Biztos Kezdet Gyerekhdz olyan kisgyermekes csaladokat érintd szolgdltatds, amely
hozzdjarul az egyéni és tarsadalmi hatranyokbol fakadé kockézatok csokkentéséhez,
elkeriiléséhez, és a szegénység Gjratermelédésének megakadalyozasihoz.

A Gyerekhaz a leghatranyosabb helyzetii kistérségekben, telepiiléseken. valamint telepiilési
szegregatumokban a 0-3 éves gyereket neveld csaladok felkutatisara és a szolgaltatasokba
torténd bevondsara torekszik a telepiilés legrosszabb helyzetben 1évé csaladjainak elérése és a
szolgaltatds igénybe vételéhez sziikséges motivicio kialakitasa révén. A kételezd 6vodaziatas
kezdetének leszallitasaval a Biztos Kezdet Gyerekhdz elsdsorban a 3 év alatt gyerckekre

koncentrdl, hiszen egyik célja az dvodara valé felkésziilés timogatdsa.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz jogi szabalyozasa

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolé 7997, évi XXXT. torveny (a
tovabbiakban: Gyvt) 2013. janudr 1-én hatilyba Iépett modositasival a Biztos Kezdet
Gyerekhdz bekeriilt a torvénybe. A Biztos Kezdet Gyerekhiz a személyes gondoskodas
keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok korébe, ezen beliil a gyermekek esélyndvelod
szolgaltatasai kézé tartozik. (Gyvt.15.§ (2) bek.d. pont) A Biztos Kezdet Gyerekhdz céljat,
egylittmiikodesi kotelezettségeit, valamint a |, Biztos Kezdet Gyerekhiz Dokumenticids
Rendszer”-re vonatkozo szabalyokat a Gyvt. 38/A.§-a szabalyozza.

A Biztos Kezdet Gyerekhdzra vonatkozé részletes szabilyokat a gyermekek esélyndveld
szolgdltatisainak szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo 40/2018, (X1 4) EMMI
rendelet (a tovibbiakban: rendelet) tartalmazza.

A Biztos Kezdet Gyerekhizban kozalkalmazottként foglalkoztatottakra a kozalkalmazottak
Jogallasardl szolo 1992. évi XXXIII. térvény (Kjt.), valamint a tdrvénynek a szocialis, valamint
a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szolo 257/2000. (XiI.

26.) Korm. rendelet rendelkezései az iranyadoak.




A Biztos Kezdet Gyerekhazak alapelvei'

Elethkori célzds:

A program célcsoportjat a 0-3 éves gyerekek és csaladjuk alkotja.

Teriileti célzas:

Az orszag teriileti egyenlStlenségeit figyelembe véve a program eisddleges célcsoportjat a
hatranyos helyzetii jardsokban, valamint a telepiilési szegregdtumokban €16 csaladok jelentik.
Ezeken a teriileteken jellemzd leginkabb a szocialis problémak halmozddasa és az eroforrasok
szitkdssége, masrészt it hianyoznak, illetve hianyosak leginkabb a kisgyerekeket célzo

szolgaltatisok.

Hozzdfeérés:

A szolgdltatasok a Kkisgyermeket neveld csalidok szamdra jol megkozelithetéek
(babakocsi/bicikli tavolsag vagy mas modon megoldott megkdzelités, kivéve az olyan
telepiilésen 1évd Gyerekhazat, ahol a gyerekek alacsony szama miatt beszallitds is torténik a
kérnyékrol.)

A Gyerekhaz nyitva tartasa folyamatos és rendszeres a munkanapokon, a szolgaltatds ingyenes.
A program a telepiilés 8sszes kisgyerekes csalddja szamara nyitott. A szolgaltatds a képességek
kibontakozasat segitd személyi és targyi kdrnyezetet biztosit allandé szakember vezetése

mellett. rugalmasan alkalmazkodik a helyi igényekhez és biztositja a valasztas lehetdségét.

Sziilokkel valé egyiittmiikédés:

A program meghatarozé eleme a sziilok aktiv részvétele, a veliik valo tartalmas egyiittmukodés,
a szilldi kompetencidk megerdsitése, a csaladok egészségligyi, szocidlis, gyermekjoléti,
oktatasi, munkaiigyi szolgaltatisokhoz valo hozzajutdsanak segitése. Az egylittmikodés célja
tovabba a tanuldsi motivacio felkeltése, a képzettség hidnya miatt a munkaero-piacré! kiszorulo

fiatal sziilok foglalkoztathatosaganak javitasa.

Szakmakdzi egyiitimiikddés:
Az alapellatasokhoz és a speciélis szolgaltatdsokhoz val6 hozzaférés biztositisa egyarant fontos

a hatranyos helyzet tjjratermelodésének megtdrése érdekéeben. A korai felismerés és az esetleges

I A 109222007 (X1. 29.) Korm. hatarozat alapjan tovabbfejleszive.



fejlodési elmaradisok kezelése érdekében is elengedhetetlen a kiilonbdzé szakmak kozotti

egyiittmuikddés.

A program célzottsdga:
Amellett, hogy a program mindenki szamara hozziférhetd, térekedni kell arra, hogy a program

foékuszaban a hatranyos helyzetben é16 kisgyermekek alljanak.

Kizarolag az alapelvek egyiittes érvényesiilése esetén beszélhetiink Biztos Kezdet

Programrol. "™

Szakirodalmi ajanlas

A Biztos Kezdet Gyerekhazak munkaja, komplex, sokirdnyl, ezért a kapcsolodé szakirodalom
is tobb szakteriiletet &lel fel: gyermekfejlodés, gyermekszegénység, gyermeki jogok, oktatas,
roma igy stb. E teriileteken az alapvetd szakirodalom ismerete és az aktualitisok nyomon
kovetése segiti és tudatositja a Gyerekhdzakban folyé napi munkat. A legtébb kapcsolods
irodalom a Biztos Kezdet honlapon talalhato:

http://'www biztoskezdet.cu/site/doc/section/9/id/25

Létrehozas

Biztos Kezdet szolgaltatast olyan telepiiléseken, telepiilésrészeken indokolt 1étrehozni, ahol
kedvezotlen tarsadalmi folyamatok tapasztalhatok:
e mapgas a munkanélkiiliek aranya
e a szocialis, egészségiigyi €s egyéb kozszolgaltatisok nehezen elérhetdk, alacsony
szinvonaluak, vagy hidnyoznak
o jelen van €s er6sodik a tarsadalmi szegregacio: az itt lakok tarsadalmilag egyre tavolabb
keriilnek mds tarsadalmi csoportoktol, ritkdk a tarsadalmi érintkezéseik, hidnyoznak a
kovetendo mintak, korlatozott a tarsadalmi mobilitas
¢ jelen van és erosddik a teriileti szegregacio: az itt lakok elkiildniilt lakokdrnyezetben,

telepen élnek

? Biztos Kezdet Gverekhdzak halozatanak Szolgaltatdsi és Szervezeti modellje (2009)



e jelen van és erdsodik a nevelési-oktatasi szegregacio: az itt laké gyerekek elkiiloniilt
intézményekbe illetve osztalyokba jarnak

e nagyszamu roma népesség koncentralodik

e magas a raszoruld (rgyk-s), hatranyos helyzetli gyerekek szdma, ill. a Biztos Kezdet

szolgaltatas létrehozasit a telepiilés vezetése is tamogatja.
A Biztos Kezdet Gyerekhazak halozatinak jovoképe

Egészséges, harmonikus, 6nmagat és masokat értd, elfogadd, timogato csaladi-, lakohelyi- és

szakmai kozosségek, valamint tarsadalom.
A Biztos Kezdet program stratégiai céljai

A program hosszl tavi célkitizése olyan gyerek- és csalddbardt szolgaltatisi kémyezet
kialakitdsa orszagos szinten, amely a sziilok partneri bevondsa és aktiv részvétele mellett
koragyermekkorban egyenlé esélyt biztosit a veleszilletett képességek kibontakozasihoz. a

minél korabbi - lehetéleg 3 éves kortdl - dvodai részvételhez és a sikeres iskolakezdéshez.

1. Az 6vodaba lépd gyermekek legyenek egészségesek, érjék el velesziiletett képességeik
optimumat (a minden fejlodési teriiletet érinté - mozgds, értelem, érzelem, nyelv és

kommunikacio, észlelés - szakmailag megalapozott emberi és targyi komyezet biztositasaval).

2. A sziilok egyiittmiik6désének megnyerése, tamogatdsa sajat erdforrasaik mobilizaldsaban és
a hianyz6 kompetencidk megszerzése ahhoz. hogy gyermekiik személyiségfejlodése egészséges

és harmonikus legyen, ill. hogy elérjék képességeik kibontakozasanak optimumat.

3. Valésuljon meg a helyi kozosségekben a program befogadasa és a program helyi
kozosségekbe vald involvalodasa® azzal a céllal, hogy a helyi kozosségek infrastrukturalis és

szakmai tamogatdst nyudjtsanak a program dolgozéi szamara.

4. kiemelten fontos cél a helyi szinten a 0-3 éves gyermekekkel foglalkozo intézmények
és/vagy szakemberek kozétti egyiittmitkodés megvaldsitasa, a felelosségi teriiletek

elhatarolisa, és a szolgaltatasok elérhetévé tétele, a korai felismerés és megel6zés érdekében.

¥ involvalédas: érzelmi azonosulas, magiba foglalas, bedgyazodds



I11. A Biztos Kezdet Gyerekhaz program alapszolgaltatisai

A rendelet 4. § (1) A Biztos Kezdet Gyerekhaznak szolgaltatasként biztositania kell

a) a szociokulturalis hdtranyokkal kiizdd csaladok felkeresését és a Biztos Kezdet Gyerekhdz
altal nyiijtott szolgaltatasok igénybevételének dsztonzeéset, -

b) a gvermekek szamdra rendszeres szakmai szolgdltatasként allapotfelmérést, valamint
szamukra legalabb képességkibontakoztato foglalkozast, fejlesztést és kisétkeztetést,

c) a sziiloknek a gyermekkel egytitt t6rténd részvételét a foglalkozdsokon, a s=iilék szamara
személyiség- és  kompetenciafejlesztést, a gvermekneveléshez, a személves higiéné
biztositasahoz és a haztartasvezetéshez szitkséges ismeretek atadasat cél=o, valamint egyéb
preventiv célit programokat,

d) évente legaldabb huszonnégy kézdsségi rendezvény megszervezését a haroméves kor alatti
gyermekel is neveld csalddok, illetve a helyi kizdsség szamdra, amelybdl legalabb tizenkét
rendezvény szakmai tartalmdnak o Biztos Kezdet Gyerekhdaz szolgdliadsait igénybe vevd
csaladok sziikségleteihez kell igazodnia.

(2) A Biztos Kezdet Gyerekhaz az (1) bekezdésben foglaltakon til a Gyvt. 38/4. § (1)
bekezdésében meghatdrozott célokar szolgdlo, a helvi sziikségleteknek megfeleld és kellGen
indokolt szolgaltatasokat is nyijthat, igy kiiléndsen

a) a sziilok részére védondi, orvosi, dietetikusi, illetve egyéb egészségiigyi tandcsaddst
biztosithat,

b) szakember bevondsdval sziilGi csoportos beszélgetéseket szervezhet,

c) fogyatékossdaggal éIG vagy eltéré fejlédésti gyermekek sziilei szamdra konzultdacios
lehetdséget biztosithat a fogyatékossaggal éI6 vagy eltérd fejlédésii gyermekek szdmdra
ellarast, szolgaltatdst nyijto szolgaltatok, intézmények képviselgivel,

d) kiilonbozé modszerek alkalmazdsdval segitheti a sziildker, hogy visszajel=ést kapjanak a
gvermekkel valo kommunikaciojukrol, nevelési modszereikrdl,

e) a kornyezé aprdfalvakban, tanyds teriileten éld gyermekek és sczitleik szamdra heti
rendszerességgel jatékos foglalkozdsokat szervezhet,

J) biztosithatja a kérnyezd aprofalvakban, tanyas teriileten él6, nem megfelelden fejlédo
gyermekek szamdra a megfeleld szakemberhez valo hozzaférést,

g javasolhatja a védondi ellaras, mds egészségiigyi szolgdliatds, illetve szocidlis és

gvermekjoléti szolgaltatds igénvbevételét,



h) kizreniikodhet a csalddtervezési ismeretek dtadasdaban, a veszélyeztetett varandossag
megeldzésében, és

i) segitheti a varandos anydkat a gyermek fogadasara valo felkésziilésben.

A rendelet 5. § (1) A Biztos Kezdet Gyerekhaz a csaldd- és gvermekjoléti szolgalatial, valamint
a csaldad- és gyermekjoléti kézponutal egyiittmitkidve segiti eld a gyermek és a csaldd sikeres
tarsadalmi integraciojat. A Biztos Kezdet Gyerekhaz legaldbb havonta egy alkalommal
csoportmegbeszélést szervez, amelyre meghivja a csaldad- és gyermekjoléti szolgdlat, az ovoda,
egveb gyermekintézmény, valamint sziikség esetén a gyermekvédelmi jelzorendszer mds tagjat.

(2) A Biztos Kezdet Gyerekhaz a csalad- és gyermekjoléti szolgdlattal, illetve a csaldad- és
gyermekjoléti kozponttal valo egytittmitkidése keretében

a) ellatja a gyermekvédelmi jel=Grendszeri tagsdghol eredd feladatait,

b) a csalid- és gyermekjoléti szolgdltato meghivasara rés=t vesz a Biztos Kezdet Gyerekhaz
szolgdltatdsait  rendszeresen  igénybe  vevék  idigyében  tartort  esetmegbeszélésen,
esetkonferencian,

¢} adott gyermek iigyében egveztetést folytat a Biztos Kezdet Gverekhadz szolgdliatasai
igénybevérelének lehetdségéral, és

d) évente legalabb egyszer tdjékoztatast nyiyjt a csalad- és gvermekjoléti szolgaltatonak a
Biztos Kezdet Gyerekhaz miikodésének tapasztalatairdl, szolgdaltatdsaiban és az igénybevétel

modjdban bekovetkezo valtozasokrol.

1. A gyermekek fejlodését kizvetleniil timogato szolgaltatasok
» Gyerekekkel valé rendszeres foglalkozas a sziilé bevonasaval.
e A gyermekek fejlodésének nyomon kovetése és fejlodésiik (allapotuk) felmérése.
e A gyermekek fejlodési elmaradasanak. zavarainak sziirése.
e Azonositott fejlddési zavar, elmaradas, vagy annak gyanija esetén a gyermeknek és
sziileinek fejlesztd szakemberhez térténd eljuttatisa vagy a hozzatérés Gyerekhazban
torténo biztositasa, valamint a kezelés nyomon kdvetése.

o Rendszeres team-megbeszélések a helyi szakemberek kozott.

2. A sziilokre iranyulo szolgaltatasok
e A korszerii gyermeknevelési alapelvek kozvetitése a gyerekekkel valé foglalkozasok
soran.

o Ismeretterjeszto anyagok készitése és terjesztése.



o Sziilésre, gyerek fogadasara valo felkésziilés, csaladtervezési ismeretek.

o Gyermeknevelési kérdésekkel kapcsolatos csoportos sziiloi beszélgetések.
o Egyéni konzultaciok a sziilokkel.

o A pyermek otthonanak felkeresése.

e A hétranyos helyzetii (koztiik roma) csaladok fokozott bevonasa.

o A sziilok megerdsitése sziildi-, altaldnos allampolgari -, és munkavallaloi szerepeikben.

3. A helyi kozosségre iranyulo szolgaltatisok
o A helyi dontéshozdk és fenntartd informalasa a Gyerekhaz miikédésérdl.
o AkoOzoisseg €letében valo részvetel, kbzosségi rendezvények szervezése.

o Kapcsolodas az adott telepiilésen illetve kistérségben elérhetd fejlesztési forrasokhoz.

4. A tarsszakmak kozotti egyiittmilkddést segité szolgiltatisok
e A partnerekkel szakmai kapcsolattartas biztositasa, rendszerszer(i, folyamatos
egyiittmikodésiik megszervezése.

o [Esetmegbeszélések kezdeményezése €s lebonyolitasa.

A Biztos Kezdet Gyerekhizak egyéb feladatai, tevékenységei®
1. A csaladok elérése

A célcsoport tudatos elérése és a program szemléletének terjesztése.
e Rendszeres tajékozddas az elérendé csaladokrol.
o A csaladok tajekoztatasa a programrol, dsztonzésik a felkinalt szolgaltatdsokban valo
részvételre.
e A csaladok diszkriminaciémentes, a helyi lakossag Osszetételét tilkr6z6 megjelenése a
Gyerekhazban

e A program alapelveinek terjesztése a helyi k6zosségben
2. Folyamatos tanulas

A szolgaltatasok mindségének fejlesziése, folyamatos tanulds és feflédés

4 Biztos Kezdet Gyerekhdzak halozatanak Szolgaltatdsi és Szervezeti modellje (2009)



o Igényfelméres és megvalositisi terv (éves €s heti) készitése.
o Dokumenticios rendszer vezetése.

e Rendszeres 6nértékelés és a szolgaltatasok tovabbfejlesztése.

IV. Modszertani ajanlasok az alaptevékenységekhez

Altalinos szakmai elvirasok:

A Biztos Kezdet Gyerekhazak tevékenységrendszere és az ott megjelend feladatok dsszetétele
olyan sokrétii, hogy ezek megoldasa nagyon sokféle szaktudast. nyitott, partnerségre épiilé
attitiid6t igényel. A Gyerekhazak vezetdire és munkatarsaira iranyulo specialis képzést az unios
projekt idején mar elvégezték a szakemberek, de a fluktudcié miatt sok helyen vannak olyanok
is, akik nem rendelkeznek ilyen tanusitvannyal. Nekik majd EFOP 1.4.1-16 kiemelt projekt
altal szervezett, akkreditalt Biztos Kezdet kotelezd képzést kell elvégezniitk. Ezt jelenleg
jogszabaly teszi kitelez6vé.(40/2018. (XII. 4,) EMMI rendelet A helyi szakembereknek emellett
igényelnilik kell a folyamatos Onképzést és a kapcsolatrendszeriikben jelen lévod kiilsd

szaktuddasok integralasat,

A gyermekek fejlodését kizvetleniil timogato szolgaltatasok
A testileg egészségesen sziiletett gyermekek fejlodését alapvetéen két tényezd befolyasolhatja
negativan:
e a nem megfelelé érzelmi, nevelési légkér (példaul elhanyagolas, tlirelmetlenség,
gondozasi ismeretek hianya), valamint
o a csaldd anyagi, szocio-kulturilis kériilményei &ltal kivaltott, targyi, objektiv

ingerszegény kornyezet (pl. nem megfelelé mozgastér, jatékok hianya, stb.)

Mindkeét tényez6 idében és hatékony modon torténd felismerését negativan beftolyasolhatja, ha
az adott helyszinen a gyermekvédelmi jelzorendszer tagjai kevésbé. vagy egyaltalan nincsenek
jelen valamilyen oknal fogva, de a csalad és a szolgdltato részérdl is lehetnek felismerést gatiod
akadalyok.

A Biztos Kezdet Gyerekhazakban rendszeresen, a csaldd és a szolgdltatast nydjtdé szamara is
tervezheté modon kell lehetdséget teremteni a hidnyzo szolgaltatasok (szolgéltatas elemek)
gyakorlati megvalositasara (példaul: védondi munka, babamasszazs. mozgasos, nyelvi, zenés

jatékok.)



A sziilokre iranyulo szolgaltatasok

Szilloknek szervezett programok a Gyerckhidzban: A hazon belill vagy kiviil szervezett
program, melynek célja a sziilok/leendo sziildk, varandosok sziiloi, dllampolgari, munkavallaléi
kompetencidinak direkt/indirekt fejlesztése, timogatasa. Ezeket a programokat a Gyerekhdz
tervezi, szervezi, meghivotyja lehet a gyerekhazas sziilokén, leendo sziilokon, varanddsokon
kiviil barki a telepiilésrol, esetleg a kdrnyezo telepiilésekrol. Felelés: a Gyerekhaz vezetéje. Az
un. “szitlds programokon” gyakran vesznek részt kiilsé szakemberek: védono, (gyerek-, hazi-,
szillész/ndgyogyasz) orvos. diatetikus, mentostiszt, csaladsegitd, stb., akik szaktudasukkal
kiilonb6z6 munkaformak (sziilocsoport, beszélgetékor, eléadas, konzultacio. tanacsadas, stb.)

keretein beliil igyekeznek timogatast nydjtani.

A szlilékre iranyulo szolgaltatdsok soran olyan partneri Kkapcsolat kialakitasa a cél, amely
lehetdséget ad
e asziillok nevelési kompetencidinak bovitésére, formalasara, valamint
o a felndttek egyéni jolétének, jovoképének pozitivabb irany befolyasolasara (példéul:
kreativ szabadidés elfoglaltsagok lehetéségének megteremtése. munkaképessé valdsban
valo segités, epgeszségneveléssel osszefliggd tevékenységek. haztartasi, gazdalkodasi

ismeretek.)

A hatranyos helyzetii csaladok megszolitasa és a kdz6s munkdba valé bevonasa érdekében a
Gyerekhaz dogozoéinak rendszeresen kell csaladlatogatasokat szervezniiik, eldszor lehetdleg
meég a kisbaba sziiletése elétt. A kdlcsonds, személyes kapcsolat kialakitdsa a cél, példéul a
vendégvaras-vendégfogadas dinamikajanak kialakitasaval. Fontos, hogy a Gyerekhaz dolgozdi,
vagy segitdi kozott legyen olyan személy, aki a célcsoport tagja, aki kozvetitéje lehet a

személyes kapcsolatok alakitisanak.

Konzulticid a sziilével: személyes jellegli megbeszélés/beszélgetés a sziil6vel/sziilokkel. Két
céllal szervezdédhet: 1. minden alkalommal, amikor a gyerek fejlodési jellemzoit/allapotat
rogzitik gyerekhdzasok a dokumenticids rendszerben (a gyerek fejlodésével kapcsolatos
megfigyelések, sziikséges beavatkozasok, folyamatok megbeszélése), 2. a sziilok kérésére vagy
a gyerekhazasok kezdeményezésére - eseti jelleggel, sziikség szerint (a gyereket. a sziilot, a

csaladot érintd torténés, siker/kérdés/probléma megbeszélése).



A helyi kézosségre iranyuld szolgaltatasok és a kozdsségi rendezvényekkel kapesolatos

elvarasok (két kozosségre iranyulo tevékenységesoport!)

Ko6zosségi program a Gyerekhazban: A Gyerekhdzon beliil vagy kiviil szervezett program,

melynek célja az Gsszetartozas érzésének, a “mi-érzésnek™ az erositése.

A Gyerekhazon beliili kozosségi programok segitik a gyerekhazas sziiloi kozosség kialakulasit,
formaldodasat, a haz kozosségi térként valé mitkédése tamogatja a helyi kzisségi folyamatokat,
az integraciot, a sziilok, csaladok kultirajanak egymas jobb megismerését, elfogadasat. Ezeket
a programokat a Gyerekhaz tervezi, szervezi, meghivottja lehet a gyerekhazas csaladokon kiviil

barki a telepiilésrol, esetleg a kdrnyezo telepiilésekrdl. Felelds: a Gyerekhaz vezet6je.

A Gyerekhdzon kivill szervezett kozosségi programok segitik, hogy a hiz beagyazddjon,
szerves részévé viljon a telepiilés életének, lehetdséget nyujt a disszemindcios tevékenységre.
Ezt is szervezheti a Gyerekhdz, de jellemzoen ezeket helyi partnerszervezetek tervezik. vezetik,
ilyenkor a haz aktiv résztvevéje a programnak. A haz programjanak, részvételének minoségéért

felelos: a Gyerekhaz vezetoje.

A Gyerekhdz dolgozdi modszeresen ismerjék meg a helyi informalis, formalis tarsadalmi
folyamatokat és maximalisan timaszkodjanak ra (példaul: helyi szokasok, helyi és orszagos
vagy nemzeti linnepek.) Természetesen ez nem csak adaptivitast, hanem kozosségformalast is
jelent,

A Gyerekhazak kapcsolodjanak a telepiilési rendezvényekhez, programokhoz, a helyi
intézményekhez, civil szervezetekhez, nemzetiségi Gnkormanyzatokhoz és szaktudasukkal,
iigyességilkkel gazdagitsak a helyi kozosség életét. Ugy is felkelthetd az érdekiddés. ha
~megmutatjadk magukat™: mit és hogyan csinalnak €s gondolnak.

A bevonandd csaladok szamdra nélkiilozhetetlen, hogy a folyamatos odafigyelésiinkrol,
torodésiinkrol biztositsuk Oket, tapasztalati szinten is. Ebbdl a folyamatbél alakul ki az egyre
aktivabb 6ndllé kezdeményezés, és tevékenység megvalositas.

A kiilonb6z0 generaciok parhuzamos megszdlitdsa szintén pozitiv hatasu, az egyéni és
kozosségi szinteken egyarant. Azaz a Gyerekhaz tevékenységébe érdemes bevonni azokat a
generdcidkat is, amelyek kdzvetleniil nem érintettck a hdz alaptevékenységében (példaul:
sokféle élettapasztalattal rendelkezo iddsek, a gyereknevelésben, csaladalapitisban még nem
érintett ifjusagi korosztaly, a Gyerekhazba jaré gyerekek nagyobb testvérei.)

A helyben él6, kiilonb6z6 méreti €s Osszetételii kozosségek kozotti kohéziot néveli, ha példaul



egy gyermek, vagy a sziilo sziiletésnapjanak megiinneplésének teret, lehetdséget adnak a
Gyerekhazban.

A Gyerekhazak, mikadésiik soran elsGsorban a hatranyos helyzetii gyermekek, csaladok
bevonisira koncentrdlnak. Azonban a ,jé miukédés” szimbéluma, ha a Gyerekhazakba jaro
csaladok szocio-kulturalis rétegzodése, hasonlo, mint az adott telepiilési kdrnyezet tarsadalmi -

rétegzodése.

A tarsszakmaik kizitti egyiittmilkodés segitése

A Gyerekhaz céljai megvalosuldsanak elengedhetetlen eléfeltétele a program szolgaltatasainak
a meglevo intézményrendszerekkel és mas szolgaltatokkal (6rténd Osszehangolasa. A
Gyerekhizak munkdjdnak megtervezése soran, ezért érdemes nagy figyelmet forditani a
szakmailag 6sszehangolt munka megteremtésére.

A csaladok, helyi kézosségek komplex timogatasa csak egyiittmiikddo formaban hatékony. A
tarsszakmdknak fel kell ismerniitk, hogy egymast erdsithetik az egyiittmiikddéssel, erdiket

megsokszorozhatja a partnerség.

Lehetséges partnerek:
o (Csaladsegitd szolgalat munkatarsa
e Fejleszté- és gyogypedagdgus
o Gyermekjoiéti szolgalat munkatarsa
o Gyermek- és/vagy hiziorvos
o Gyermekfogasz
o Korai fejlesztd
o Nevelési tandcsadd munkatirsa
o Ovodapedagégus
o Pedagogiai szakszolgilat munkatarsa
e Pszicholégus, pszichiater
o Védoné
o Helyi formalis és informalis civil szervezetek

¢ Roma Nemzetiségi Onkormanyzat



Etkeztetés
A gyermekek kisétkeztetésének biztositdsa is feladata a Gyerekhdznak: Az étkeztetés
alapvetéen a délelétti tizoraira vonatkozik. A kozos étkezések szervezésének célja

o az étkezésre vonatkozo helyes szokasok alakitasa, kézmosds, asztalnal étkezés, stb.

o ataplalék mindségének megvalasztisaban valo befolyasolas, pl. zoldségek. gyiimélcsdk

rendszeresitese,
s egészséges taplalkozdsra valo nevelés,
e konyhai miiveletek bevezetése, tanitdsa, pl. kozos {6zés. otthoni tartositas, befdzés, stb.

o Fontos, hogy ne csak készételek szerepeljenck az ,€tlapon™.

A kozds étkezések penerdlhatjak a Gyerekhiz konyhakertjében valo gazdalkodast, ahol sok
egészséges alapanyag megtermelhetd. A Gyerekhazban nyujtott étkezés keretében a nem

kozétkeztetésrol van szo. A tizorai (uzsonna) lehet szendvics, gyiimélcs. tejlermék.

Team-munka a Gyerckhazban: Adott célra/feladatra, adott idGtartammal szervezett,
rugalmas, kooperaciora épiild munkaforma, melyet a Gyerekhdz vezetdje tervez, szervez,
iranyit. Eredménye: kézos mepallapodas feladatokrol, feleldsokrol. hataridékrél. Produktuma
minden esetben: feljegyzés/emlékeztetd, jelenléti iv. A nyugodt. hatékony szakmai megbeszélés
feltételeit meg kell teremteni (nem folyoson. nem gyerekek kozott. stb.). Felelose: a Gyerekhaz
vezetdje. egyes feladatok/témakordk szilkség szerint delegalhatoak a munkatdrs(ak) vagy egyeb

résztvevok szamara. Idétartama valtozo, a feldolgozandd feladatok/témadk szerint.

Havi team/kibévitett team: havonta egyszer a nyitvatartasi idon kiviil. kotelezden szervezett
megbeszélés. Helyszine lehet a Gyerekhdz vagy egyéb szakmai partnerszervezet székhelye.
Mindig témaja az el6zd honap tevékenységeinek szakmai értékelése és a kdvetkezé honap
megtervezése, eseti témdk lehetnek pl.: a csaladokkal kapcsolatos rendszerszinti
beavatkozasok megbeszélése, a hdaz mikddésével kapcsolatos stratégiai  szinti

egyiittmiikddések, vagy egy-egy esemény megszervezéséhez kapesolodo tervezes.

Résztvevok: a Gyerekhdz dsszes munkatarsa, meghivott lehet: sziils(k) mentor, szakmai

partnerek, szakemberek, fenntarto.

Amennyiben a havi/kibovitett team kiilsé helyszinen szervezodik (pl.: jelzérendszeri
megbeszélés, esetmegbeszélés, egyiittmiikddés féléves megtervezése az ovodaval, stb.). akkor

is érvényesnck kell lennie annak, hogy nyitvatartasi idén kivill és minden munkatérs
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reszvételevel zajlik. Ezekben az esetekben a Gyerekhdazban kell az €ldz6 honap

tevékenységeinek szakmai értékelését és a kovetkezo honap megtervezését lebonyolitani.

Heti team: hetente egyszer a nyitvatartasi idon kivil, lehetoség szerint allandé napon.
kotelezden szervezett megbeszélés a Gyerekhazban. Mindig témaja az el6zd. hét
tevékenységeinek szakmai értékelése és a kovetkez6 hét megtervezése, operativ tevékenységek

megbeszélése. Tervezi és vezeti a Gyerekhaz vezetdje.

RésztvevOk: a haz Gsszes munkatirsa, meghivott lehet: sziilo(k) — cél, tématol fliggben

bekapcsolasuk a haz szakmai tevékenységébe - mentor, szakember(ek).

Rendkiviili team: LehetSség szerint a nyitvatartasi idon kiviil szervezett eseti megbeszélés,
melynek célja egy-egy rendkiviili esemény, siirgbs megoldast igénylé probléma elemzése,
Jjavaslatok gyiijtése, intézkedések/feladatok megtervezése. Résztvevok: a Gyerekhaz osszes
munkatarsa, meghivott lehet: sziilo(k) mentor, szakmai partnerek. specidlis szakemberek,

fenntarto.

Osszevont team: A komplex program sordn bevezetett/kiprobalt, negyedévente, a nyitvatartasi
idon kiviil szervezett munkaforma, melynek célja: kozos feladatok, problémak megbeszélése,

informdaciok megosztasa, tudasbévités. jo gyakorlatok atadasa.

Résztvevdi: a térségben talalhato Gyerekhdzak vezetéi, munkatdrsai, vezetdje a helyszint
biztositd Gyerekhaz vezetSje. Meghivottak lehetnek: mentor, fenntarto. Helyszine: rotald
rendszerben a részivevo Gyerekhdzak telepiilései. A halézatosodas egyik hatékony. bevalt.

ajanlott formaja.

Biztos Kezdet Dokumentaciés rendszer: A Biztos Kezdet Gyerekhazak szakmai modszertani
munkdjat az EFOP 1.4.1 kiemelt projekt altal biztositott dokumentacios rendszer is timogatja,
amelyet minden Gyerekhaznak koételezéen - lchetdleg naprakészen - vezetnie kell. A
dokumentécios rendszer biztositja a Gyerekhazak miikodésének atlathatosagat, a szakmai
munka mindségi mutatdit is. Tartalmazza a gyermekek fejlodési mutatoit az elvégzett
felmérések, vizsgalatok, sziirések eredményeit, a kiilonbdz6 szolgaltatasok — gyerekekre,
sziilkre, helyi kozosségekre és szakmai partnerekre irdnyuld tervezését és megvaldsulasanak
részleteit. Jol kovethetd a Gyerekhdzakban miikdé szakmai munka mindsége a team iilések és
partnerség dokumentalasa altal, illetve az esetleges fejlodési elmaradasokra adott reakcidk,

vilaszok altal is.

15



V. Egyéb ismérvek, elvarasok a szolgaltatassal kapcsolatban

A Biztos Kezdet szolgiltatasok tipusai

a) Alaptipus: a jellemzoen mintegy ezer {0 feletti telepiiléseken miikodo Biztos Kezdet
Gyerekhaz (a kordbbi Biztos Kezdet palyazatokon létrejott szolgaltatisok nagy tébbsége.)

b) Biztos Kezdet Gyerekhdz a gyerekek kdrnyezo telepiilésekrdl torténd behordasaval,
beszallitasaval - jellemzden Kisebb telepiiléseken, ahol a behordds megoldhaté (pl.
tanyagondnoki, falugondnoki jarmiivel.)

c) Biztos Kezdet Gyerekhaz kitelepiiléssel. félidos nyitva tartassal — jellemzden
egymashoz viszonylag kozel esé kisebb telepiiléseken vagy teleplilésrészeken,
szegregatumokban, aho! a behordis nem oldhatdé meg. vagy nem célravezetd, viszont a
térségben mar miksdik (vagy jelenleg alakul) Biztos Kezdet Gyerekhdz, mely a kitelepiil6
szolgaltatas anyaintézményeként is funkcional. Ez a megoldas egy a) alaptipusu
anyaintézményen kiviili, két kozeli helyen vialtva (példaul napi valtasban) megvalosulé Biztos
Kezdet szolgaltatast jelent. Mindkét kitelepiilo helyszinen biztositani kell a minimum
feltételeket.

d) Elhelyezés szempontjabol a Biztos Kezdet Gyerekhaz meglévo intézményben (pl.
ovoddban, bolcsddében, kdzosségi szolgdltataté hazban, integralt kdzdsségi szolgaltato térben
(IKSZT), egyéb olyan kozosségi térben, ahol mas szolgaitatas is helyet kap - jellemzden

nagyobb telepiiléseken, a Biztos Kezdet szolgaltatas integritdsanak garantalasa esetén.

A Biztos Kezdet Gyerekhazak nyitva tartasa

A rendelet 6. § (1) A Biztos Kezdet Gyerekhaz szolgaltatasi idejének havi atlagban el kell érnic
munkanaponként a hat orat azzal, hogy a Biztos Kezdet Gyerekhdznak - a (4) bekezdésben
foglalt kivétellel - minden munkanapon 8 és 12 ora kézétt (a tovdbbiakban: kételezé
szolgdltatdsi idd) szolgaltatdst kell nytijtania a gyermekek és a sziilék szamdra. A szolgaltatas
a Biztos Kezdet Gyerekhaz épiiletében, a Biztos Kezdet Gyerekhdznak helyet biztosito, mads
szolgaltatast is befogadé integralt térben vagy eseti jelleggel, ha a s:zolgadltatds tipusa act
megkoveteli, kiilsd helyszinen biztosithato.

A BK szolgaltatas altaldban az év minden munkanapjan délelétti ordkban legalabb napi négy

ora idotartamban nyitva tart, dltalanos szabdlyként a délelétti orakban. Ez kitelepiiléssel
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megvaldsuld szolgaltatas esetében a két kitelepiilési helyszinre egyditt értelmezendd (pl. harom
napon az egyik, két napon a masik telepiilést szolgdlja ki.)

A Biztos Kezdet Gyerekhaz munkatdrsai délel6tti munkaja kdzvetleniil a gyerekekkel és a
sziileikkel valo foglalkozas. 13 dra utdn a kitelezé munkaidé része az adminisztracio, az online
dokumentaciés rendszer vezetése, a szakmai team megbeszélések  szervezése,
csaladlatogatasok végzése, a kozosségi rendezvények szervezése, sziiloknek szolo

tevékenységek végzése, stb.

Mentoralas

A rendelet 3.§ (3) A Biztos Kezder Gyerekhdz egyiintmitkédik a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosdg dltal miikidieterr, a Biztos Kezdet Gyerekhdzak modszertani tamogatdsdt
biztosito mentori halozattal.

A Gyerekhaz teljes tevékenységrendszerének mindségi megvalosuldsat, a szakmai igényesség
allando jelenlétét a Gyerekesély kiemelt projekt (TAMOP 5.2.1, EFOP 1.4.1) program altal
kiképzett és szervezett mentori munkakdzdsség timogatja.

A Gyerekhazak szimdra a szakmai iranyitdst, az EFOP 1.4.1. kiemelt projekt nytjtja elsésorban
a mentorhalozaton keresztiil. Ezt a két fél szamara jogszabaly irja eld. A mentor fogalma a
Biztos Kezdet Programban nem azonos a szocialis és kozoktatasi fejlesztésekben megjelens
tdmogaté szakemberrel. A Gyerckhiz mentora a program filozéfidjanak érvényesiilését
Osztdnzi, segiti, ez a munka valdjaban a Gyerekhazak munkajanak Kiilsé szakmai-modszertani
tamogatdsa. Minden Gyerekhdznak kiilén mentora van. A mentorok helyszini litogatisaikat
havonta legaldbb egy alkalommal biztositjak. A mentor a Gyerekhaz szervezeti tanuldsi
folyamatainak a koordinatora és facilititora is egyben.

A mentor nem egyetlen modellt, hanem olyan standardok, know-how-k kialakitasat timogatja,
amelyek rugalmasan adaptilhatdak, a gyakorlat sordn tovabbfejleszthetoek, elésegitve ezzel a
fenntarthatosagot is.

A mentorok javaslatokat tesznek a gyakorlati megvaldsitas, esetleges hibas milkidés javitasara,
segitik a Gyerekhazakat a halozatépitésben, 1j dolgozok esetén a csapatépitésben. Gyakorlati
tanacsokkal tamogatjdk a Gyerekhdzak és partnereik kozotti egyiittmiikodést, segitik és
Osztonzik a Gyerekhazak kozotti szakmai egyiittmiikddést, szakmai mithelyek szervezését,
lebonyolitasat. Problémahelyzetekben szakmai tanicsokkal segitenek, esetleg konfliktusok

kezelésében is szerepet vallalnak a hatékony miikddés érdekében.



F e

Dokumenticios rendszer
Gyvt. 38/4.§ (4)" A Kormany rendeletében kijelolt szerv a Biztos Kezdet Gyerekhdzban folyo
szakmai munka dokumentdldsa, tdmogatdsa és monitoringja, valamint a Biztos Kezdet
Gyerckhdz szolgdltatdsait rendszeresen igénybe vevd gyermekek fejlédésének és a sziilok
nevelési magatartdsiban bekévetkezé valtozdasok nyomon kivetése céljabdl a ., Biztos Kezdet
Gyerekhdz  Dokumenidciés  Rendszer”  elnevezésii  elektronikus — adminiszirdcios  és
programtamogato nyilvantartasi rendszert (a tovabbiakban: Dokumentdcids Rendszer) vezeti.

(5)" A Dokumentdciés Rendszer tartalmazza

a) a gyermek

aa) személyazonosité adatait, tdrsadalombiztositdsi azonosito jelére és adoazonosito jelére
vonatkozo,

ab) anyanyelvére vonatkozo,

ac) csaladi jogalidsara vonatko=o,

ad) veszélyeztetettségének megallapitdséhorz sziikséges és elégséges adataira, igy kiilondsen
vagyoni helyzetére, kdrnyezetére, élelmezésére, ruhdzatdra, lakhatdsi viszonyaira vonatkozo,

ae) megfeleld ellarasdhoz, gondozdsdhoz sziikséges és elégséges adataira, igy kiildndsen a
személyiségére, magatartasdra, személyes kapcsolataira, szokdsaira, neveltségi dllapotara,
fejlodésére vonatkoza,

af) egészségi allapotara vonatkozo,

ag) fenyképére, a rola készitett mozgoképre vonatkozo,

ah) hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetére vonatkozo, a vele kapcsolatos egyéb
hatésdgi, birdsagi eljarasokra, hatdrozatokra vonatkozd,

ai) kapcsolattartasra jogosult hozzatartozéjanak személyvazonosité adataira vonatkozo,

aj) lakohelyén életvitelszertien tartozkodo személyvek személyazonosito  és  személyes
koriilményeire vonatkozo,

ak) haziorvosdnak, védéndjének és a nevelkedése szempontjabdl jelentdséggel biro
személyek elérhetdségére vonatkozo;

b) a sziil6, térvényes képviseld, befogado sziild, varandos anya

ba) személyazonosito és a tarsadalombiztositisi azonosité jelére vonatkozo,

bb) vagvoni helyzetére, lakhatdsi viszonyaira, kérnyezetére, munkahelyére, iskolai
végzettségeére, kapcesolataira vonatkozo,

be) gvermekneveléssel dsszefiiggd, igy kiildndsen életvezetésére, nevelési magatartdsara
vonatkozo,

bd) egészségi allapotara vonatkozo;
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¢) a Biztos Kezdet Gyerekhaz szolgaltatasainak leirasat, a szolgdltatdsok biztositdsdban
kézremiikodi szakemberek személyazonosito adatait és a képesitésiikre vonatkozé adatokat.

(6) " A Dokumentdcios Rendszerbe a Biztos Kezdet Gyerekhdzban foglalkoztatott személyek
Jolvamatosan szolgaltatjak az (5) bekezdés szerinti adatokat.

(7)" Kiilon adatszolgaltatds kérése nélkiil hozzdfér

a) a Biztos Kezdet Gyerekhdazban foglalkoztatott személy a Dokumentacios Rendszerbe daltala
szolgaltatott adatokhor,

b) a Biztos Kezdet Gyerekhd:z fenntartéja a Dokumentdcios Rendszerbe az dltala fenntartott
Gyverekha: foglalkoztatottai daltal szolgaltatott adatokho:,

¢) a Biztos Kezdet Gyerekhazak tekinteteben maodszertani feladatokat ellaté és modszertani
tamogatast nyijto szerv és személy a Dokumentdacios Rendszer adataihoz.

(8)* 4 Dokumentacios Rendszerben a Biztos Kezdet Gverekhdz szolgdltatasai

igénybevételének befejezését kivetd ot év elteltével az adott személy adatait zarolni kell. A
zarolt adatok kizarolag statisztikai és mdomdnyos kutatdasi célra hasznalhatoak fel, azokkal

mds mitvelet nem végezheld.

A Biztos Kezdet Gyerekhazak szakmai modszertani munkajat a TAMOP 5.2.1 kiemelt projekt
altal biztositott dokumentaciés rendszer is tamogatja, amelyet minden Gyerekhiznak
kotelezOen - lehetSleg naprakészen - vezetnie kell. A dokumentaciés rendszer biztositja a
Gyerekhdzak miikodésének atlathatosagat, a szakmai munka mindségi mutatéit is.

A dokumentacios rendszer lehetové teszi a hazak sziamara a gyors, hatékony és kezelhetd
dokumentilast, a sziikséges informaciokhoz valé gyors hozzaférést. Tartalmazza a gyermekek
fejlodési mutatdit az elvégzett felmérések. vizsgalatok, szirések eredményeit, a kiilénbdzd
szolgiltatasok — gyerekekre, sziilokre, helyi kozosségekre és szakmai partnerekre iranyuld
tervezését és megvalosulasanak részleteit. J&l kovethetd a Gyerekhidzakban miksdé szakmai
munka mindsége a team {ilésck és partnerség dokumentaldsa dltal, illetve az esetleges fejlodési

elmaradasokra adott reakciok, valaszok altal is.

V1. Biztos Kezdet Gyerekhazak személyi-targyi feltételrendszere
Személyi feltételek
A rendelet 7. § (1) A Biztos Kezdet Gyerekhazban foglalkoztatni kell

a) heti 40 ordaban egy fét vezetoi munkakirben és

b) legaldabb heti 30 oraban legaldbb egy [0t nem vezetéi munkakorben.

(2) 4 Biztos Kezder Gyerekhazban vezetoi munkakirben az a személy foglatkoztathato, aki
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a) rendelkezik az alabbi képesitések valamelyikével:

aa) felsdfokit pedagogiai végzettséggel,

ab) felscfokii egészségiigyi végzetiséggel,

ac) pszichologusi végzettséggel,

ad) szocialpedagogiai végzettséggel,

ae) az Nmr. 2. szamii melléklet . Rés= [ Alapellatasok cim 2.4) és 2. B) pontjaban a bolesddei
igazgatosdg, egyesitett bilesodék, ondallo boleséde magasabb vezetdfére meghatarozott
képesitések valamelvikével vagy

af) egyeb felsdfokii végzettség mellett Biztos Kezdet Gyerekhazban eltéliont legalabb ketéves
szakmai tapasztalatial, és

b) vallalja. hogy a vezetdi munkakirben toriénd foglalkoziatasanak kezdo iddpontjatol
szamitott ket éven beliil eredményesen elvégzi a Biztos Kezdet Alapképzeést.

(3) A Biztos Kezdet Gyerekhdazban nem vezeti munkakorben az a személy foglaltkoztathato,
aki eredményesen elvégeste a Biztos Kezdet Alapképzést, vagy vallalja, hogy
Joglalkoztatdsanak  kezd6 idGpomjatol szamitont két éven beliil eleget tesz ennck a
kovetelmeénynek.

(4) A Biztos Kezder Gyerekhdzban vezetdi és nem vezetGi munkakirben foglalkoziatott
személynek részt kell vennie a Biztos Kezdet Gyerekhdazak szamdra szervezett szakmai

mithelyeken.

Biztos Kezdet szolgaltatasonként altalaban minimalisan két fo foglalkoztatasa szlikséges. de
indokolt, és szerencseés lehet harmadik munkatars alkalmazasa is. Elvarasok a munkatarsakkal
szemben:
A Biztos Kezdet Gyerekhazban munkaviszony vagy munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszony
keretében kell foglalkoztatni

o heti 40 6raban egy {6t vezetdi munkakérben és

e heti 30 oraban legalabb egy fot nem vezetdi munkakdrben (munkatarsként).
A Biztos Kezdet Gyerekhazban vezet6i munkakérben foglalkoztatott személynek rendelkeznie
kell az alabbi képesitések valamelyikével:
a) fels6foku pedagogiai végzettség,
b) fels6foki egészségiigyi végzettség,
c) pszichologusi vegzettség,
d) szocidlpedagdgiai végzettség,
e) a 15/1998. (IV. 30) NM rendelet 2. szam\ melléklet I. Rész I. Alapellatasok cim 2. pontjaban
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a bolcséde magasabb vezetGjére vagy vezetOjére meghatarozott képesitési eloirasok
valamelyike,

f) egyéb felsdfok végzettség mellett Biztos Kezdet Gyerekhazban eltsitott legalabb kétéves
szakmai tapasztalat.

A Biztos Kezdet Gyerekhazban nem vezetdi munkakérben foglalkoztatott személynek legalabb
kozépfoku végzettséggel vagy Biztos Kezdet Gyerekhizban eltoltdtt legalabb egyéves szakmai
tapasztalattal kell rendelkeznie. A Gyerekhaz harmadik személy foglalkoztatisa esetén
lehetdleg térekedjen olyan személyt alkalmazni, aki a hatranyos helyzetii gyerekek. csaladok

bevonasat segiteni tudja (pl. roma segité munkatars)

Targyi/elhelyezési feltételek
A rendelet 8. § (1) A Biztos Kezdet Gverekhaznak vagy a Biztos Kezdet Gyverekhaznak helyet
biztosito, mas szolgaltatast is befogado integralt icrnek meg kell felelnic a létesitési, hasznalati
és tizemeltetési tiizvédelmi elGirasoknak. amelyet a Biztos Kezdet Gyerekhdz vagy a Biztos
Kezdet Gyerekhdaznak helyet biztosito integrdlt tér helye szerint illetékes tiizvédelmi hatosag -
a_fenntarto kérésére - allapit meg és évente ellendriz.

(2) A Biztos Kezdet Gyerekhazban vagy a Biztos Kezdet Gyerekhaznak helyet biztosito
integralt térben biztositani kell

a) legalabb egy felndttek és gyermekek fogaddsdra egyarant alkalmas fogadohelyiséger,

b} legalabb egy 20 négyzetméteres, természetes fénnyel megvilagitott, a (3) bekezdésben
Sfoglaltak szerint kialakitott jatszoszobat,

¢} legalabb egy feflesztd foglalkozdsok megtartasdara, a sziilékkel valo beszélgetésre,
csoportmegbeszélésre alkalmas helviséget,

d) legaldbb egy felnétt WC-t,

e) legalabb egy gyermek WC-t vagy a felndnt WC haszndlarat Iehetdvé teva sziikitor,

P a személyes higiéné biztositasdinak elosegitése érdekében legaldbb egy fiirddszobd,
gverekfiirdetésre alkalmas kaddal vagy zuhanyozoval, mosogéppel, kézmosoval és ruhaszarito
eszkdzzel felszerelve,

g) legalabb egy teakonyhat, tiizhellyel, hiitészekrémnyel, kenyérpiritoval, vizforraloval,
elékészito konyhalappal vagy asztallal felszerelve,

h) legalabb kettd személyi szamitogépet interneteléréssel, amelyek koziil uz egyik a Biztos
Kezdet Gyerekhaz foglalkoztatottainak, a mdsik a sziil6k rendelkezésére dll,

i) lehetdség szerint konyhakert mitvelésére alkalmas teriiletet és

J) babakocsi taroldasara alkalmas fedett helyet.



(3) A jatszoszebaban biztositani kell

a) egy kénnyen kialakithato, puha és kénnyen tisztan tarthato jatszo-maszo feliiletet,

b) nyitott, a gyermekek szamdra hozzdférhetd magassagn polcokat és rajtuk elhelyezett
Jatékokat,

¢) konyves sarkot polceal és alacsony iiléalkalmatossdaggal és

d) pihenésre, alvdsra alkalmas pihendhelyet konnyii matracokkal és takaroval.

(4) A Biztos Kezdet Gyerekhaz helviségei - a jatszoszoba, a WC, a fiirddszoba és a konvha

kivételével - 16bbfinkciosak is lehetnek.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz kertkapesolattal rendelkezd hdzban, vagy mas (egyéb humén
feladatokat, programokat biztosito) kozosségi térben miikddik, ahol a mellékhelyiségek ¢€s a
jatszoszoba egy szinten vannak.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz a szolgaltatasait igénybe vevo csaladok altal lakott , babakocsival,
biciklivel megkdzelithet$” foldrajzi teriileten helyezkedjen el (utca, haztomb, negyed). Kivételt
jelenthetnek a ,,behordos™ gyerekhazak, ahol nagyobb tavolsag is elfogadhato a Gyerekhaz és
a csalad lakohelye kozott. A Gyerekhdz csaladias, kozvetlen hangulatot és a célszeriiséget
leginkabb biztosité épiiletben mikddhet. A targyi/elhelyezési feltételekhez tartoznak a
megfeleld butorok. a megfeleld jatékkészlet és ennek bovitése a kiilso tér (jatszotér) réven,
valamint a belsé tér, ahol az alapfunkciok mikddése mellett részben az otthoni hianyok is
potolhatéak (folyoviz, mosas). illetve kozos fozésre, egészséges ételek készitésére van
lehetdség.

A Biztos Kezdet Gyerekhazban lennie kell:

o legaldbb egy felnott WC-nek;

o legalabb egy gyermek WC-nek vagy a felnott WC hasznalatat lehetové tevo sziikitonek;

o legalabb egy, felndttek €s gyermekek fogadasara egyarant alkaimas fogadd helyiségnek;

o legaldbb egy, legalabb 30 m2-es, természetes fénnyel megvilagitott jatszoszobanak —
kivétel a kzosségi hazban mukédo Gyerekhaz, ahol 25 m2 a jatszoszoba,

o legalabb egy, fejlesztésre, a sziillokkel vald beszélgetésre, team megbeszélésre alkalmas
szobanak, kitelepiilo szolgdltatas esetén térnek:

o legalibb egy teakonyhanak, melyben van tiizhely (pl. villanytiizhely lehetdleg
villanysiitovel egyiitt), hitoészekrény, kenyérpirito. vizforralo. elékészité konyhalap
vagy asztal;

o legalabb egy fiirdészobanak, amiben van gyerekfiirdetésre alkalmas kad vagy

zuhanyozd, mosogép, kézmoso, ruhaszarito eszkoz;
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o legalabb kettd, harom évnél nem régebbi. internetkapcsolattal, windows és office
alkalmazisokkal felszerelt személyi szamitogépnek, melyek kéziil az egyik a
munkatérsak, a masik a sziilok rendelkezésére all;

o legalabb egy DVD-lejatszonak felndttek hasznalatara.

A jatszoszobaban lennie kell

e cgy kdnnyen kialakithato, puha és konnyen tisztan tarthato jatszé-maszo feliiletnek;

o nyitott, gyermekek szdmara hozziférhetd magassagi polcoknak, és rajtuk elhelyezett

jatékoknak;

e konyves saroknak polccal és alacsony tléalkalmatossaggal (parnak, kanapé, stb.);

o nyugodt pihenésre alkalmas pihené helynek (alvésarok kénnyii matracokkal, takardval).

e A kertben lenni(iik) kell

e szabvanyositott kiiltéri jatékoknak, legalabb két eszkozzel legalabb 30 m2-en;

o szélvédett jatszohelynek.
A jatszoszoba és a vizes helyiségek kivételével a helyiségek tobbfunkcidsak is lehetnek, egy
helyiség tobb funkciot is ellathat, ez esetben az adott helyiségnek a nagyobb alapteriileti
kévetelménynek kell megfelelnie. Osszességében a Biztos Kezdet Gyerekhiz minimalis
alapteriilete 70 m2 — kivéve az integraltan miikdd6 Gyerekhazat.
A kitelepiiléssel (befogad6 intézményben vagy mds. erre alkalmas helyen) mikddo Gyerekhdz
esetén félidds nyitva tartdst is lehet alkalmazni. Ez esetben a helyiségek a nyitvatartasi idon
kiviil masok dltal is hasznalhatok. Kiilén gondoskodni kell a helyszin biztonsagirdl és a
Jatszdszoba berendezésének megdrzésérol (pl. zarhaté szekrény). Kitelepiild program esetében
a jatszo szoba minimalis alapteriilete 30 m2. Ezen kiviil legalibb mosasi, flirdési, fozési
(melegito konyha) lehetdséget biztositani kell.
A Biztos Kezdet Gyerekhdz meglévé intézményben 1évo (kdzosségi haz vagy tér, dvoda, IT
pont, kdnyvtdr, IKSZT, stb.) is miikodhet. Ez esetben a jatszoszoba kivételével a helyiségek a
meglévé intézmény altal hasznalt helyiségek is lehetnek.
Mind a kitelepiilé programok, mind a mas intézményben miksdé programok esetében
biztositani sziikséges az alapveto targyi és elhelyezési feltételeket. Fontos feltétel, hogy a
kozdsen hasznilt vizes helyiségeknél és fiirdgszobanal azok megfeleljenek a kisgyerekek
gondozdsihoz szitkséges higiéniai feltételeknek. Indokolt esetben a Biztos Kezdet Gyerekhaz

szamdra elkiilonitett vizes helyiséget sziikséges biztositani.



Jatekkészlet

A jatékkészlet biztositasanal lényeges, hogy a jatékeszk6zok megfeleljenek a kisgyermekek

életkori sajatossagainak, tovabba egészségiigyi és pedagdgiai szempontoknak is

Egészségiigyi szempontok:

kénnyen tisztithato, fertdtlenitheté legyen,

ne legyen balesetveszélyes, kénnyen torhetd, tdrétt, apro elmeire szedhetd,

ne legyen hosszi zsindrja, hosszu esetleg hullo széri, ne legyen til nehéz, ne legyenek
éles sarkai,

megfelelé méretil legyen. fesiéke ne oldodjon nydlban, ne pattogjon le, ne legyen

alkalmas arra, hogy orrba, fiilbe, garatba keriilhessen.

Pedagoégiai szempontok:

Minden tevékenységi formahoz legyenek megfeleld jatékeszkozok.

(manipulacid, konstrualas, utanzd és szerepjaték, mozgasfejlesztés stb.)

A jaték szine, formaja, nagysdga keltse fel és tartsa ébren a gyermek érdeklfdését.
TE6bb fajta tevékenységhez legyen haszndlhato.

A jaték Kivitelezése. legyen igényes, mindségénél a legfontosabb szempont. hogy
megfeleljen a fokozott igénybevételnek!

A jatékok elhelyezése a gyermek szamara dndlldan elérhetd nyitott jatékpolcon. tarold
edényekben (védor. kosdr, stb.) a gyermekek életkoranak megfeleléen tobb azonos
mennyiségre osztva tériénjen. A feliigyeletet igénylo jatékok a felnétt dital elérhetd
nyitott polcon, vagy szekrényben keriiljenek tarolasra.

A jatékeszkozok mennyiségét a csoport létszama, életkora hatirozza meg, de
mindenképpen egyféle jatékbol tébb darab, vagy tébb egységnyi legyen.

Fontos, hogy a jatékok tartosak, biztonsigosak és esztétikusak legyenek. A vasarlasnal

a természetes anyagokat részesitsiik elonyben.

Alapjitékok minden korcsoport szamara:

L]

kiilonb5z6 méretii szegett jatszokendok
babak

autok

labdak

képeskdnyvek



o ¢épitojatekok

o mozgdsfejlesztok
A viasarolt jatékokon til, tamogatjuk a hazilagosan is kivitelezheto, a Gyerekhazban kézésen
elkészitett eszkozoket, példaul: sé+liszt gyurma siitemények, babok. A beépitett udvari jatékok
soran célszerii figyelembe venni a korcsoportnak ajanlott 78/2003. (XLI. 27.) GKM rendeletet

a jatszoteéri eszkdzok biztonsagossagarol.

[
]



Mellékletek
1.

Biitor és eszkoz lista

Helyiség Butor/eszkiz ' Megjegyzés
Eldszoba
fogas vagy ruha dllvany
Oltoztetd pad/asztal
egyeb tarolok Sapkdnak, sziilok csomagjainak
stb.
cipbtarolo
tikor
szonyeg Ajanljuk az egyszini,
harméniat sugarzo
szOnyegeket, vagy pld natar
névényekbol késziilteket,
amelynek mas-mas a texturaja.
6ltoztetd pad
pedalos szemetes
hirdeté tabla magneses
Konyha

konyhaszekrény  felszerelve

mosogato, szarito)

(csap,

porszivo

elektromos vizforralo

kenyérpirito

hiitdszekrény

tizhely, siitovel

Ajanljuk a villanytiizhelyt!

mikrohullamu

asztal

szék

felnott székek

pedélos szemetes




egyéb tarolok

tanyér,

kever( talak,talcak. fakanal

pohar, evoeszkézok,

kancsok,

konyhai merleg

turmix, radmixer

fazekak, labasok, serpenyék.,

zart kenyértarto

Fiirdoszoba
mosdo
WC fellépd ¢€s szikito is, vagy
gyerekmereti WC is
furdokad
pedalos szemetes
tikor
pelenkdzo szekrény
automata moso-€s szaritogép
egyeb tarolok
Jatszoszoba
szinyeg Ajanljuk az egyszini,
harmoniat sugarzo
szOnyegeket.

zart szekrény

A szilo feliigyeletét igényld

jatékok tarolasara.

nyitott polcrendszer

Jatekok és  gyerekkonyvek

tarolasara.

egyeb tarolo szekrény

asztal gyerek méret

gyerek kanapé jatszo sarokba

szék gyerek méret

parnak meséléshez, jatszosarokba

kanapé, vagy fotelok

sziilok szamara

kisagy, jaroka

alvoagy




egyéb tarolok

egyeb gyerekbutor kiegészitok

pl. nagyméreti

jatszoszonyeg

szivacs,

Sziiléi

foglalkoztaté szoba

kbényvespolc

iroaszial

szék

felnott

tarold szekrény (DVD, video stb.)

szinyeg

kanapé

fali szorolap-tartd, hirdeto tabla

Egyéb kellékek

fliggOny

lampa

textiliak, konyharuha, torilkozo,
kéztorlo,  gyermektakard, gyermek

lepedd, eloke,textil pelenka

Elektronikai
cikkek

CD lejatszo, magnd

videokamera

digitalis fényképezogép

szamitogeép

multifunkcionalis késziilék

mobil telefon

vezetékes telefon

kételezo

egyéb, kis értéki eszkozok

Jaték lista




0-2éves korig

Babak

puha testii, kisméretii / 30cm/ babak, textil babak, frottir és

plilssfigurak,

Konstrualé jatékok

dupld legd, megfeleld méretii egyéb miianyag épitd
Jatékok / orids lancszemek, tiiske, clipo, / 6rids papirtéglak,
fa épitokocka, montessorik, baby logik, pohar- és hordd
sorok, formakirakok. nagyméretii gydngydk, nagymeéretii

ftizos jatékok, fa domindk

Nagymozgasos jatékok

hordar kocsik, domperek, autok, motorok, tricikli,

maszoka, alagat bébi csuszda, labdak

Hiuzogathato, tologathato | vonatok, autok, huzos allatok, babakocsi
eszkozok
Urcges jatékok kosarak, szatyrok, vodroék, talak, taskak, talicskak

Homokozé jatékok

v6dor, lapat, homokozé formak, szita, malom, kerti

szerszamok, locsolo

2-5 éves korig

Gyakorlojaték Montessori torony, formaigazité/dobd, pohar és hordo
sorok
Szerepjaték babdk (kdzepes méretiiek) babakocsi, baba fozoedények,

babakonyha, babaruha, poharak, tanyérok, evoeszkdzok,
orvosi taska, milanyag szerelé készlet, szereldé pad,
csavarhuzo, kalapdcs, gyerektakarito eszkdzok, mianyag

zbldségek, gylimdlesok




Konstrualo-épitojaték

szines, kozepes méretli épitd kockak, milanyag kozepes
nagysagld autok, teherautok, munkagépek, nagymeéreti

-----

kemény muanyagbol késziilt allatok

Szabalyjaték

egyszeri tarsasjatékok, kiilonféle puzzle (nagyobb méreti,

fogantyus), memoria jatékok

Miivészeti tevékenységek

Mese, bib, dramatizalas

babok, babkészletek (ujj- és kesztyiibabok) mesekényvek,
szines  keménylapos  leporelidk, verses, dalos

ismeretterjesztd konyvek, jelmezek, kellékek

Zenei tevékenység eszkozei

dob, cintanyér, csérgd. zenei CD

Kézmiives tevékenység

Szines papir, kartonpapir. oll6 (gyermekméretil is), papir,
ragasztd, gyurma (kiilsnbozé fajta) siiteményforma, ujj
festék, tempera, ecset szines ceruza, filctoll, nagy

mianyag terito (t6ldre, szonyegre, asziaira)

Mozgisfejleszté eszkbzik

labdafiirdé, egyensilyozo t6lcsér, trambulin, beltéri torna
eszkozok, létra, hald, vastag kotél-racs, kilonbdzd méreti,
tapintasu labddk, ugralé labda, karikdik, kiilonféle feliileti
1ép6 lapok, kismotor (2-3 db), tricikli, alagut, papir téglak

Kerti jatékok miianyag gyerek ¢és felndtt kerti székek. asztalok,
cstiszdak, maszokak, libikokak, labdatdlesér, gyerek
kertészkészlet, locsold kanna, homokozo, aszfaltkréta

Egyéb tilkor (egész alakos méret) falra rogzitve
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