INNOVACIOS 158 TECHNOLOGIAT MINISZTERIUM
PIACFELUGYELETI ES UFASIOGI FOOSZTALY
VASUTTIGAZGATASI SZERY

CKOZLEMENY
a PIUE/E014-2/2018-1TM iktatdszamia diniésrol

KEljard hatésag megneverdise: Innovacios és Technoldgiai Minisztérium
Piactelitgyeleti és Utasjogi Foosztaly
Vashii lgazgatisi Szerv

Az tigy szima: PIUF/4014/2018-1TM
Az tigy targya: 2018, majus 24. napjan a 3342 szdmh Z-60 z6ndzo

vonat Budapest-Keleti - Ujszasz viszonylaton a feddlzeti
utastdjékoztatasi kotelerzettség elmulasztasa

Az ligyfél neve: MAV-START Zrt. (tovabbiakban: Engedélyes)
Az tgyfel székhelye: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 54-60.

A Vasoli lgazgatasi Szerv 2018, mdjus 24, napidn a fedélzeten nyijlandéd {djckoztatds
megfeleldsdgének vizsgalata targyaban helyszini cllendrzést tartolt a 3342 s74m Z 60 z6nazo
vonaton a 5055 80-05 436-7, 20-05 756-1, 20-05 688-6, 20-05 646-4, 20-05 570-6, 20-05
747-0 palyaszami koesikban Budapest-Kelet: - Ujszisz, illetve a 3325 szama 7, 60 z0ndzo
vonaton a 5055 8§0-05 409-4, 20-05 732-2, 20-05 601, 20-05 6134, 20-05 788-4, 20-05 648-0
palyaszamit kocsikban Ujszasz — Budapes(-Keleti viszonylaton,

A Vastti Igazgatasi Szerv megdllapitotta, hogy a 3342 szdmi vonaton a Személyszaliitast
Vzletszabalyzat (lovébbiakban: Uzletszabalyzat) 1. Fejezet 8. Cim 8.2.4. és 8.3.3. pontjdnak
megfelelé  utastajékortatast a menetjegy ellenBizését végzd  szemdly  hangoshemondd
afkalmazdsaval probalta elvégezni, azonban a vonatban rendelkezésre allo technikai eszkizok
atfapota miatt az az utasok szamara nem vol érthetd. A icchnikal hidnyossdgok miatt igy a
3342 szamu vonaton az Uzletszabalyzatmak megfelcld utastajékoztatas nem valdsult meg.

Fentickre {ekintettel a Vasdti Igazgatasi Szerv megdliapitolta, hogy Engeddlycs megsértette a
feddélzeti utastdjékoztatassal kapesolatos kételezettségét,

Innoviacids és Technologiat Minisztérium
1440 Budapest, Pf. 1.

e-mail: igazgatasiszerv.vasut(@itm.gov.hu

tel.: +36 1 373 t405; faoe: +36 1 332 6532



A Tentiekre tekintettel VasGu lgazgatdsi Szerv 2018, majus 24, napjan PHUF/4014-1/2018-
I'TM iktatoszamon hivatalbol eljarast mditott.

A Vastti Tgazgatasi Szerv a fontick alapjidn a 3342 szami (Budapest-Keleti - Ujszisz)
viszonylaton) 5055 80-05 436-7, 20-05 756-1, 20-05 688-06, 26-05 6406-4, 20-05 570-6, 20-05
747-0 palyaszama kocsik tekintetéhen az ulasok utazas kdzbem tdjc¢koziatisival kapesolatban
a vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogaird] és kitelezetiségeirdl szold, az Luropal
Parlament ¢és a Tandcs 1371/2007/EK rendelet (2007, oktéber 23.) 11 Meliékietének 1
részében €s az Uzletszabalyzat H. fejezet 8. Cim 8.2.2. pont b) pontjdban ¢s 8.2.4. valamint
8.3.3. pontjaban foglalt rendelkezésck Engedélyes dltali mepsértését észielte, exért a jopsériés
tényét megallapitotla, tovabba Engedélyest 50 000 Ft (azaz dtvenczer forint) dss7zegli utasjogl
feligyeleti birsag meglizetésére kitelezte.

A Vasali Igazgatasi Szerv PIUT/4014-2/2018-1TM iktatoszém hatdrozata cllen kozigazgatasi
per indithaté. A beadvanyt — a Fovarost Tarvényszék cimzetti megjelolésével — a Vasiti
Tpazpatasi Szervhey a feliilvizsgalni kért dontés kdzléséldl szamitott 30 ¢harmine) napon beliil
kell benydijtani. Az tgyfélként eljird gazddlkodd szervezet és az Gpylél jogt képvisclbie a
kizigazgatasi perben clektronikus  kapesolattmtasra  kotelezett, A kdzigazgaldsi perre
vonatkozo részictes szabdlyokatl a kozigazgatasi perrendtartasrol szold 2017, évi . idrvény

farfaimayza,

A keresetlevél clektronikus tion térténd benytjtasara a www.kormany.hu oldalon, a
Dokumentumok/Nemzeti Fejleszidst Minisztérium/Feliitvizsgalat  meniipontban  kozzétedd
(kiszvetleniit  a  hitpy//www kormany nwhw/dok 7source=0&type=41 241 Document Browse

linken elérhetld) Griap kitdltésével keriilhet sor, az ANYK program haszndlatival., Az tGrlapok
benytitasahoz Ugylélkapu regisziracio szilkséges.

Az cljdrasban eljarasi koltség nem meriilt fel.

A PIUT/4014-2/2018-1TM  iktatdészami  hatdrozat a Vasiti lgazgatasi Szervnél (1060
Budapest, Teréz kirat 38.) megtckinthetd,

A kivzzététel napja: 2018, jutius ¢

Imovicios ¢s Technologial Miniszedrium
1440 Budapest, PI. 1.

el 436 1373 1405; fax: +36 1 332 6532



