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A Kormany

.../2015. (.... ....) Korm. rendelete
egyes e-kozigazgatasi targyu kormanyrendeletek modositasardl

A Kormany a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altaldnos szabalyairdl szold 2004.
évi CXL. torvény 175. § (2) bekezdés b) pontjaban, 175. § (3) bekezdés b) és d) pontjaban,

az 1. § (13) bekezdése tekintetében a személyazonosito jel helyébe 1ép6 azonositasi modokrol
¢és az azonositd kodok hasznalatarol sz6l6 1996. évi XX. torvény 40/A. §-aban,

a 2. § tekintetében a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolo
2004. évi CXL. torvény 175. § (1) bekezdés f) pontjdban és a 175. § (3) bekezdés b)
pontjaban,

a 3. § tekintetében a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatds altalanos szabdlyairdl szolo
2004. ¢vi CXL. torvény 175. § (2) bekezdés a) pontjaban

kapott felhatalmazéas alapjan, az Alaptorvény 15. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
feladatkorében eljarva a kovetkezoket rendeli el:

1. A szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasokrdl és az allam altal
kotelezoen nyujtandé szolgaltatasokrol szolo 83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet
modositasa

1.§

(1) A szabalyozott elektronikus {igyintézési szolgaltatasokrol és az allam altal kotelezéen
nyujtando szolgaltatasokrol szold 83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: R1.) 2.
§-a a kovetkez6 5a. ponttal egésziil ki:

(E rendelet alkalmazdsdaban)

,»9a. Jazdalkodo szervezet: a gazdasagi tarsasag, az europai részvénytarsasag, az egyesiilés, az
europai gazdasagi egyesiilés, az europai teriileti tarsulas, a szovetkezet, a lakasszovetkezet, az
europai szovetkezet, a vizgazdalkodési tarsulat, az erddbirtokossagi tarsulat, az allami
véllalat, az egyéb allami gazdalkodoé szerv, az egyes jogi személyek vallalata, a kdzos vallalat,
a végrehajtoi iroda, a kozjegyzOi iroda, az ligyvédi iroda, a szabadalmi ligyvivéi iroda, az
onkéntes kolcsonds biztositd pénztar, a magannyugdijpénztar, az egyéni cég, tovabba az
egyéni vallalkoz6.”

(2) Az R1. 103. §-a a kovetkezo (1a) bekezdéssel egésziil ki:

»(1a) Az (1) bekezdéstdl eltéréen az elsd rendelkezés az {igyintézési rendelkezések
nyilvantartasanak feliiletén elektronikus uton is megtehetd:

a) természetes személy ligyfél esetében, ha rendelkezik tigyfélkapuval,
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b) gazdalkodo szervezet esetében, ha az 6nalld képviseletre jogosult képviseldje rendelkezik
igyfélkapuval,

¢és tigyfélkapu segitségével azonositja magat.”
(3) Az R1. 103. §-a a kovetkez6 (3a) bekezdéssel egésziil ki:

,,(3a) Ugyintézési rendelkezést elektronikus titon az tehet, aki cselekvOképes és a rendelkezés
tételekor a 18. életévét betoltotte.”

(4) Az R1. 107. §-a helyébe a kovetkez6 rendelkezés 1ép:

,»107. § Papir alapu iigyintézés esetén az elektronikus trlapon adott meghatalmazasrol a
SZEUSZ szolgaltaté az iigyfél vagy meghatalmazottja kérelmére az eljaré hatdsag szamara a
meghatalmazas érvényességének az elektronikus tligyintézés részletes szabalyair6l szo6ld
kormanyrendeletben eldirt, a rendelkezési nyilvantartasban torténd lekérdezése céljabol képi
formatumu elektronikus, valamint papir alapu hiteles vagy nem hiteles masolat készitését
biztositja. A papir alapi masolaton a meghatalmazas nyilvantartasi azonositojat is fel kell
tiintetni.”

(5) Az R1. 123. § (5) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

»(5) A (2) és (3) bekezdésben meghatarozott azonositas ¢és ellenérzés sikeressége esetén a
regisztraciot végzO0 szerv atveszi az igényld természetes személyazonositd adatait a
személyiadat- és lakcimnyilvantartasbol, az elektronikus tligyintézést igénybe vevo kiilfoldiek
nyilvantartasabol, illetve a kozponti idegenrendészeti nyilvantartasbol, és rogziti az igényld
allampolgarsagat, valasztott felhaszndloi nevét €s elektronikus levelezési cimét a regisztracios
adatbazisban. A (4) bekezdésben meghatarozott esetben a regisztraciot végzd személy —
sikeres azonositast kovetden — a természetes személyazonositd adatokat, az allampolgarsagot,
a felhasznaloi nevet és az elektronikus levelezési cimet rogziti a regisztracios adatbazisban.
Ha a regisztracio soran torvényes képviseld jar el, a regisztraciot végzo rogziti a torvényes
képviseld természetes személyazonositd adatait és személyazonossag igazoldsara alkalmas
hatosagi igazolvanya vagy a torvényes képviseleti jogosultsagat igazold hatarozat szamat.”

(6) Az R1. 126. § (2) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:
»(2) A korlatozottan cselekvioképes kiskorti 6nalloan is jogosult tigyfélkapu nyitasara.”
(7) Az R1. a kovetkezé 129/A. §-sal egésziil ki:

»129/A. § (1) Az tgyfélkapuhoz tartozd elektronikus levelezési cim érvényességét a
felhasznalonak kell biztositania. A téves vagy nem létezd elektronikus levelezési cim
megadasabol szdrmazo kovetkezmények elhdritasa a felhasznalo feladata.

(2) Amennyiben a regisztracios adatbazis adatkezeldjéhez bejelentés érkezik, hogy hibasan
megadott, illetve barmilyen okbol hibassa valt elektronikus levelezési cim miatt nem az
tigyfélkapu felhasznalojahoz érkezik elektronikus levélben az értesités, az tigyfélkapu-
regisztracios adatbazis adatkezeldje a hibas elektronikus levelezési cimmel rendelkezd
tigyfélkapu mitkodését haladéktalanul felfiiggeszti.

(3) A felfliggesztés a hiba kijavitasaig tart. Felfiiggesztéskor a tarhelyen tarolt adatok nem
elérhetdek, az elektronikus levelezési cimre értesitések nem érkezhetnek.
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(4) Amennyiben a hibas elektronikus levelezési cim felhaszndléja nem azonosithatd és a
felhasznald lakcimének felkutatasara tett intézkedések nem vezettek eredményre, az
igyfélkapu regisztracidos adatbazisanak adatkezel6je a kormanyzati portal hirdetési feliiletén
hirdetményben teszi kézzé a felhasznalo tigyfélkapuja miikodésének felfiiggesztését. A
hirdetmény tartalmazza az tigyfélkapu birtokosanak nevét és a hibas elektronikus levelezési
cimet, a felfliggesztés idOpontjat, az ligyfélkapu visszaallitasdnak lehetdségét és modjat.

(5) A felfiiggesztett tigyfélkapu felhasznaloja az ligyfélkapu belépési feliiletén - azonositasat
kovetden - az elektronikus levelezési cimének moddositasaval allithatja vissza az tigyfélkapu
miikodését, amennyiben a felfiiggesztéstdl szamitott 1 év még nem telt el. A hataridén beliil
elvégzett elektronikus levelezési cim-modositast kovetden az ligyfélkapu ujbol elérheto.

(6) A hirdetmény megjelentetésétdl szamitott 1 év eredménytelen letelte utan — ha az
igyfélkapu visszaallitisa nem tortént meg — a szolgaltato a felfiiggesztett ligyfélkaput
megsziinteti és a hirdetményt torli a hirdetési feliiletrdl.”

(8) Az R1. 133. §-a helyébe a kdvetkez6 rendelkezés 1ép:
,»133. § (1) Az ligyfélkapu megszilinik

a) a 129/A. § (6) bekezdése szerinti megsziintetési eljaras lefolytatasaval;

b) a felhasznald a regisztraciés szervnél személyesen vagy irasban -elbterjesztett
kérelmére;

C) a szolgaltatd altal biztositott elérési feliileten a felhasznalo altal kezdeményezett
megsziintetési eljaras alapjan;

d) az tugyfélkapu-regisztracios adatbazis adatkezeljéhez a felhasznalo altal postai uton
benyujtott megsziintetési kérelemre, valamint

e) a felhasznal6 halalaval.

(2) Az (1) bekezdés b) és c) pontja szerint kezdeményezett iigyfélkapu megsziintetést a
regisztracios szerv, illetve az {ligyfél-regisztraciés adatbazis adatkezeldje haladéktalanul
végrehajtja.

(3) Az (1) bekezdés d) pont szerinti kérelem esetén annak beérkezését kovetden az iigyfél-
regisztracios adatbazis adatkezeldje tajékoztatast kér a szolgaltatotol arra vonatkozdan, hogy
az érintett személy tigyfélkapus elektronikus tarhelyén talalhato-e adat, és

a) amennyiben az elektronikus tarhely {res, az Tlgyfél-regisztraciés adatbazis
adatkezeldje a valasz beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon beliil megsziinteti az
tgyfélkaput, €s errdl a felhasznalot irasban tajékoztatja;

b) amennyiben a tarhely nem iires, az lgyfél-regisztracidos adatbazis adatkezeldje
haladéktalanul figyelmeztetd iizenetet kiild postai uton a felhasznalo cimére,
melyben 21 munkanapos hatariddvel kéri a tarhely kitiritését. E hataridd leteltével
megsziinteti az ligyfélkaput.

(4) A megsziintetésre keriilé tigyfélkapu tarhelyén tarolt adatokat a szolgaltatd
helyreallithatatlan médon torli.”

(9) Az R1. 134. §-a helyébe a kovetkez6 rendelkezés 1ép:
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»134. § Ha a regisztracids adatbazis adatkezeldje arrdl szerez tudomast, hogy a felhasznalo
elhaldlozott, kezdeményezi a szolgaltatonal az elhunyt személy tigyfélkapujanak tarhely
vizsgalatat.”

(10) Az R1. 135. §-a helyébe a kovetkezo rendelkezés 1ép:

,»135. § (1) Amennyiben a szolgéltatd a tarhely vizsgalat eredményeképpen megallapitja, hogy
az elhaldlozott tligyfélkapu felhasznald elektronikus tarhelyén nem taldlhatd dokumentum,
err6l haladéktalanul értesiti a regisztracios adatbazis adatkezeldjét, aki haladéktalanul
gondoskodik az tigyfélkapu megsziintetéseérol.

(2) Amennyiben a szolgaltaté a tarhely vizsgalat eredményeképpen megallapitja, hogy az
elhunyt tarhelyén taldlhaté6 dokumentum, a dokumentumok haladéktalan letarolasat kovetden
értesiti a regisztraciés adatbdzis adatkezeldjét, aki az értesités beérkezését kdvetden
haladéktalanul gondoskodik az iigyfélkapu megsziintetésérol.

(3) Az tugyfélkapu megsziintetésével egyidejiileg a regisztraciés adatbazis adatkezeldje a
dokumentumok atvételének modjardl és helyérdl tajékoztatja a hagyatéki leltar felvételére
hataskorrel rendelkezd illetékes hatosagot.

(4) Amennyiben az elhaldlozas idOpontjatol szamitott 1 éven beliil jelentkezik az 6rokos, a
szolgaltatd a személyazonossaganak, valamint az Ordklés tényének vagy oOroklésre vald
jogosultsaganak ellenérzését kovetden az orokdssel egyeztetett modon, a koltséghatékonysag
figyelembevételével biztositja az elhunyt ligyfélkapujanak tarhelyén taldlhatd6 dokumentumok
atadasat.

(5) Amennyiben az elhalalozés idOpontjatol szamitott 1 éven beliil nem jelentkezik az 6rokos,
a szolgaltatd gondoskodik a kordbban a tarhelyrdl letarolt dokumentumok helyreallithatatlan
modon valo torlésérol.”

(11) Az R1. 176. § (1) bekezdése helyébe a kovetkezo6 rendelkezés 1ép és ezzel egyidejlileg a
176. § a kovetkezo (1a) bekezdéssel egésziil ki:

»(1) Az tlgyfél az egyes e-kozigazgatasi targyll kormdnyrendeletek modositasardl szolo
/2015, (... ... ) Korm. rendelet hatalybalépésekor mar meglévd tigyfélkapu azonositoja
felhasznalasaval is jogosult azonositani magat a kormanyzati hitelesités-szolgaltatonal és a
KAU-nél torténd regisztracio céljabol.

(1a) Az tgyfélkapuval rendelkezd személyek esetében — az ligyfél ellenkezd ligyintézési
rendelkezése hianyaban — vélelmezni kell, hogy az iigyfél hozzajarul az elektronikus

kapcsolattartashoz.”

(12) Az R1. 128. §-dban az ,,A szolgaltatd” szovegrész helyébe az ,,Az ligyfélkapu-
regisztracios adatbazis adatkezeldje” szoveg 1€p.

(13) Hatalyat veszti az R1. 30., 32. és 175. §-a.

2. Az egyes, az elektronikus iigyintézéshez kapcsolodo szervezetek kijelolésérol szolé
84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet modositasa

2. §
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(1) Az egyes, az elektronikus tigyintézéshez kapcsolodd szervezetek kijelolésérél szolo
84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: R2.) 3. § (2) bekezdése helyébe a
kovetkez6 rendelkezések 1épnek:

»(2) Az tgyfél ligyintézési rendelkezést tehet az iligyintézési rendelkezést nyilvantartd
szervnél és
a) akormanyablakban,

b) a févarosi és megyei kormanyhivatalok jarasi (févarosi keriileti) hivatala illetékességi
teriiletén miikodo okmanyirodaban,

c) akijelolt allando postai szolgaltatohelyeken,
d) a Nemzeti Ado- és Vamhivatalnal , valamint

e) az integralt Ugyintézési ¢és tajékoztatasi pont keretében biztositott telefonos
tigyfélszolgalaton, ide nem értve az ligyintézési rendelkezés elsd megtételét.

(2) Hatalyat veszti az R2. 3. § (3) bekezdése.

(3) Az R2. a kovetkez6 5/a. alcimmel egésziil ki:

»Dla. Az elektronikus iigyintézést igénybe vevd, kiilfoldon élG természetes személyek
személyi nyilvantartisanak adatkezeldje és a nyilvantartds regisgtrdacios szervei

7/B. § (1) Az elektronikus {ligyintézést igénybe vevo, kiilfoldon €16 természetes személyek
személyi nyilvantartdsa adatkezeldjeként a Kormany a Kozigazgatasi és Elektronikus
Ko6zszolgaltatasok Kozponti Hivatalat jeldli ki.

(2) Az (1) bekezdés szerinti nyilvantartas regisztracios szerveként a Kormany a Kozigazgatasi
¢s Elektronikus Kozszolgaltatisok Kozponti Hivatalat, a fdvarosi ¢€s megyei
kormanyhivatalokat, a fdvarosi és megyei kormanyhivatalok jarasi (févarosi keriileti)
hivatalait, a kormanyablakokat, a Nemzeti Ad6- és Vamhivatalt, valamint Magyarorszag
diplomaciai és konzuli képviseleteit jeloli ki.”

3. Az elektronikus iigyintézés részletes szabalyairol sz6l6 85/2012. (IV. 21.) Korm.
rendelet modositasa

3.§

Az elektronikus ligyintézés részletes szabalyairdl szolo 85/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet 35.
§ (5) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés 1ép:

»(5) Az lgyintézési rendelkezésben tett, a rendelkezési nyilvantartasban elérhetd
meghatalmazasra az ligyfél és meghatalmazottja papir alapt ligyintézés esetén is hivatkozhat,
a meghatalmazas nyilvantartdsi azonositojanak kozlésével vagy a meghatalmazas képi
formatumu elektronikus, valamint papir alapt hiteles vagy nem hiteles maésolatanak
bemutatasaval. Az eljard hatosag a rendelkezési nyilvantartasra irdnyadd szabalyok szerint a
rendelkezési nyilvantartasban ellendrzi a meghatalmazas érvényességét.”
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4. Zaro rendelkezések

4.§

Ez e rendelet 2015. julius 1-jén 1ép hatalyba.
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Indokolas

Az R1. médositasa az ligyintézési rendelkezés tételére jogosultak korének, az elektronikus
uton tett meghatalmazasrol igényelt masolat felhaszndldsi céljanak, az tigyfélkapu
regisztracios eljaras egyes részeljarasainak, azon beliil az eljaras egyes szerepldi feladatainak
meghatarozasara, illetve pontositasara iranyul.

Az R1. mddosités értelmében:

- az elektronikus uton tett meghatalmazasrdl igényelt masolat a meghatalmazas
érvényességének ellendrzése céljabol adhato ki az ligyfél szamara,

- az lgyfél-regisztracios eljaras soran:

0 az érvényes elektronikus levelezési cim biztositasa a felhasznalo felelGssége,

0 a felhaszndlo elhaldlozasa az iligyfélkapu megsziintetésével jar, illetve a megsziintetési
eljaras keretében a tarhely vizsgalat szolgaltatonal torténd kezdeményezését is maga utan
vonja.

- Az ligyintézési rendelkezésekkel dsszefiiggésben:

0 tigyintézési rendelkezést a 18. életévét betoltott személy tehet,

0 tigyfélkapuval rendelkezd ligyfél esetében a rendelkezési nyilvantartas az elektronikus
kapcsolattartast alapértelmezetten tartalmazni fogja, amely rendelkezést az tigyfél barmikor
visszavonhatja,

0 tigyintézési rendelkezés elektronikus uton torténd megtétele soran az ligyfél meglévod
iigyfélkapu azonositoja felhasznalasaval is jogosult lesz azonositani magat,

az tigyfélkapuval torténd azonositds a korményzati hitelesités-szolgaltatonal és a KAU-nél
torténd regisztracio céljabol is alkalmazhato.

- Az 1996. évi XX. torvénybdl kikeriilt a szervezetek Osszerendelési nyilvantartasara
vonatkozo szabalyozas, igy az R1. ezzel Osszefliggd végrehajtasi rendelkezései is hatalyon
kiviil helyezésre keriilnek.

Az R2. kiegésziil az elektronikus iigyintézést igénybe vevd, kiilfoldon €16 természetes
személyek személyi nyilvantartdsa adatkezeldjének [Kozigazgatasi és Elektronikus
Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala (KEKKH)], illetve ezen nyilvantartas regisztracios
szerveinek kijelolésével. Regisztracios szervek: a KEKKH, valamint a févarosi és megyei
kormanyhivatalok, a févarosi és megyei kormanyhivatalok jaréasi (févarosi kertileti) hivatalai,
a kormanyablakok, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, valamint Magyarorszag diplomaciai és
konzuli képviseletei.

Az R2. az 1gyintézési rendelkezés felvételére jogosult szervek korét kibdviti az
okmanyirodakkal, a Nemzeti Ad6- és Vambhivatallal, illetve az éalland6 postai szolgaltato
helyeket a meghatalmazas tipusu rendelkezések helyett a rendelkezéstipusok teljes korének
felvételére jogositja fel.



