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1. Bevezetés

A gyvermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrdl szole 1997, évi XXXI térvényt (a
tovabbiakban: Gyvt.), illetve a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi
1L térvényt (a tovabbiakban: Sezt.) modositd, az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyu
torvények modositasarol szolo 2015, evi CXXXIII torvény a csaladsegité szolgélatok és a
gyermekjoléti szolgalatok 2016. januar 1-t6] létrehozott integriciéjanak kereteit €s jogi
normait fekteti le.

A Gyvt.-hez kapcsolddd a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szolo
1571998, (IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban NMr.), illetve az Szt.-hez kapcsoldédo a
személyes gondoskodast nyujto szocidalis imézmények szakmai feladatairél és mikodésik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeleteker (a fovabbiakban: R} egy kozds
végrehajtasi rendelet modositja, az egyes szocidlis és gyermekjoléti targyu miniszteri
rendeletek modositasarol szolo 55/2015. EMMI rendelet.

A protokollban a csalad- és gyermekjoléti kozpontok gyermekvédelmi gondoskodashoz
kapcsolodoé szolgdltatisai esetmenedzselési feladatainak leirasara keriilt sor.

Az esetmenedzselési feladatok a csaldd- és gyermekjoléti kézpontok esetmenedzserei és a
csalad- és gyermekjoléti szolgalatok csaladsegitéi kolcsénds, partneri egylittmiikddésén
alapulnak. A feladatmegosztas leirdsa soran meghatarozo jelentdségl a két szakmai egység
kozotti kdzds szakmai nyelv ¢€s a szakmai kompetencidk pontos lehatdrolasa. A
kompetenciahatirok meghatirozisa soran nagyon lényeges nyomatékositani, hogy a két
szakmai egységben dolgozo szakemberek — azaz a csalidsegitok és az esetmenedzserek —
kozott nincs ala-folérendeltség, munkajukat a partneri viszony, a kizos szakmai
gondolkodas iranyitja.

Az ellatast igénybevevék azonos tartalmi és mindségil ellatashoz vald jogai érvényesitése
érdekében, — az NMr. 6. § (1) bekezdésében foglaltak szerint — jelen dokumentumban
foglaltakat a miniszter kozzéteszi, melynek betartasa kotelezd' és szimon kérhetd.

A protokollban hasznalt fogalmak meghatirozasat kovetéen a hatosagi intézkedések
felsorolasa ¢€s az azokhoz kapcsolodd esetmenedzselési feladatok: a konkrét teveékenységek,
cselekvések leirdsa, az azokhoz kapcsolodd hatariddk, felelds személyek és a sziikséges
dokumenticié meghatirozasa torténik. A dokumentum igy meghatdrozza az egyes
folyamatokat és az adott folyamatelemek tartalmait, igy az azokhoz kapcsolddo elvart
szakmai lépéseket, azok feleléseit, hatiridejét és a kapcsolédé dokumenticids
tevékenység szabdlyait. Az eléirt tartalmak, a cselekvések sorrendje, a sziikséges
dokumentacio, illetve mindezek hatarideje lehet jogszabaly altal eldirt, illetve szakmailag
indokolt, amelynek egységes keretet biztosit a protokoll. Az ilyen modon létrejovd
szabalyrendszer a jogszabalyi keretek adta lehetségnél részletesebben, a szakmai
feladatellatés gyakorlaténak megfeleld szinten rendszerezi a jogi és szakmai szabalyokat.

Mindezeket folyamatabrak segitenek rendszerbe illeszteni, illetve egyszeriibb, atldthatobb
formaba rendezni. A protokoll hasznalata sordn javasolt legeldszor beazonositani, hogy hol
tartunk az adott folyamatban. Ebben a tajékozodasban a folyamatabra nyujt segitséget. Ezt
kévetden lapozzunk az aktuilis folyamatelemekhez és kévessiik az ott meghatirozott

! A jogszabaly altal kotelezd érvényiivé tett feladat a jogszabaly értelmezése alapjan



instrukciokat a biztositandé szakmai tartalom, valamint hatariddk, felelosdk és
dokumentumok meghatdrozisa tekintetében. Az egyes dontési pontoknal (rombuszok)
elagazhatnak a folyamatok, igy mindig az adott dontési ponton sziiletett ddntés alapjan
haladjunk tovabb. Az egyes folyamatok és tartalmak konkrét gyakorlati megvalositdsat
elésegitd — jol lathatéan eltérd formatumi d6lt bettivel és eltérd betiimérettel jeldlt — ajanlasok
segitik.



Raoviditések jegyzéke

Jogszabalyok:
e  Gyvt. — A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
torvény

e Szt — A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szolé 1993, évi 1. térvény

e Be. — A biintetbeljarasrol szolo 1998. évi XIX. térvény

e Ptk. — Polgari Toérvénykonyvrdl szo6lé 2013. évi V. torvény

¢ Gyer. ~ A gydmhatosdgokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol
sz016 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet

* NMr - A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeir6l
$z016 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet

¢ R —aszemélyes gondoskoddast nydjtd szocialis intézmények szakmai feladatairél és
mukodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendeleteket

o KENYSZI - Kézponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevékrol
e TEGYESZ — teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat

A ,,Gyermekeink védelmében” (in. Macis lapok) nyomtatvinyok réviditése:

o . T"-Torzslap — A gyermek személyes adatlapja, amelyet gyermekenként kiilon vezet a
gyermekjoléti szolgaltatd, atmeneti gondozast, valamint otthont ny0jté mtézmeény

« (GYSZ-1 - Esetfelvételi lap

« GYSZ-2 - Tovabbi fontos informaciok

e (GYSZ-3 - Csalad, kdmyezet

o (YSZ-4 - Egészseégligyi lap

e  GYSZ-5 - Csaladi/egyéni gondozasi-nevelési terv védelembe vétel esetén

o  GYSZ-6 — Helyzetertékeles

o GYSZ-7 - Csaladi kapcsolatok, csaladgondozas tervezése nevelésbe vétel esetén

+  GYSZ-8 — Helyzetértékelés

« ATG-1 - Egyéni gondozasi-nevelési terv dtmeneti gondozés esetén

« ATG-2 - Egyéni gondozasi-nevelési terv dtmeneti gondozas esetén

o ATG-3 - Csaladgondozasi lap atmeneti gondozasban

o ATG-4- Helyzetértékel€si lap atmeneti gondozas eseten

¢« TESZ-1 — Elhelyezési javaslat és elhelyezési terv

» TESZ-2 -~ Egyéni elhelyezési terv tartos nevelésbe vétel esetén

o TESZ-3 — Helyzetértékelés

o TESZ-4 — Helyzetértékelés

«  GH-1 - Egyéni gondozasi-nevelési terv nevelésbe vétel esetén

¢ GH-3 — Helyzetértékelés



2. A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatésagi intézkedések

A Gyvt. 40. § (2) b) pontja és az NMr 28. § értelmében a csalad- és gyermekjoléti kdzpont
javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek

a) védelembe vetelére,

b) megeldz0 partfogasara,

¢} ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

d) nevelésbe vételére,

¢) csaladba fogadasara,

/) harmadik személynél térténé elhelyezésének kezdeményezesére,

g) csaladbafogadd gyam kirendelésére,

i) tankdotelezettsége teljesitésének elomozditasara,

i) gondozasi helyének megvéltoztatisara,

j) utén jard csaladi potlék természetbeni formaban torténd nydjtasara.

A gyermekek jolétének biztositdsa, a segitségre szoruld csaladok tamogatdsa, a hatosagi
intézkedésekkel t61ténd gyermekvédelmi gondoskodas kizarolag az észlel6- és jelzbrendszer,
a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, a csalad- és gyermekjoléti kdzpontok szoros
egylittmiikddésével valosithatd meg. A hatékony egylittmiikddés egymas szakmai tudasanak,
kompetencidjanak a tiszteletben tartdsdval, egymas munkdjanak segitésével, a feladatok
megosztasaval, a kozds szakmai nyelv hasznélatdval, érdemi, kolesonds kommunikaciéval
érhetd el.

A megvaltozott struktira értelmében a gyamhivatal a csalad- és gyermekjoléti kozponttal,
konkrétan az esetmenedzserekkel all kapcsolatban, tehdt a hatdésagi eljarasok
tekintetében mindig a csalad- és gyermekjoléti kozpontot keresi meg, akik az eljarasba
bevonjiak a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot. A hatdésagi intézkedésekre, illetve a
hatésagi eljarasok meginditisira vonatkozé javaslatot — az azonnali intézkedés
kezdeményezését leszamitva — a csaliad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere teszi
meg. A kivételt az ideiglenes hatalyt elhelyezésre vonatkozd javaslat jelenti, hiszen azokban
az esetekben mikor a gyermek veszélyeztetetisége olyan fokid, ami azonnali intézkedést
igényel, barmelyik szakember koteles és barki tehet kozvetlenill jelzést, javaslatot a
gyamhivatalnak. Egyéb esetben a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi a hatdsagi
intézkedés megtételét és megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kozpontot, aki az
esetkonferencian sziiletett déntés értelmében javaslatot tesz a gyamhivatalnal a hatdsagi
intézkedésre.

A gyermekvédelmi rendszer hatékonysdgit egyik leginkdbb meghatarozé kérdése a
gyermekek  érdekében tevékenykedd szakemberek egyiittmikodésének —mélysége,
koordinaltsaga és intenzitisa. Ebben mindenkinek szerepe van, dolgozzon az alapellatas vagy
a szakellatas teriiletén, vagy az észlel6- és jelzérendszer tagjaként.
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2.1. A védelembe vétel
A védelembe vétel folyamata

1. oldal

(csalad- és gyermekjoléti szolgdlat/kdzpont kezdeményezi)

Felmeriil a védelembe
vétel szilkségessége a
csalad- és gyermekjoléti
szolgalatnal

Jérasi kbzpont
megkeresése

esetmenedzser
kijelolése

Esetkonferencia

A

Felmeriil a védelembe
vétel sziikségessége a
csalad- és gyermekjdléti
kizpontnal

Csalad- és
gyermekjéléti
szolgalat
megkeresése

osszehivasa

Esetkonferencia

Szocidlis segitd
tevékenység,
csalddsegits

F 3

sziikséges—e a
vedelembe
vétel?

Védelembe

Javaslat a
védelembe
vételre

A

vételi targyalds

Hatdsagi
dontés

Védelembe
vette-e a
gydmhivatal a

gvermek/ek-et?

Nem

kijeldlése

EsetéEzijé/s—/-‘-

h 4

Egyéni gondozasi -
nevelési terv
készitése
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Esetmenedzser
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A védelembe vétel folyamata 2. oldal
(csalad- és gyermekjoléti szolgalat/kdzpont kezdeményezi)

Egyéni gondozdsi — nevelési terv
elkészitése

|

Helyzetértékelés - védelembe vétel feliilvizsgalata
{féléves, éves, rendkiviili)

Védelembe vétel
feliilvizsgélatéanak

Szocialis segit6
tevékenység,
csalddsegits

térgyaldsa

Nem

Hatosagi dontés

Fenntartotta-e
a gyamhivatal a

Selikséges-e

mas hatdsagi Esetmenedzser

intézkedés gyermek/-ek
kezdeményeze védelembe
se? vételét?

Javaslat
mas gyermekvédelmi
intézkedésre

10

W Q) - [« 3 O

~

~ I3 0O T N O




D

O N wn

-~ 0q

A védelembe vétel folyamata

Esetkonferencia
Gsszehivasa

esetmenedzser
kijeldlése

h 4

Védelembe
vételi targyalas

Hatésagi
dontés

Szociélis segit§
tevékenység
csatadsegitd

Védelembe
vette-e a
gydamhivatal a

gyermek/ek-et?

Eseté?ﬁ/-

Y

Esetko nm

(hatésag kezdeményezi)

A gydmbhivatal kérelemre
vagy hivatalbdl meginditja a
védelembe vételi eljdrast

h A

Jarasi kbzpont
megkeresése

Csalad- és
gyermekjoléti
szolgdlat megkeresése

h 4

Javaslat
megkiildése

A

Esetmenedzser
kijeldlése

>

Egyéni gondozasi - nevelési

terv készitése
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A védelembe vétel célja a veszélyeztetett gyermek csalddban torténd nevelésének az
clésegitése a veszélyeztetettség megsziintetésével, valamint a gyermek csalddjabol térténd
kiemelésének a megeldzeése.

A gyermek veszélyertetettségének megsziintetése érdekében felmeriil a csalad- es
gyermekjoléti szolgdlatnal (csaladsegitd) és/vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpontnal
(esetmenedzser) a védelembe vétel szilkségessége. Azonban vannak esetek — az észlelo- €s
jelzdrendszer valamely tagja, vagy a szabalysértési eljarasban, valamint biintetSeljarasban a
rendérség tesz javaslatot, keresi meg a oyamhivatalt’ — amikor a gydmhivatal kérelemre vagy
hivatalbél meginditja a védelembe vételi cljarast. A gyermek veszélyeztetettsége miatt
hivatalbél indult védelembe vételi eljards részeként a hatésag javaslattétel céljabol megkeresi
a csalad- és gyermekjoléti kozpontot, hogy vizsgélja meg a gyermek veszélyeztetettségeének
mértékét &s tegyen javaslatot a sziikséges intézkedésre. A telepiilési csalad- és gyermekjoléti
szolgalat €s a jarasi csalad- és gyermekjoléti kdzpont feladatai aszerint valtozhatnak, hogy a
védelembe vétel szikségessége hol meriilt fel. Fontos, hogy a védelembe vételi javaslat
kitelezd tartalmi és formai elemei megegyeznek mindkét esetben.

2.1.1. Felmeriil a védelembe vétel sziikségessége a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatndl,
és/vagy a csalid- és gyermekjoléti kozpontnal
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyermek veszélyeztetettsége miatt felmeriil a védelembe vétel szilkségessége a csalad- es
gyermekjoléti szolgdlatnal (csalddsegitd) és/vagy a csaldd- és gyermekjoléti kdzpontnal
(esetmenedzser). A csalad- és gyermekjoléti szolgalainal mindenképpen akkor merill fel a
védelembe vétel sziikségessége, mikor mar a csaladsegitd a gyermek veszélyeztetettségének a
megelbzésére szocidlis segité munkat biztositott, végzett, azonban az nem vezetett
eredményre, mig a csaldd- és gyermekjoléti kdzpontndl példaul akkor, ha az iskolai
igazolatlan hidnyzds meghaladta az 50 érat, vagy a gyermek més illetékességi teriiletrdl
érkezik az adott csaldd- és gyermekjoléti kdzpont teriiletere.

A gyermek veszélyeztetettségét az alapellatisok Onkéntes igénybevételével nem lehet
megsziintetni. A sziil6/mas torvényes képvisels a gyermek veszélyeztetettségét a szocidlis
segitd munka biztositisa mellett megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja, de feltételezhetd,
hogy segitséggel a gyermek nevelkedése csaladi kdrnyezetben tovébbra is biztosithat, a
gyermek érdekében védelembe vételi javaslat készitésével védelembe vételi eljirast kell
kezdeményezni.

A cselekvések hataridoi

A javaslat elkészitését minél hamarabb el kell kezdeni, de maximum 15 napon beliil.

A cselekvésekért felelds személy(ek)

o Ha a védelembe vétel szilkségessége a csaldd- és gyermekjoléti szolgalatndl
(csaladsegitd) meriil fel, akkor a szolgalat szakmai vezetGje, és az esettel foglalkozo
csaladsegit6 a felels.

2 Gyvt. 17.§ (1) és (2) bekezdés, valamint a Gyvt. 68/D.§

12



¢ Haa védelembe vétel szitkségessége a csalad- és gyermekjoléti kézpontban mertil fel a
felelds a kézpont szakmai vezetdje €s az esettel foglalkozo esetmenedzser.

Sziikséges dokumenticio
e Ha a csalad- és gyermekjoéléti szolgalatndl volt gondozasi eldzmény:

Esetvezetés dokumentécidja: esetnaplo, esetnaplo betétlap, GY SZ-3, Koérnyezettanulmény 11.
adatlap, a javaslattételi lap kivételével,

s Mindkét esetben;
w1 -Torzslap, GYSZ-2 — Tovabbi fontos informéacidk, GYSZ-4,
GYSZ-1, Kérnyezettanulmany,

A dokumentélast az a szakember (csaladsegité/esetmenedzser) kezdi el, ahol a védelembe
vétel sziikségessége felmertiil.

A dokumenticiéhoz kapcsolédd hatiridok

15 nap

2.1.2. A csalad- és gyermekjoléti kizpont (jardsi kozpont) megkeresése
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a gyermek védelembe vételét tartja szitkségesnek. A
csaladsegitd a gyermek sulyos veszélyezettségének  megszlntetése  érdekében
esetmegbeszélést/esetkonzultacidt szervez az esetmenedzserrel, ahol megvitatjak az addigi
szocialis segitd munka tapasztalatait, valamint a védelembe vétel szlikségességét. Majd a
csaladsegitd irdsban kezdeményezi a védelembe vétel folyamatdnak elinditasat a csalad- és
gyermekjoléti kozpontnal. Az esettel foglalkozd csaladsegitd az illetékes esetmenedzserrel
kozosen megszervezik az esetkonferenciat, majd az ott elhangzottak és az ott meghozott
dontés alapjan elkészitik a védelembe vételi javaslatot. Lehetdség szerint a szikséges
szakvéleményekkel alatamasztva (pl. pedagdgiai, dvodai, védéndi, nevelési tandcsadoi, hazi
gyermekorvosi, pszichologiai szakvélemények), valamint a veszélyeztetettség okanak
ismertetésével. A javaslatban részletesen kitérnek a veszélyeztetettség okanak kifejtésére, a
feltart veszélyeztetd tényezdk bemutatasara. Tajékoztatdst nyQjtanak a veszélyeztetd
kériillmények a gyermekre gyakorolt hatasardl, a sziilok nevelési tevékenységérdl, a csalad
szocialis helyzetérol, a csaladrdl szerzett tapasztalatokrdl (pl. csalad dinamikéja, kulturalis
sajatossagok, kdmmyezet, kapcsolatrendszer, egylittmikodési szandék, a rendelkezésre allo
eréforrasok), az addig biztositott ellatasokrol, szolgaltatasokrdl. A csalddsegitd ismerteti az
eset kapcsan érintett észleld- és jelzbrendszeri tagok tapasztalatairdl, allaspontjarol kapott
informacidkat. Bemutatja a korabbi szocidlis segitdé munka (gondozasi tevékenység)
eredménytelenségének okait, valamint vizolja a védelembe vételtél varhato eredményeket.

A cselekvések hataridoi

Ahogy a gyermek veszélyeztetettsége, ill. a védelembe vétel sziikségessége felmeriil, minél
hamarabb meg kell kezdeni a javaslat elkészitését, de maximum 15 napon beliil.

A cselekvésekért felelés személy(ek)

e csalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai vezetdje, csaladsegitd,
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s csalad- és gvermekjoléti kozpont szakmai vezetbje, valamint az illetékes
esetmenedzser.

Sziikséges dokumentacio
e Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal volt gondozasi elézmény:

Esetvezetés dokumentacidja: esetnapld, esetnapld betétlap, GYSZ-3, Komyezettanuimany 1L
adatlap, a javaslattételi lap kivételével,

s Mindket esetben:
»17-Torzslap, GYSZ-2, GYSZ-4,
GYSZ-1, Kornyezettanulmany.
A dokumentélést a csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdje végzi.
A dokuamenticiohoz kapesolédd hataridok

15 nap

2.1.3. A csalid- és gyermekjoléti szolgdlat megheresése
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyermek veszélyeztetettsége miatt a csaldd- és gyermekjoléti kdzpontnal felmeril a
védelembe vétel sziikségessége. Az esetmenedzser felveszi a kapcsolatot a csalad- és
gyermekjoléti szolgélattal és tdjékozdédik az elézményekrdl, illetve az érintett észlels- es
jelzoérendszeri tagokrol — annak érdekében, hogy az gyermekkel kapcsolatban 4116 észleld- és
jelzébrendszeri tagokkal fel tudja venni a kapcsolatot. A feltdré folyamat részeként, a
javaslattétel elkészitésének céljabol irdsban megkeresi az esetmenedzser a csaladsegitdt
(csalad- és gyermekjoléti szolgélat) és tdjékozddik arrdl, hogy folyik-e, vagy korabban volt —e
szocialis segité munka (gondozads) az adott gyermek esetében. Amennyiben a csalad
kapesolatban allt a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, az esetmenedzser tajékoztatast kér a
szocidlis segitd folyamat/gondozas tartalmarol, a veszélyeztetettség okardl €s mértékeérdl, a
veszélyeztetd kdriilmények gyermekre gyakorolt hatasardl, a sziilok nevelési tevékenységérdl,
a csalad szocidlis helyzetérdl (élethelyzetérdl), a csaladrol addig szerzett tapasztalatokrol (pl.
csalad dinamikaja, kulturdlis sajatossdgok, kdrnyezet, kapesolatrendszer, egyiittmikodeési
szandék, a rendelkezésre all6 er6forrasok), az addig biztositott ellatdsokrdl, szolgaltatasokrol.

A cselekvések hataridéi
2 munkanap

A cselekvésekért felelés személy(ek)
o csalad- és gyermekjoléti kozpont szakmai vezetdje
» esetmenedzser

Sziikséges dokumentacio

Az esetmenedzser frasban keresi meg a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot, tdjékoztatast kérd
megkeresés (levél) formajaban.
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A dokumenticiohoz kapcsolodo hatiridok

2 munkanap

2.1.4. Esetmenedzser kijelolése
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csalad- és gyermekjoléti kézpont szakmai vezetbje a szakmai egység munkaszervezése
soran kialakitott esetelosztasi rend szerint kiosztja az esetet. Els6sorban annak az
esetmenedzsernek, aki a védelembe vételt kdvetéen az esettel foglalkozni fog (aki az
esetfelelds lesz). Célszerii teriileti elv alapjan felosztani a jarashoz tartozd telepiiléseket az
esetmenedzserek  kozdtt. Azonban ehhez mindenképpen szilkséges egy elbzetes
helyzetfelmérés, hiszen Ichetnek telepiilések, ahol joval tobb a védelembe vétel, mint mashol.
De természetesen az ,esetelosztisi rendet” folyamatosan modositani lehet/kell, ez mindig a
csalad- és gyermekjoléti kozpont vezetdjének a feleldssége.

A cselekvések hataridoi

1 munkanap
A cselekvésekért felelds személy(ek)

a csalad- és gyermekjoléti kézpont szakmai vezetdje
Sziikséges dokumentacio

A jarasi kozpontba beérkezett iratanyagot érkeztetik, azaz a dokumentumok iktatas utdn a
jarasi koézpont szakmai vezetGje altal az esetmenedzserhez kertilnek.

A dokumenticiéhoz kapcsolédo hataridk

1 munkanap

2.1.5. Esetkonferencia dsszehivasa
Folyamatelem tartalma, cselekvések

Az esetmenedzser a veszélyeztetettségrél szolo jelzést kovetden felveszi a kapesolatot a
csaldd- és gyermekjoléti szolgdlattal (csaladsegit6). Konzultal a csaladsegitdvel az esetrdl, az
esetkonferencia id6pontjardl, a meghivandok listdjardl (pl. észleld- és jelzérendszeri tagok,
jarasi jelzérendszeri koordinator, egyéb a gyermekkel kapesolatban allé szakemberek, csalad,
természetes tdmogatd személyek, hatdsig képviseldje, tgymint a partfogd feliigyels, a
gydmhivatali tigyintéz6, a renddér és a kirendelhetd eseti gondnok). Az esetkomferencia
megszervezéséért — amig nincs hatilyos hatosagi dontés — a szolgdlat csalddsegitéje
felelés, ugyanakkor a hatékonysag figyelembe vételével az esetmenedzser és a
csaladsegité megillapodhatnak az esetkonferencia szervezésével kapcsolatos feladatok
megosztasarol (pl. amennyiben sziikséges idépont egyeztetés a résztvevokkel, meghivo
kiildése, moderator személye, feljegyzés készitdje), illetve az esetkonferencia iddpontjarol,
helyszinér6l. Az esetkonferenciit elsésorban azon telepiilésen kell megtartani, ahol a
csalid €, illetve ahol az észleli- és jelzérendszer szakemberei dolgoznak.

Az esetmenedzser és a csaladsegitd kdzotti esetkonzulticio torténhet személyes konzultaciod
keretében, telefonos megkeresések formajaban, E-mailen. Mindenképpen az a célszerti, ha
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személyesen tudjak a szakemberek megbeszélni a felmeriilt problémat, a védelembe veételt
mdokold veszélyeztetettséget.

A meghivot a csaladsegit és az esetmenedzser megallapodasa alapjan az kiildi el, aki a
feladat megosztasban ezt vallalta. Az esetkonferencia hatékony elokészitésének egyik eszkdze
lchet a moderatori tijékoztatd, amely az elézmények, fontosabb dontési pontok leirasat
tartalmazza és segit felkésziilni a résztvevd szakembereknek. Amennyiben késziil ilyen
dokumentum, az szintén a megallapodés alapjan késziil el. Azokban az esetekben, amikor a
csaladsegitd kordbban gondozta csaladot, vagy rendelkezik informacioval célszerii, ha a
moderétori tdjékoztatot a csaladsegitd késziti el.

A cselekvések hataridoi

Az eset kézhezvételétdl szamitott 3 munkanap.
A cselekvésekért felelos személy(ek)

e esetmenedzser

o csaladsegitd
Sziikséges dokumenticio

Az esetkonferencia dsszehivasanak dokumentumai a meghivo, a moderatori tijékoztatd. Az
esetmenedzser és a csaladsegitd munkamegosztasa szerint torténhet a meghivo, a moderatori
tajékoztatd elkészitése és tovabbitasa.

A dokumentiaciohoz kapesolédé hataridok

Az eset kézhezvételétd] szamitott 3 munkanap.

2.1.6 Esethonferencia
Folyamatelem tartalma, cselekvések

Az esetkonferencia a javaslattételi eljarasi folyamat egyik legfontosabb részeleme. Az
esetkonferencia szolgél a gyermek veszélyeztetettségének megoldasaban érintett szakemberek
tapasztalatcseréjére, a probléma és a javaslat megfogalmazisidra. Az esetkonferenciat
elsdsorban azon a telepiilésen kell megtartani, ahol a csalad ¢l, ahol az észlelo- és
jelzérendszer érintett szakemberei dolgoznak. Az esetkonferenciat a moderator vezeti, a
moderatori tajékoztat6d alapjan. Minden résztvev szot kap, igy a sziilé/tdrvényes képviseld, a
gyermek, a jelenlévd szakemberek, egyéb meghivottak. Az esetkonferencia célja a probléma
feltardsa, és kozos megfogalmazasa, a veszélyeztetettség megsziintetéséhez, a megoldashoz
vezets lépések, feladatok meghatirozasa. Fontos annak 4tgondoldsa, hogy mi élteti a
problémat, milyen gatak vannak a probléma megoldésa elétt. Itt torténik annak eldontése,
hogy a gyermek veszélyeztetettsége milyen fokid, hogy sziikséges-e a gyermek védelembe
vételének, vagy esetleg mas hatdsagi intézkedésnek a kezdemémyezése, javaslata.
Tovéabba itt kell azt is meghatirozni, hogy a védelembe vételi javaslatban melyek azok a
szitkséges intézkedések, amelyek javaslatként megjelennek, azaz a majdani gondozasi-
nevelési terv részeként szerepelnek, illetve a segitd folyamatban résztvevOk kozoétt a feladatok
eldzetes megosztasat, a szakemberek vallalasait is sziikséges megfogalmazni. Az
esetkonferenciar6l feljegyzés késziil, ami tartalmazza a résztvevok f6bb észrevételeit €s
tapasztalatait, a problémamegoldas elGsegitése kapcsan megfogalmazott alternativakat, a
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vallalt segitd kozremikodést, valamint az esetkonferencian sziiletett dontést. Az
esetkonferenciardl késziilt feljegyzést minden meghivott szdméara tovébbitani kell.

A cselekvések hataridoi
5 munkanap
A cselekvésekért felelos személy(ek)
¢ esetmenedzser
e csaladsegitd
Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)
* moderatori tajékoztatd,
o feljegyzés-tsszegzd,
o jelenléti iv.

Célszeri, hogy a feljegyzést/Gsszegzést a csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatérsa az
esetmenedzserrel, moderatorral kdzoésen készitse el.

A dokumenticidhoz kapcsolédé hataridék

2 munkanap

2.1.7. Javaslat védelembe vételre
Folyamatelem tartalma, cselekvések

Az esetmenedzser Osszegyljti €s elkésziti a védelembe vételi javaslatot (az iratanyagot).
Abban az esetben, amikor a szolgalat/csaladsegité kezdeményezésére indult a védelembe
vételi eljaras, akkor a csaladsegitd feladata és feleldssége a sziikséges dokumentécio,
konkrétan az esetnapld betétlap/”T”-Torzslap, a GYSZ-1, Kémyezettanulmany 1., a GYSZ-2,
a GYSZ-3, Komyezettanulmany II. adatlapok kitltése. Ha a kdzpont kezdeményezésére
indult az eljaras, akkor az esetmenedzser a felelds ezen adatlapok kitdltéséért, de ebbe a
folyamatba bevonja az illetékes szolgalatot, csalddsegitét. A védelembe vételi javaslat
megfogalmazdsa, megtétele mindkét esetben a kézpont, az esetmenedzser feladata,
felelossége.

Az csetkonferencian sziiletett dontés szerint az esetmenedzser javaslatot tesz a gyermek
védelembe vételére — vagy esetleg mds hatosigi intézkedésre —, amit tovabbit a jarasi
gyvamhivatalnak. A védelembe vételi javaslat iranyulhat a gyermek veszélyeztetettségének
megsziintetésére, a csaladi potlék természetben torténd nyidjtdsdra, és az eseti gondnok
személyére, a tankdtelezettség teljesitésének eldmozditdsdra, megel6z6 partfogas
elrendelésére. Javaslataban megjeloli a kezdeményezé csalad- és gyermekjoléti szolgalat ¢s a
gyermeket/csaladot szocialis segitd munkaval tdmogatd csaladsegitd adatait, valamint az eset
jellegébol adoddan a kirendelhetd eseti gondnok személyét.

A csaladsegitd és az esetmenedzser partneri kapcsolatat, egyenrangusagéat hangsulyozando,
fontos kiemelni, hogy amennyiben a védelembe vételi eljards kezdeményezése a csaladsegitod
javaslatira indul, de a szakemberek véleménye eltérd a védelembe vétel sziikségességét
illetoen, akkor az esetkonferencian sziiletett ddntést alapul véve, az esetmenedzser mérlegelés
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nélkiil 3 munkanapon beliil tovabbitja a gyamhivatal felé a védelembe vételi javaslatot, de
sajat megjegyzéseivel a véleményt kiegészitheti.

A javaslathoz — amennyiben volt elézetes szocidlis segitd munka — az esetmenedzser
Bsszegyiijti a szociélis segitd munka (gondozas) soran keletkezett iratanyagot (pl. az egységes
gyermekvédelmi nyilvantartasi rendszer adatlapjait, esetnaplé mésolata, esetnaplé betétlap
masolata, szakvélemények, jelzések), illetve beszerzi azokat a hianyzé informaciokat, melyek
a megalapozott javaslathoz sziikségesek. fgy kiilondsen a szocialis segitd munka (gondozas)
tartalmardl, a veszélyeztetettség okardl és mértékérsl, a veszélyezteté Kkorlilmeények
gyermekre gyakorolt hatdsarol, a szillék nevelési tevékenységér6l, a csalad szocialis
helyzetérdl (élethelyzetérdl), a csaladrdl addig szerzett tapasztalatokrdl (pl. csalad dinamikéja,
kulturalis sajatossagok, kornyezet, kapcsolatrendszer, egyiittmiikodési szdndék, a
rendelkezésre al16 eréforrasok).

Ha nem volt eldzménye az esetnek a csalad- és gyermekjoléti szolgalatndl, a hatékonysag
figyelembevételével célszerii, ha az esetmenedzser egyeztet a csalddsegitével az eset, a
veszélyeztetettség feltarasaval kapcsolatos feladatok megosztasarol. Példaul a gyermek
helyzetének, korilményeinek, a problémanak a feltdrasa, a csalad/gyermek és a kiryezetiik
megismerése, az észleld- és jelzérendszer tagjainak megkeresése, a csalddlatogatas, a
kémyezettanulmany készitése. Mindig az eset és hatékonysag fliggvényében torténjen a
feladatok megosztasa, akdr kozdsen is térténhet a csalddlatogatds vagy az esetmenedzser
maga megy csaladlatogatasra, illetve szerzi be a szakvéleményeket, tdjékozédik a
jelzérendszer tagjainal.

Megeldzd partfogdi eljaras esetén a csaladlatogatast és a gyermek meghallgatasat kdzdsen
teszi meg az esetmenedzser a megeldz6 partfogoval.

Fontos, hogy az adekvat javaslat elkészitéséhez minden esetben sziikséges
kornyezettanulmanyt késziteni, a gyermeket a lako/tartézkodési helyén meglatogatni. Minden
esetben meg kell hallgatni a csaladot és a gyermeket, meg kell ismerni lakékdrnyezetiiket.

A védelembe vételi javaslatban ismertetni kell a veszélyeztetd korlilményeket, azoknak a
gyermekre gyakorolt hatdsat, a szlil6 vagy a gyermeket neveld mas személy nevelési
tevékenységét, a gyermeket neveld csalad élethelyzetére vonatkozd adatokat, a javaslattetel
elkészitéséig Dbiztositott alapellatisokat, valamint az tgy szempontjabél fontos mas
ellatisokat, a gyermeknek és a sziilének/mas tdrvényes képviseldnek a javaslattétel
elkészitéséig tanasitott egylttmiksdési készségét, illetve annak hidnyat, megel6z6 partfogas
alatt 4116 gyermek esetén — a megel6z§ partfogas elrendelését, melldzését, fenntartasat vagy
megsziintetését alatamasztd koriilményeket, a szitkséges intézkedésre tett javaslatot.

A cselekvések hatiridoi
5 munkanap
A cselekvésekért felelés személy(ek)
A csalad- és gyermekj6léti kdzpont szakmai vezetdje s az illetékes esetmenedzser
Sziikséges dokumentaicio
e Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal volt gondozasi eldzmeény:
Esetvezetés dokumentaci6ja: esetnapld, esetnapléd betétlap, ,,GYSZ-3” Csalad — kdrnyezet

Kornyezettanulmany I1. adatlap, a javaslattételi lap kivételével,
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e  Mindkét esetben:
1 =Torzslap, GYSZ-2 GYSZ-4,

GYSZ-1, Kémyezettanulmany, szakvélemények (pl. pedagdgiai, védéndi, hdazi
gyermekorvos),

A védelembe vételi javaslatot az esetmenedzser tovabbitja a gyamhivatalnak.
A dokumenticiéhoz kapesolédé hataridék

Szakmailag javasolt a fenti dokumentumok elkészitése 5-10 nap alatt.

2.1.8. Védelembe vételi targyalds
Folyamatelem tartalma, cselekvések

Az esetmenedzser a gyamhivatal végzésében megjeldlt idopontban részt vesz a gyermek
védelembe vételi targyalasin. Szdban is elbterjeszti a sziikséges intézkedésre tett javaslatat,
kifejti a gyermeket veszélyeztetd koriilményeket, illetve azoknak a gyermekre gyakorolt
hatdsat. Bemutatja a sziilok nevelési tevékenységét, egyiittmiikddési készségét, az addig
biztositott ellatisokat, szolgéltatasokat, megnevezi a szociélis segité munkiba bevonni kivant
csaladsegitdt, illetve egyéb az szakembereket (pl. védoénd, pedagogus, pszichologus).
Ismerteti a problémamegoldas lehetséges alternativait. Amennyiben megoldhato és a szolgalat
kezdeményezésére indult a védelembe vételi eljaras, akkor az iligy érdemi vizsgilata
érdekében a targyalason az esettel korabban foglalkoz6, szocidlis segité munkat végzd
csaladsegits is részt vesz. A gyamhivatal tGigyintézdje felhivja a gyermek és a sziil6 figyelmét
a mindkét szakemberrel torténd egylittmitkédésre. Ennek soran a gyermeket és a sziil6t
nyilatkoztatni kell arr6l, hogy véllaljak-e a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal €s a csalad- és
gvermekjoléti kozponttal az alapellatas keretében vald egylittmtikddést. A nyilatkozattétel
elstt a gyermeket és a sziilét figyelmeztetni kell az egylittmiikddés hidnyaban alkalmazhaté
jogkovetkezményekre”.

A cselekvések hatiridoi
értelem szerint
A cselekvésekért felelés személy(ek)
¢ gyambhivatal
* csetmenedzser
Szitkséges dokumentacio
A védelembe vételi targyalason késziilt jegyz0kényv.
A dokumentaciohoz kapcesolédé hatiridék

Azonnal, helyben.

* Gyer. 86. § (4) bekezdés
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2.1.9. Hatosdigi dontés
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyamhivatal déntést hoz, melyet hatdrozatba foglal.  Amennyiben a gyermek
veszélyeztetettsége nem all fenn, a jarasi gydmhivatal nem rendeli el a gyermek védelembe
vételét, azaz a védelembe vétel irdnti kérelmet elutasitja, illetve a hivatalbol inditott eljarast
megsziinteti.

A gyadmhivatal donthet a védelembe vétel elrendelésérfl, tovabbd donthet csaladi potlék
természetben torténd nyljtasarél és az eseti gyam személyérdl, megel6z6 partfogis
elrendelésérdl.

A cselekvések hataridoi

Az ligyintézési hataridd a dontésre az eljaras meginduldsatdl szamitott 21 nap. Amennyiben
az eljardss a csalad- és gyermekjoléti  szolgdlat/kézpont javaslatira vagy egyéb
személy/intézmény bejelentésére indul, ugy az eljaras hivatalbol indul és folyik. Ha azonban
az eljards meginditasat a sziilé kérelmezi, és az 8 napon beliil nem zarul le, a kérelemre indult
eljarasban a gyamhivatal fliggd hataly dontést hoz.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
gyamhivatal
Sziikséges dokumentacio
gyamhivatal dontése (hatérozat / végzés)
A dokumentaciochoz kapcsolodd hataridék:

értelem szerint

2.1.10. A csaldd- és gyermekjoléti kizpont kijelolése
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyamhivatal elrendeli a védelembe vételt és hatarozatdban megkeresi az illetékes csalad- és
gyermekjoléti kdzpontot a védelembe vételhez kapcsolddd esetmenedzselési feladatok
ellatasara, valamint a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlattal egyiitt a védelembe vétel melletti
szocialis segité munka biztositasara®. A csalad- és gyermekjoléti kozpont szakmai vezetSje
kiosztja az esetet a kijeldlt esetmenedzsernek. A gyamhivatal a hatirozatiban felhivja a
védelembe vett gyermeket és a sziildt/térvényes képviselét a csalad- es gyennekjoletl
kézpont, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatérsaval valo egyiittmikodésre’,
Ez a pont is azt hangsilyozza, nyomatékositja, hogy az esetmenedzsernek és a
csaladsegitének a szociélis segité munka keretében, egymassal egyilittmikodve kell a gyermek
veszélyeztetettségének a megsziintetésére irdnyuld tevékenységét végeznie, valamint, hogy a
védelembe vétel sordn biztositott szocidlis segité munkabdl a csaladsegité nem hagyhato ki.

A gyamhivatali déntés jogerére emelkedésétdl fogva az esetmenedzser az eset esetgazdija, az
esetért felelds szakember, aki elsésorban koordinalja szocialis segité munkat, de néhany
specidlis esetben végezheti is azt.

4 Gyer. 87.§ a) pont

3 Gyer. 87.5 ¢} pont
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A cselekvések hatdridoi
Joger6re emelkedéstdl azonnal.
A cselekvésekért felelos személy(ek)
s szakmai vezetd,
s csetmenedzser.
Sziikséges dokumentacio
A jarasi k6zpontba érkezd jogerdrdl szolo végzes, amit érkeztetnek/iktatnak.
A dokumentaciéhoz kapcsolédé hatdridok

A hatérozat jogerdre emelkedéstdl azonnal (jarasi kézpont).

2.1.11. Esetdatadds
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A védelembe vétel jogerére emelkedését kovetben az esetmenedzser bekéri a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat csaladsegit6jétol a szolgalatnal keletkezett sszes addigi iratanyagot.
Mindig annil a szakmai egységnél van a gyermekkel kapcsolatos iratanyag, ahol az
esetfelelds tevékenykedik. Az esetnaplé nem keriil megkiildésre a gyermek tdbbi irataval
egylitt, annak csak a masolata képezi az atadott iratanyag részét. Célszerli az esetatadisokat
egy erre a célra szolgald formanyomtatvanyon megtenni, ahol szerepel az esetatadas idépontja
¢és oka, valamint a csaladsegitd, az esetmenedzser €s a gyermek, sziilé/térvényes képviseld
alairasa.

Az esetatadas részeként a csalad- és gyermekjoléti szolgalat az iratanyagot haladéktalanul
megkiildi.

A cselekvések hatarid6i
2 munkanap
A cselekvésekért felelos személy(ek)
e csetmenedzser,
* csalddsegitd.
Sziikséges dokumenticid
¢ Esetatado/atvevd lap.
» A hatarozat jogerére emelkedésétdl a KENYSZI nyilvantartisba torténé rogzités.
{jarasi kdzpont).
A dokumentaciéhoz kapcsolédé hataridok
o Esetatadas 2 munkanap.

e KENYSZI jogerére emelkedés napja.
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2.1.12. Gondozdasi-nevelési terv készitése
Folyamatelem tartalma, eselekvések

A védelembe vétel jogerdre emelkedését kovetben az esetmenedzser elkésziti az egyéni
gondozasi-nevelési tervet a hatdrozatban foglaltak szerint. Adott esetben pénzfelhasznalasi
tervet készit a csaladi potlék természetbeni forméban torténd nyujtasara.

Az egyéni gondozasi-nevelési tervet (adott esetben a pénzfelhasznalasi tervet) a csaladdal, a
gyermekkel, az esetkezelésbe bevont szakemberekkel (pl. csaladsegité, pedagogus, védond,
eseti gyam, megelézd partfogd) esetkonferencia, esetmegbeszélés keretében egyeztetni kell.
Az egyéni gondozéisi-nevelési tervben feladatot kapd csalad, illetve véllalé szakemberek
aladirasukkal régzitik vallalasukat. Minden, az esetkezelésbe bevont szakember a sajat vallalt
feladata ellatasaért, annak teljesiiléséért tartozik feleldsséggel, mig az esetmenedzser az egész
folyamatért, a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében biztositott esetmenedzselési
folyamatért tartozik feleldsséggel. Az alairt példanybol minden érintett masolatot kap. Az
aldirt egyéni-gondozasi nevelési tervet az esetmenedzser megkiildi a gyamhivatalnak. A
csaladi/egyéni gondozasi-nevelési terv tartalmazza a veszélyeztetd koriilmények/tényez6k
megjeldlését, a védelembe vétel megsziintetéséhez szilkséges véltozasokat (ld. probléma
megoldasahoz vezetd 1épések), az esetmenedzser, a csalad- és gyermekjoléti szolgélat
csaladsegitéje, a mas bevont szakemberek (pl. védénd, pedagogus, 6vond, pszichologus,
pszichidter, addiktologus), intézmények, szolgaltatok, személyek megjeldleset, a
feladataiknak meghatarozasat azok hatéridejévelﬁ, valamint a sziil6é és a gyermek feladatait,
hataridék megallapitasdval (1d. a teenddk teljesitésének kezdete, rendszeressége ¢&s
teljesitésének hatarideje). A csaladi/egyéni gondozési-nevelési tervben bevont szakemberek
véllalt feladatait tigy kell rdgziteni, hogy az els6sorban a gyermek védelméért vallalt k6zds
szakmai elkételezettségen alapuljon. A védelembe vétel eredményessége érdekében fontos
szempont a bevont szakemberek konkrét feladatainak/villaldsainak meghatirozasakor a
hatékonysag, a megvaldsithatésag, a gyakorlati szempontok figyelembe vétele, illetve a véllalt
feladatok meghatarozasdban mindenképpen szilkség van a bevont szakemberek kozotti
konszenzusra.

Megelézd partfogis alatt 4ll6 gyermek esetén az esetmenedzser, a megeldz0 partfogo
felligyeld, a sziild és a gyermek kozotti egyiittmiikddés részletes szabalyait, megjeldlve a
megelézd partfogd  felligyeldvel vald egyiittmitk6dés modjat, gyakorisagat, é€s az
esetmenedzser és a megeldzd partfogd feliigyeld kozotti munkamegosztds szempontjait.

A cselekvések hataridoi
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek)
esetmenedzser

Sziikséges dokumentacio
GYSZ-5

A dokumenticiohoz kapcsolédo hatiridék
15 nap

® Fontos megjegyezni, hogy minden, az esetkezelésbe bevont szakember sajat maga vallal feladatot a gyermek
veszélyeztetettségének a megsziintetésére iranyulo segité folyamatban, amiért felelfsséggel tartozik. Az
esetmenedzser az egész folyamatot koordindlja, az egész folyamatért feleids.
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2.1.13. Egyéni gondozdsi-nevelési terv megvalositisa
Folyamatelem tartalma, cselekvések

Az esetmenedzser az egyéni gondozasi-nevelési tervben foglaltak megvaldsulasa érdekében
szocialis segité munkat koordinal, szervez és végez . Folyamatosan figyelemmel kiséri a
csaladi/egyéni gondozasi-nevelési tervben foglalt célok és feladatok teljesiilését. Rendszeres
személyes kapcsolatot tart a csaldddal (ami elsésorban csalddlatogatast jelent), valamint a
segitd folyamatba bevont szakemberekkel — els6sorban a csalad- és gyermek;joléti szolgalat
csaladsegitdjével, hiszen & van jelen folyamatosan az adott telepiilésen, hozza érkeznek a
gyermekkel és a csaladdal kapcsolatos jelzések. Amennyiben a gydmhivatal a csaladi potiek
természetbeni juttatisat rendelte el, Ogy az esetmenedzser és a kirendelt eseti gyam
kéleséndsen  tajékoztatjdk  egymést a  gyermek  elhanyagolasbol  szarmazo
veszélyeztetettségeének alakulasarol, a megsziintetése érdekében tett intézkedésekrol, a csaladi
potlék felhasznalasanak tapasztalatairdl. Partfogds, megelézd partfogas alatt allé gyermek
esetében rendszeresen konzultal a péartfogd feliigyeldvel, illetve a megeldzd partfogd
feligyeldvel a gyermek helyzetérél, a gondozasi-nevelési tervben foglalt feladatok
teljesiilésérdl.

Az esetmenedzser rendszeresen tdjékozddik a veszélyeztetettséget észleld- €s jelzdrendszer
tagjainal a gyermek veszélyeztetettségének mértékérdl, télik tdjékoztatast kér (e-mailben,
irasban, telefonon, személyesen). A csaladsegitével kozdsen ellatasok, szolgaltatasok
elérésében segitik a csaladot, segitik ligyeik intézését. Az egyéni-gondozasi nevelési tervet
ugy kell meghatdrozni, hogy abban a gyermekkel kapcsolatos konkrét teendok — igy pl.
pszichologiai vagy pszichitriai, egészségiigyi (gyogy)kezelés, iskolai hidnyzas elsdsorban az
esetmenedzser; mig a sziilok, csaldd segitése; tigyintézés, munkahelykeresés, kozdsségi- €s
csoportos programok, adomany kdzvetitése pedig elsésorban a csaladsegité feladata.

Amennyiben sziikséges esetmegbeszélést, esetkonzultaciot, esetkonferenciat szervez.
Egyiittmiikédik a csaladi/egyéni gondozasi-nevelési tervben feladatot vallald szakemberekkel,
igy pl. a csaladsegitovel, egyéb szakemberekkel, adott esetben a partfogoval, a megel6z6
partfogoval, az eseti gyammal.

A cselekvések hataridoi

Folyamatosan a védelembe wvétel ideje alatt, az aktualis helyzetért¢kelesig/
feliilvizsgalatig.

A cselekvéselért felelos személy(ek)

e csetmenedzser az egész folyamatért,
e az esetkezelésbe bevont szakemberek a sajat vallaldsaikért.

Sziikséges dokumenticid

Az esetvezetés dokumentacidjara a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal az esetnapld, mig a
csalad- és gyermekjoléti kbzponinal a tevékenyégének dokumentaldsara szolgald feljegyzesek
és a jogszabalyban meghatdrozott adatlapok szolgalnak. Az esetkezelésbe bevont egyéb

ey

A dokumenticiohoz kapcsolédé hatiridok

T Gyvt. 40/A. § (2) bf) pontja
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A védelembe vétel ideje alatt, az aktudlis helyzetértékelésig/feliilvizsgalatig.
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2.1.14. Helyzetértékelés — védelembe vétel feliilvizsgdlata (féléves, éves , rendkiviili)
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csalddi/egyéni gondozasi-nevelési tervben foglaltak megvaldsulasat az esetmenedzser
értékeli. A helyzetértékelés célja a vedelembe vétel
eredményességének/eredmeénytelenségének, azaz a szocidlis segitd munkénak (gondozdsi
tevékenység) az értékelése. Ennek érdekében az esetmenedzser félévente, és évente
helyzetértékelést készit, indokoltsag esetén rendkiviili felillvizsgalatot kezdeményez.

A helyzetértékelés részeként esetkonferenciat szervez - elsésorban a gyermek/csalad
lakohelyén 1évd telepiilésen. Az esetkonferencia meghivottal a csaldd, a gyermek, az
esetkezelésbe bevont szakemberek, a gyermekkel kapcsolatban all6 egyéb szakemberek.

A helyzetértékelésben ki kell témi a csaladdal/gyermekkel és mds szakemberekkel torténé
egyiittmiikodések bemutatasira, a megfogalmazott konkrét feladatok teljesiilésének, vagy
nem teljesiilésének ismertetésére, illetve annak okéra, Ismertetni kell, hogy mennyiben
valdsultak meg a csaladi/egyéni gondozési-nevelési tervben foglalt célok és feladatok,
mennyiben harultak el a veszélyeztetd koriilmények, milyen véltozasok torténtek a
csalad/gyermek életében, koriilményeiben. Esetleg milyen djabb veszélyeztetd tényezok,
nehézségek meriiltek fel, milyen 1j célok, megoldasok és feladatok segithetnék ezek
megszlinését/megsziintetéset.

A helyzetértékelésben az esetmenedzser javaslatot tesz a védelembe vétel megsziintetésére
amennyiben:
- a gyermek veszélyeztetettsége mar nem 4ll fenn,
- azarra irdnyulo szocidlis segité munka sikeres volt,
- az esetmenedzser, a gyermek és sziilok, valamint az esetkezelésbe bevont
szakemberek a véllalt feladatokat sikeresen teljesitettek,
- mis gyermekvédelmi intézkedésre — silyos veszélyeztetettség esetén azonnali,
ideiglenes hatdlya elhelyezésre, egyéb esetben nevelésbe vételre, csaladbafogadasra,
harmadik személynél torténd elhelyezésre tesz javaslatot.

A helyzetértékelésben az esetmenedzser javaslatot tesz a védelembe vétel fenntartasara,
amennyiben:

- agyermek veszélyeztetettsége teljes mértékben nem sziint meg,

- az egyéni gondozasi-nevelési tervben rogzitett vallaldsok nem valdsultak meg, de még
mindig feltételezhetd, hogy tovabbi segitséggel a gyermek veszélyeztetettsége
megsziintethetd.

A védelembe vétel fenntartasira tett javaslatban az egyéni gondozéasi-nevelési terv
moédositasat kéri/kérheti.

Az esetmenedzser az elkésziilt helyzetériékelést az érintettek aladirasdval, esetleges
megjegyzéseivel megkiildi a gyamhivatalnak.

A cselekvések hataridéi
o féléves helyzetértékelés — gondozasi-nevelési terv készitését kovets fél év milva
o éves helyzetértékelés — az esedékessége elott 15 nappal

¢ rendkiviili ~ barmikor
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A cselekvésekért felelos személy(ek)
esetmenedzser
Sziikséges dokumenticio
GYSZ-6
A dokumenticiéohoz kapesolédé hatiaridék

15 nap

2.1.15.Védelembe vétel feliilvizsgdlatinak tirgyalasa
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyambhivatal kérelemre vagy hivatalbdl meginditja a védelembe vétel feliilvizsgalatara
vonatkozd hatdsagi eljardst, és errdl értesiti az tigyfeleket: a szakembereket és a klienseket.
Az esetmenedzser a gydmhivatal végzésében megjelslt idépontban részt vesz a védelembe
vétel feliilvizsgalati targyaldson, ahol szdban is értékeli a gondozasi folyamatot. Beszdmol a
védelembe vétel eredményességérél, vagy eredménytelenségének okarol. Javaslatot tesz a
tovabbi intézkedésre, pl. az Onkéntes egylittmiikddésen alapuld alapellatasban térténd
gondozésra, védelembe vétel fenntartdsara, mas gyermekvédelmi gondoskodas elrendelésére.

A eselekvések hataridéi

Az figyintézési hataridé a dontésre az eljards meginduldsitol szamitott 21 nap.
Amennyiben az eljards 8 napon beliil nem zarul le, a kérelemre indult eljarasban a
gyambhivatal fliiggd hatdlyt dontést hoz (kérelemre indul az eljaras, pl. ha az egyik sziild
kérelmezi).

A cselekvésekért felelés személy(ek)

¢ gyambhivatal,
e esetmenedzser.

Sziikséges dokumentacio
A védelembe vételi targyalason késziilt jegyz6konyv.
A dokumenticiéhoz kapcsolodo hatiridok

Azonnal, helyben.

2.1.16. Hatosagi dontés
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyamhivatal a védelembe vétel feliilvizsgalata eljardsban dontést hoz, melyet hatdrozatba
foglal. Ha a gyermek veszélyeztetettsége mar nem all fenn, a gyamhivatal megsziinteti a
gyermek védelembe vételét, és felhivia a figyelmet az onkéntes egytttmiikddésen alapuld
szocialis segité munkéra, az annak keretében nyQjtandé segité tevékenységre. Amennyiben a
veszélyeztetettség még fenndll, akkor elrendeli a védelembe vétel fenntartésat es felhivja a
csalad- és gyermekjoléti kdzpontot a tovabbi esetmenedzselési feladatok végzésére és az \j
egyéni gondozéasi-nevelési terv elkészitésére. Amennyiben a gyermek veszélyeztetettsége
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tovabbra is fennall, s6t sulyosbodott, akkor a gyamhivatal egyéb hatosagi intézkedésrél dont
(stlyos veszélyeztetettség esetén azonnali, ideiglenes hatalya elhelyezésrél, egyéb esetben
nevelésbe vételrdl, csalddbafogadasrdl, harmadik személynél torténd elhelyezésrol).

Hatarozat meghozatala:

¢ dontés a védelembe vétel megsziintetéserol,
e dontés a védelembe vétel fenntartasardl,
¢ dontés mas gyermekvédelmi intézkedésrol.

A eselekvések hatariddi
Az ligyintézési hataridé a dontésre az eljaras meginduldsatdl szamitott 21 nap.
A cselekvésekért felelos személy(ek)
gyamhivatal
Sziikséges dokumenticio
Gyamhivatali dontés
A dokumentaciohoz kapesolédé hataridok

értelem szerint

2,.1.17. Javaslat mas gyermekvédelmi intézkedésre
Folyamatelem tartalma, cselekvések

Ebben az esetben a gyermek tovabbra is hatdsagi intézkedés, gyermekvédelmi gondoskodas
alatt marad. A hatoésdgi déntésnek megfeleld esetmenedzselési feladatokat tovabbra is az
esetmenedzser latja el.

A cselekvések hatarid6i
Jogerdre emelkedéstd] azonnal

A cselekvésekért felelds személy(ek)
Esetmenedzser

Sziikséges dokumenticio

A hatirozat jogerére emelkedésétél a gyambivatali dontésnek megfelelé modositds a
KENYSZI-ben.

A dokumentaciohoz kapcsolédé hatdriddk

Jogerdre emelkedéstd] azonnal.
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2.1.18. Esetdtadds
Folyamatelem tartalma, cselekvések

A védelembe vétel megsziinése esetén, a jogerdre emelkedést kdvetben, amennyiben nem
indokolt mds hatdsagi intézkedés sem, az esetmenedzser atadja az esetet a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalat csaladsegitéjének, hogy a tovébbiakban szocidlis segité munkat
biztositsanak a csaladnak.

A cselekvések hataridoi
Jogerére emelkedésto] azonnal
A cselekvésekért felelos személy(ek)
Szakmai vezetd, esetmenedzser
Sziikséges dokumentacio
¢ A KENYSZI nyilvantartasbol torténd kijelentés (jarasi kbzpont).
e [Esetatado lap tovabbitdsa a telepiilési szolgalathoz (jarasi kdzpont).
A dokumenticiéhoz kapesolédé hataridok

Jogeroére emelkedéstd] azonnal.
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2.2 A megel6z6 partfogis

Nyomozo vagy
Szabdlysértési hatdsag
jelzése

Gyamhatosag
megkeresése

Partfogé felligyeldi Szolgalat
megkeresése kockazatértékelés, csalad-
és gyermekjoléti kézpont megkeresése
kdrnyezettanulmany elkészitésére

Partfogd Fellgyeldi Szolgdlat és a
csaldd- és gyermekjéléti kézpont
egylittmUkodése a
kérnyezettanuimany és
helyzetértékelés elkészitésében

Javaslat
megkiildése a
gyamhatdsagnak

A gyadmhatéség targyalés
alapjan dont a gyermek
blinmegelGzési szempontd
veszélyertetettségl fokardl
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A gvdmhatdsdg térgyalds alapjan
dént a gyermek biinmegelézési
szemponty veszélyeztetettségi

fokdral

Milyen kockazati
foku a gyermek
veszélyeztetettsége?

Alacsony kockazat

A gyamhatosag melidzi a

Kézepes

kockdzat l

A gyamhatdsdg

IGEN A gyamhatdsag
megelSzé partfogds li 1526 i
elrendelését (a védelembe Magas kockdzat eueg:ft;;g?sfg:s 020 efrendelia
A megel§zi
vételrdl sz6ld dntés szabad €

elrendeli/fenntartja
a védelembe vételt

. oz partfomast?
mérfegelés tirgya)

Gyamhatdsig
hatérozatot hoz

NEM

A gydmhatdsag . -
melldzi a megel6zd IGEN Agyar_nhatusag X
h 4 rtfordst & fenntartja/elrendeli
partiogast € a védelembe vételt?
Megel6z6 elrendeli/fenntartja
partfogd a védelembe vételt

kijeldlése

Esetkonferencia

Magatartdsi szabalyok
meghatarozasa,
viselkedéskorrekcids
maodszerek szilkségessége

Feliilvizsgalat
6 hénap
elteltével

Y

Sziikséges-e
hatésagi
intézkedés?

Eljdras
megsziintetése

Feldilvizsgalat

Partfogo
Felugyeldi
Szolgdlat

megkeresése

MegelGz6

Sziikséges-e a Megeléz8

péartfogas és5 2 megel§zs partfogasill. a
védelembe vétel partfogas védelembe vétet
fenntartisa fenntartasa? megsziintetése I

Vissza az el6z6 oldal 3.
lépéséhez: Partfogd
feléigyeldi Szolgdlat

megkerasése,
kérnyezettanuimdny és
kockdzatértékelés elkészitése

L
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A megeldz6 partfogas 2015 januarjatdl valé bevezetése az idOben torténd beavatkozast,
segitségnyujtast jelenti, ha a gyermek ellen elzardssal is biintethetd szabalysértés, vagy
bincselekmény megvaldsitdsa miatt indult eljaras. Célja a szocializacié eldsegitése, a
bilinismétlés megeldzése minél korabbi szakaszban, mert az elhizodé biintetdeljarasok soran a
fiatalkorti terheltek nem kapjdk meg a szilkséges segitséget és tamogatast a visszaesés
megakadédlyozdsa, a tarsadalomba vald beilleszkedés érdekében, és a gyermekkort
elkdvetdkkel sem tud adekvat médon foglalkozni a gyermekjoléti alap- és szakellatas.

A jogintézmény alapvetd kiindulasi elve, hogy a megel6zd partfogds intézményének
kialakitasakor mind a gyermekvédelmi, mind a biinteté igazsagszolgaltatasi rendszer megérzi
a sajat struktarajat, kelléen rugalmas kereteket biztositva a szorosabb és hatékonyabb
egylittmikddésre. A megelézO partfogds a védelembe vételi eljards keretében, annak
specifikus kiegészitéseként keriilt szabalyozasra, arrdl a jarasi, keriileti gydmbhivatal hatdroz, a
szilkséges magatartisi szabalyok el6irasat a védelembe vételi eljards soran rendelik el. A
partfogd feliigyeld részt vesz mind az elrendelés sziikségességér6l wvalo dontés
megalapozasaban (kdrnyezettanulmany, kockazatértékelés), mind tartalmi elemeinek
meghatérozdsidban (magatartasi szabalyok kivalasztasa), és kdzremiikddik a végrehajtasban.

A gyamhatosag a blincselekmény vagy az elzarassal is sujthato szabalysértés elkdvetése miatt
indult védelembe vétel irdnti eljards soran, vagy mar fennéllé védelembe vétel mellett
megkeresi a partfogo felligyel6i szolgalatot, annak érdekében, hogy a partfogo feliigyeld a
gyermek blnismétlés, biindzéi életpdlydra vald hajlamossdg szempontjabdl tdrténd
kockazatértékelését, kérnyezettanuimanyt elvégezze. Erre 30 nap 4ll rendelkezésre.

A kockazatértékelés soran a gyermek blnismétlési kockédzatdnak fokat differencidlja a
partfogd. Az értékelés szempontrendszerét az igazsagiigyi dgazathoz tartdézd végrehajtasi
szabaly tartalmazza.

Biinmegel6zési szempontbdl magas kockazat esetén a gyadmhatdsag elrendeli a megelézd
partfogast és a védelembe vételt, ha arra korabban még nem keriilt sor. Ebben a ddntésben
torténik a szitkséges magatartasi szabalyok megallapitasa, egylittmlikddésre és meghatarozott
id6északonként személyes talalkozasa kotelezése a gyermeknek és a sziiloknek. A sziikséges
magatartasi szabalyokra a szakemberek tesznek javaslatot az eljaras soran és a targyalason a
gyermeket, valamint a sziiléket is meghallgatja a gydmhatdsag. A targyalason részt vesz a
megeléz partfogd és a csaldd- és gyermekjoléti kdzpont esetmenedzsere, illetve ha
sziikséges, a csalad- és gyermekjoléti szolgélat csalddsegitdje is.

Biinmegelozési szempontbol kizepes kockdzat esetén, az Osszes korilmény
figyelembevételével a gyamhatosdg mell6zheti a megel6zd partfogas elrendelését, de ebben
az esetben fél év elteltével feliil kell vizsgalnia a dontését és értékelnie kell, hogy
megvéltoztak-e a gyermek koériilményei. Ebbe a folyamatba a gyamhatdosag bevonhatja a
partfogé felligyeldi szolgalatot.

A Kkozepesnél alacsonyabb foki kockdzat esetén a gyamhatosdg mellézi a megel6z6
partfogas elrendelését.

A gyidmhivatal a mar fennalld védelembe vétel esetén megkiildi a partfogd feliigyeldi
szolgalatnak a védelembe vételt elrendeld hatdrozatat és a csaldd- és gyermekjoléti
kézpontnak a megeldzd partfogas elrendelésére vonatkozo javaslatat.
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A megelézé partfogas keretében a gyermek érdekében egyiittmikddik a csalad- és
gyermekjoléti kozpont esetmenedzser és a megel6zd partfogo feliigyeld, kdzosen igyekeznek
elémi a gyermek magatartdsinak megvaltozdsdt és a kivaltd okok feltardsat, kezelését,
megsziintetését. A megel6z6 partfogas fennalldsa alatt a megeldzé partfogd feliigyeld, a
csalad- és gyermekjoléti kdzpont esetmenedzsere, valamint az esetkezelésbe bevont mas
szakember kdzbsen esetmegbeszélést, esetkonferenciat tarthatnak az informaciok aramlésa, az
egyiittmiik&dés minél hatékonyabb kialakitdsa, a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

A megel6zo partfogo felligyeld részt vesz
- az elrendelés sziikségességérl valé dontés megalapozisiban, ennek érdekében
komyezettanulmanyt, kockazatértékelést készit,
- amagatartasi szabalyok kivélasztasaban és
- a végrehajtasban, vagyis a bimmegel6zési szempontil magatartasi szabalyok betartasat,
a gyermek fejlodését értékeli.

Legalabb fé] éves kedvezd tapasztalatok alapjan — a megel6z6 partfogé feliigyeld és a csalad-
és gyermekjoléti kdzpont javaslata alapjan — a megel6z06 partfogist a gyamhatosag
megsziinteti. Ha ilyen javaslat nem érkezik, és a sziild, a gyermek sem kérte a megeldz0
partfogas megsziintetését, a gyamhatésig évente vizsgilja felill fenntartasinak
szilkségességét.

A megeldzé partfogas fenntarthaté a gyermek nevelésbe vételének vagy mas hatdsagi

intézkedésnek az elrendelése soran is.

A megelézd partfogas megsziintetésre keriil, ha a fiatalkorGval szemben valamilyen
biintetdjogi kovetkezményt alkalmaznak, igy ha:

o a fiatalkortival szemben partfogd feliigyelet intézkedést alkalmaznak,
¢ afiatalkoru javitdintézeti nevelését rendelte el a birdsag,
o a fiatalkorll szabadsdgvesztés biintetését rendelte el a birdsag.

A gyermek nagykoriva valasaval megsziinik a megel6zd partfogas.

A gyermek, fiatalkori veszélyeztetetiségének a megszintetése érdekében a megel6zd
partfogé feliigyeld és az esetmenedzser vagy a csalddsegitdé — amennyiben az egyeni
gondozasi-nevelési tervben megnevezésre keriil, véllalt feladatként megjelenik — egymassal
szorosan egyiittmuiikddve kdzos csaladlatogatést tesznek.
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2.3 Az ideiglenes hatalyn elhelyezés
Ideiglenes hatilyua elhelyezés folyamata

4 ™
Szolgélat tesz _ ; ;
, 8 latot » Gyamhivatal Feljogositott
\. javasiato J eljgrastindit ~ [€---o-eeeeeeeeees hatosag
kérelemre vagy hatarozatot hoz
f \ 3 ra
Kbzpont tesz > hivatalbdl
javaslatot
\ vy

Szolgdlat és Jarast
Kbzpont megkeresése

Csgyjsz/Csgyjk
tett javaslatot?

Szolgdlat és larasi
Kézpont javaslata

Gyamhivatal déntése

Elrendelte-e a
gyémhivatal az
ideiglenes hatdlyd

elhelvezest?

Az ideiglenes hatdlya
elhelyezésrdl
Hatarozatot kitld a
elhelyezést tev és a
jardsi kdzpont részére.

A gyamhivatal
megszlinteti az eljarast és
tdjékoztatja a jelzést tevit

az ideiglenes hatdlyd
elhelyezés mellézésérdl

Szilkséges-e
tovabhbi bizonyiték
heszerzdse?

Esetmenedzser
kijeltlése

Szolgalat/iarasi
Kézpont megkeresése

Esetkonferencia

Javaslat az eset tovabbi, a
szocidlis segitségnyGjtas
keretében térténd kezelésére

Szilkséges-e
tovabbi hatésagi
intézkedés?

Javastat gyermekvédelmi
intézkedésre

o Gyimhivatal dontese

ambhivatal déntése <
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2.3.1 Javaslartétel

Az ideiglenes hatdlyll elhelyezésnek akkor van létjogosultsaga, ha a gyermek feliigyelet
nélkiil marad, vagy testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodését csaladi kodrnyezete vagy
dnmaga sulyosan veszélyezteti, és emiatt azonnali elhelyezése szlikséges. Az ideiglenes
hatélyl elhelyezés esetén az eljaras tobb formaban indulhat el, attél fiiggden, hogy ki tesz
javaslatot a hatdsagi eljarasra, illetve hogy ki a beutald szerv'.

Fontos kiemelni — a gyermekvédelmi szakellatas bedramlasi statisztikdjat elemezve —, hogy a
hat6sdgi hatarozatok ko6z6tt nincsen ,kotelezden el6irt, betartandé sorrendiség”. Azaz
amennyiben az ideiglenes hatdlyd elhelyezés torvényi feltételei nem allnak fent, hanem pl.
nevelésbe vételi eljarast kellene lefolytatni, Gigy az ideiglenes hatalyn elhelyezés nem a

gyermek érdekét szolgalja, nem térvényes intézkedes.

Az ideiglenes hatalyh elhelyezés indulhat a gyermek kérelmére, a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat/kdzpont, vagy mas hatdsag/intézmény/személy kezdeményezésére, illetve hivatalbol
— a feltételek fennallasa esetén — a sziilé kérelmére. Az eljaras megvaldsulhat a gyamhivatal
intézkedésével, vagy mds beutalé szerv — a renddrség, az idegenrendészeti hatésag, a
menekiiltiigyi hatdsdg, az ligyészség, a birdsdg, a biintetés-végrehajtasi intézet
parancsnoksidga — intézkedése alapjan. A gyamhivatal az ideiglenes hatdlyn elhelyezést
kévetden a jogszabalyban meghatdrozott hataridén beliil megvizsgalja az ideiglenes hatalyn
elhelyezés megsziintetésének lehetségét, vagy tovabbi intézkedést hoz a gyermek
elhelyezésérol és a sziiloi feliigyelet kérdésérol’. Az ideiglenes hatalyt elhelyezésrél hozott
déntés feliilvizsgalatat a gyamhivatal mindig a Gyvt.-ben meghatarozottak szerint intézkedik,
fliggetleniil attol, hogy az intézkedésre korabban mely szerv hozott déntést.

A csalad- és gyermekjoléti szolgédlat/kdzpont az ideiglenes hatdlya elhelyezésre iranyuld
javaslata soran vizsgélja, hogy van-e a gyermek nevelésére alkalmas, azt vallalo kiilonéld
szil8, vagy més hozzatartozo, illetve személy'®. Amennyiben van, erre javaslataban felhivia a
gyamhivatal figyelmét.

Folyamatelem tartalma, cselekvések

e Amennyiben a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat javaslatot tesz az ideiglenes hatalya
elhelyezésre a Gyvt. 72.§ (1) bekezdése alapjan és megkiildi javaslatat a gyamhivatal
felé. Egyben errdl irasban értesiti az illetékes csalad- és gyermekjoléti kdzpontot.

e Amennyiben a csalad- és gyermekjoléti kozpont javaslatot tesz az ideiglenes hatalyl
elhelyezésre a Gyvt. 72.§ (1) bekezdése alapjan és megkiildi javaslatat a gyamhivatal
felé. Errél irasban értesiti a csalad- és gyermekjoléti szolgilatot, és egyben
tajékoztatdst kér az el6zményekrSl. Amennyiben volt elézmény, a csalad- ¢és
gyermekjoléti szolgélat megkildi a tdjékoztatéjat, valamint a dokumentéciot.
Amennyiben nem volt elézmény, akkor errdl tijékoztatja a csalad- és gyermekjoléti
kodzpontot.

A cselekvések hatirid6i
Stlyos veszélyeztetés esetén, észlelést kovetden azonnal.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
Csaladsegitd/esetmenedzser

F Gyvt. 72.8 (1) bek.
? Gyvt. 73.§
10 Gyvt. 72.§ (1) a) pont
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Sziikséges dokumentacio6

Az ideiglenes hataly kiemelésre vonatkozo6 javaslat, valamint ha mar volt szocidlis segitd
munka, kapcsolat, akkor ,, T"-Térzslap, GYSZ-1, GYSZ-2.

A dokumentaciohoz kapcsolodo hatiridok

Sulyos veszélyeztetés észlelését kovetéen azonnali hatallyal.

2.3.2. A gyambhivatal vizsgilja az ideiglenes hatdilyit elhelyezés elrendelésének
szitkségességét

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyamiigyi eljarasban meg kell hallgatni a sziilot és mas térvényes képviseldt, a gondozot, a
korlatozottan cselekviképes gyermeket, a cselekviképességében a gyamiigyi eljardsban
felmeriilé jognyilatkozat tekintetében részlegesen korlatozott személyt és az itéloképessége
birtokaban levé cselekvéképtelen gyermeket, tovabba minden esetben azt, akivel szemben
kételezettséget kivannak megallapitani, valamint — sziikség szerint — a gyermek mas kozeli
hozzatartoz6it. A meghallgatdst melldzni lehet, ha a meghallgatds miatti késedelem
elhdrithatatlan karral vagy veszéllyel jara.

Amennyiben a gyamhatésag kérelemre vagy hivatalbol indit eljarast, akkor déntéséhez
bekérheti a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad- és gyermekjoléti kdzpont
véleményét. Mivel a gyamhivatal nem tudhatja, hogy melyik szolgaltaté rendelkezik a
déntéshez érdemi informacidval, az idéveszteség érdekében mindkét szolgaltatét megkeresi.
Ebben az csetben a kbzpont — amennyiben az esettel kapcsolatosan nem rendelkezik érdemi
informaciéval ~ pusztan ennek tényérél tdjékoztatja a gyamhivatalt és az idéveszteség
elkeriilése érdekében nem kiild tovabbi megkeresést a szolgalatnak az esetleges informaciok
begylijtéséhez. A gyamhivatal megkeresésére mindkét szolgaltaté kiilon valaszol és
rendelkezésére bocsajtja a dontéshez sziikséges adatokat, informacidkat, vagy tdjékoztatja,
amennyiben nem rendelkezik ezekkel.

A cselekvések hataridéi
Javaslattéte]l beérkezését kovetden.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
Gyamhivatal.

Sziikséges dokumenticid (hol, ki és mit dokumental)
A gyamhivatal a meghallgatasrol jegyzokonyvet vesz fel.

A dokumenticiéhoz kapcsolodé hataridék
Meghallgatas soran, helyben azonnal.
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2.3.3.Dintés — a gydmhivatal elutasitia az ideiglenes hatalyu elhelyezésre iranyulo
kérelmet, mellozi az azonnali intézkedest

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyamhivatal nem helyezi el a gyermeket, mert biztositottnak latja a gyermek nevelkedését a
sajat csaladjaban. A stlyos veszélyeztetettség nem all fenn, a gyermek veszélyeztetetisége
nem igényel azonnali intézkedést.

A cselekvések hatariddi

Eljaras elinditasat kévetd 21 napon belil. Kérelemre indult eljardsban, amennyiben az eljaras
8 napon beliil nem z4rul le, a gydmhivatal fligg6 hatalyt dontést hoz ( kérelemre indul az
eljaras, pl. ha az egyik sziilé kérelmezi).

A cselekvésekért felelos személy(ek)
Gyambhivatal.

Sziikséges dokumenticio (hol, ki és mit dokumental)

A gyamhivatal meghozza a hatdrozatat az ideiglenes hatalya elhelyezés melldzésérol és errdl
tajékoztatja a javaslattevbt/kérelmez6t (csalad- és gyermekjoléti szolgalat — csaladsegito,
csalad- és gyermekjoléti kdozpont — esetmenedzser).

A dokumentaciohoz kapesolédé hataridok
Eljaras elinditasat kdvetd 21 napon beliil,

2.3.3.1. A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat gondozza tovabb a gyermeket

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csaladsegité a tovabbiakban a szocialis segité munka keretében segitséget ny(jt a csalad
részére a problémadk kezelése teriiletén, a csaladdal kbzosen meghatarozott cselekvési terv
szerint. A csalddsegitd felveszi a kapcsolatot a csaldddal kapcsolatban 4ll6 szakemberekkel,
véleménylik alapjan a csaladdal egylittmiikddve késziti el a cselekvési tervet.

A cselekvések hatirid6i
Elhelyezést mell6z6 hatdrozat kézhezvételét kovetden a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
csaladsegittje 3 munkanapon beliil felkeresi a csaladot.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat — csaladsegito.

Sziikséges dokumentacié (hol, ki és mit dokumental)
esetnapld, esetnapld betétlap,
GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3 kitsltését megkezdi a csaladsegitd.

A dokumenticiohoz kapcesolodo hataridok
Gondozésba vételt kivetéen, az adatlapok kitdltési atmutatdjaban megallapitott hatariddnek
megfelelden.
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2.3.4. Dontés — a gydamhivatal melldzi az azonnali elhelyezést — tovabbi bizonyitékok
begyiijtésének sziikségességével

Folyamatelem tartalma, cselekvések

Abban az esetben, amikor a gyamhivatal az ideiglenes hatalyu elhelyezésre a kérelemre vagy
hivatalbdl inditott eljards sordn tovabbi bizonyitékok beszerzését latja szikségesnek, nem
helyezi el azonnal a gyermeket.

A gyamhivatal az azonnali elhelyezést nem tartja megalapozottnak, a dontés meghozatalahoz
tovabbi bizonyitékok begylijtését tartja sziikségesnek. A gyamiigyi eljardsban meg kell
hallgatni a sziilét és mas térvényes képviseldt, a gondozdt, a korlatozottan cselekvOképes
gyermeket, a cselekvOképességében a gyamiigyl eljarasban felmeriilé jognyilatkozat
tekintetében részlegesen korlatozott személyt és az itéloképessége birtokdban levd
cselekvoképtelen gyermeket, tovdbbd minden esetben azt, akivel szemben kotelezettséget
kivannak megallapitani, valamint — szitkség szerint — a gyermek mas kozeli hozzatartozoit.
Amennyiben a gyamhivatal megallapitja, hogy ideiglenes hatdlyu elhelyezés feltételei nem
allnak fenn a gyamhivatalnak az eljarast meg kell sziintetnie/kérelmet el kell utasitania, azaz a
gvermek a csalddjaban marad. Amennyiben azt allapitja meg, hogy az ligyben tovabbi
bizonyitékok beszerzése sziikséges, akkor megkeresi a csaldd- és gyermekjoléti kdzpontot.
Ennek a hivatalboli eljardsnak a meginditdsa kozvetleniil kdveti a kordbbi ideiglenes hatalyn
ethelyezésre iranyuld eljaras megsziintetését/kérelem elutasitasat.

A cselekvésekért felelés személy(ek)
A gyamhivatal.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)
A gyambhivatal a meghallgatasokrél jegyzékonyvet készit.

A dokumenticiohoz kapcsolédoé hataridék
Meghallgatas soran, helyben azonnal.

2.3.4.1. A csalad — és gyermekjoléti kozpont megkeresése

Folyamatelem tartalma, cselekvések
A gyamhivatal megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kdzpontot, tdjékoztatja az eljarasrol és
bekéri a rendelkezésre 4ll6 iratanyagot.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A gyambhivatal.
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2.3.4.2. Vélemények megkérése

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csalad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere irdsban bekéri a véleményeket a csalad-
és gyermekjdléti szolgalattdl és az észlels- és jelzérendszeri tagoktol, tovabba azoktdl a
szakemberektdl, akik a csaladdal kapcsolatban allnak.

Felkeresi a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot és amennyiben a csaldddal kapcsolatban allt,
begylijti az iigyben keletkezett iratanyagot, 6sszefoglalo, tdjékoztaid vélemeényct. Kozdsen
felkeresik a csalddot az otthondban és feltérképezik a gyermek veszélyeztetetiségére
vonatkozd tényeket, koriilményeket. A szakemberek tajékoztatast nydjtanak a csalad részére
az eljarasrdl, annak folyamatérol, a tovabbi varhatd beavatkozasokrol.

A cselekvések hatarid6i
A gyamhivatali megkeresést kivet6en, lehetség szerint 5 napon beliil.

A cselekvésekért felelds személy(ek)
Az esetmenedzser ¢s a csaladsegito.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)
Esetatadas: Esetnaplé betétlap, ,, T”-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3.

A dokumentacidhoz kapcsolédé hataridék
A kérés kézhezvételét kvetden 5 munkanapon beliil.

2.3.4.3. Esetkonferencia dsszehivisa

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csalad- és gyermekjoléti kozpont esetkonferencidt szervez a gyermek ligyében, a
gyermek/csalad, illetve a velilk kapcsolatban 4116 szakemberek részvételével, ismerteti a
veszélyeztetd koriilményeket, megbeszélik a tovabbi intézkedések sziikségességét. Az
esetkonferencidn résztvevék megfogalmazzak véleményiiket a gyermek veszélyezietettségére
vonatkozéan, valamint javaslatukat a tovabbi feladatok tekintetében. A résztvevd
szakemberek — amennyiben olyan adat birtokdban vannak, amely az {igy kimenetelét
érdemben is befolyasolhatjak — véleményiiket, javaslatukat irdsban is tegyek meg, amit az
esetmenedzser meliékelni tud a gydmbhivatal felé elkiildott javaslata mellé, az abban foglaltak
alatdmasztisdra. Az esetmenedzser az esetkonferencidn megsziiletett déntés értelmeben,
annak alapjan fogalmazza meg a javaslatot.

A cselekvések hataridoi
A gyambhivatali megkeresést kivetden, lehetoség szerint 8 napon beliil.

A cselekvéseleért felelos személy(ek)
A csalad- és gyermekjoléti kdzpont — esetmenedzser.

Sziikséges dokumentacié (hol, ki és mit dokumental)
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Meghivé az esetkonferencidra (a fentiekben jelzett médon), feljegyzés az esetkonferenciardl.
Az esetmenedzser az esetkonferenciardl feljegyzést készit, melyet valamennyi résztvevo
szakember aldir. A feljegyzés tartalmazza a szakemberek csaladdal kapcsolatos tapasztalatait,
tovébba véleményét a tovabbi sziikséges intézkedések megtételére vonatkozolag.

A dokumentaciéhoz kapcsolodo hatiridék
Az esetkonferencia alkalmaval helyben azonnal.

2.3.4.4. Javaslat és iratanyag megkiildése a gydmhivatal részére

Folyamatelem tartalma, cselekvések

Az esetmenedzser a begy(ijtott iratanyag, szakmai tajékoztatok, vélemények, javaslatok és az
esetkonferencian elhangzott szakmai 4llasfoglalas alapjan elkésziti a véleményét/javaslatit a
gyermekre vonatkozolag és ezt megkiildi a gydmhivatal részére.

A cselekvések hataridoi
Az esetkonferenciat kdveté 5 munkanapon beliil.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A csalad- és gyermekjoléti k6zpont — esetmenedzser.

Sziikséges dokumenticié (hol, ki és mit dokumental)
Javaslat, ,,T”-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, sziikség esetén GYSZ-4.

A dokumentacidhoz kapesolédo hataridok
A gyamhivatali megkeresést kivetd 15 napon beliil.

2.3.4.5. A megkiildott dokumentumok és feltart bizonyitékok alapjin a gyamhivatal dontést
hoz

Folyamatelem tartalma, cselekvések: A gyamhivatal a rendelkezésre 4116 bizonyitékok, a
beérkezett szakmai javaslat és annak meliékletei (szakemberek véleménye, adatlapok) alapjan
meghozza dontését.

A dontés lehet:

1. Ideiglenes hatdlyu elhelyezés mellzése, tovabbiakban a gyermek sajat csaladjaban t6rténd
nevelkedésével.

2. Ideiglenes hataly elhelyezés mellézése mas gyermekvédelmi hatosagi intézkedés
elrendelése, eljaras elinditasa (gyermek védelembe vétele sajat csaladjaban, csaladbafogadas,
csaladbafogadas védelembe vétellel, nevelésbe vétel).

A cselekvések hataridoi

Az eljaras kezdetét6l szamitott 21 napon belill a dontés jellegérél és tartalmatol fiiggben.
Amennyiben az eljards 8 napon beliil nem zdrul le, a kérelemre indult eljarasban a
gyamhivatal fliggé hatalytu dontést hoz (kérelemre indul az eljaras, pl. ha az egyik sziild
kérelmezi),
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A cselekvésekért felelos személy(ek)
A gyamhivatal.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumentil)
A hatérozat.

A dokumentaciéhoz kapesolodd hatiridok
Ertelem szerint.

2.3.5. Dintés — ideiglenes hatillyal elhelyezi a gyamhivatal a gyermeket

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyambhivatal megalapozottnak latja a javaslatot és a gyermek sulyos veszélyeztetettségenek
megsziintetése érdekében ideiglenes hatdllyal elhelyezi a gyermek nevelésére alkalmas, azt
vallalé kiilonéld sziilénél, vagy mds hozzatartozondl, illetve személynél, vagy a TEGYESZ
javaslatdnak megfelelden nevelsziilénél vagy gyermekotthonban.

A cselekvések hataridoi
Sulyos veszélyeztetés fennalldsa esetén azonnal.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
Gyambhivatal.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumentil)
Hatarozat.

A dokumenticiohoz kapcsolédé hataridok
A gyermek veszélyeztetettségének a megsziintetése érdekében azonnal.

Ett61 a 1épéstdl a folyamar megegyezik azzal, amikor az ideiglenes hatdlyu elhelyezésrol az
arra feljogosttott hatdsdg (renddrség, idegenrendészeti hatosdg, menekiiltiigyi hatdsdg,
iigyészség, birésdg, a biintetés-végrehajtdsi intézet parancsnoksdga) hoz hatdrozatot!

2.3.6. A gydmhivatal értesiti a javaslattevdt és a csaldd- és gyermekjoléti kizpontot az
elhelyezésrol

Folyamatelem tartalma, cselekvések
A gyamhivatal a hatrozatdt megkilldi a javaslattevének és a csalad- és gyermekjoléti
kozpontnak az ideiglenes hatalyu elhelyezésrél.

A cselekvéseld hataridoi
Dontést kiivetben azonnal.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
Gyambhivatal.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)
Hatérozat.
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A dokumenticiéhoz kapcsolédé hataridok
A hatarozat meghozatalat kovetd munkanapon.

2.3.7. Az eset a csaldd- és gyermekjoléti kizponthoz keriil

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csalad- és gyermekjoléti kozpont szakmai vezetdje a kdzpontndl miiksdo esetelosztasi rend
szerint kijel6li az illetékes esetmenedzser személyét, aki ezt kovetéen megkeresi a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalatot és tdjékoztatast kér. Amennyiben volt elézmény, a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalat a tijékoztatdja mellett megkiildi a csalad- és gyermekjoléti kézpont
részére a Kkeletkezett dokumentaciét. Ennek azért van jelentésége, mivel a csalad- és
gyermekjoléti kdzpont a keletkezett iratanyag masolatat, konkrétan a ,,T7-Térzslapot, a
GYSZ-1 adatlapot, a GYSZ-2 adatlapot, valamint a GYSZ-3 adatlapot megkiildi az illetékes
TEGYESZ gyermekvédelmi szakértdi bizottsdganak, aki ennek ismeretében tud javaslatot
tenni a gyermek elhelyezésére vonatkozoan. Iit mar elindul az alapellatds és a szakellatds
kozostti szoros kapcsolat, egytittmikddés (pl. a kozos csaladlatogatds a csalad/gyermek
otthonaban).

A cselekvések hatariddi
A hatarozat kézhezvételét kovetd 3 munkanapon beliil.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A csalad- és gyermekjoléti kdzpont szakmai vezetdje.

2.3.8. A7 eset dtaddsa-dtvétele

Folyamatelem tartalma, cselekvések

Amennyiben a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal mar gondozasban volt a gyermek az
ideiglenes hatalyd elhelyezés elétt, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat atadja az ligyet a
csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak. Amennyiben a szolgdlat kezdeményezte az ideiglenes
hatalya elhelyezést, Osszefoglalé tajékoztatast készit az esetr6l, melyben pontosan
megindokolja az ideiglenes hatdly( elhelyezés jogossigat, fennallasanak koriilményeit. Az
esetmenedzser az érintett csalad iigyében esetkonferenciat szervez, melyre meghivja az
észleld- és jelzbrendszeri tagokat, a csaladsegitét és megtargyaljak az eset elézményeit, az
ideiglenes hatalyt elhelyezéshez vezeté okokat, tovabbd a gyermek iigyében sziikséges
tovabbi beavatkozasokat. Az esetkonferencia megszervezése soran, amennyiben az észleld- és
jelzorendszeri tagok felkeresése a csaladsegitd szamara konnyebben €s gyorsabban
megoldhatd, az esetmenedzser kérheti a csalddsegité segitségét a megszervezésben., Az eset
vezetésének feleldése az esetmenedzser. A munka megosztidsa a csaladsegitéo €s az
esetmenedzser kdzds megallapodasan, vallalasan alapul. A munkakapcsolatban egyenrangi
felekként vesznek részt a szakemberek.

Az esetmenedzser az elhelyezési hatarozat alapjan tdjékozddik a gyermek gondozasi helyétdl
elhelyezésének megvaldsulasardl, a gyermek allapotardl. Intézmény esetén tdjckoztatast kér
annak hazirendjérél, kiilonts tekintettel abban az esetben, amennyiben a szilld €s gyermeke
kapcsolattartasa a befogadd intézmény hazirendje szerinti szabalyozadsnak megfeleléen
valosuthat meg. Tajékoztatdst nydjt a gondozasi hely részére a gyermeket érintd fontos
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informaciokrél — tartés betegség, gydgyszerszedés, fontos csaladi kapcsolatok, kdtédések
tekintetében —, tovabbd informaciét nytjt a sziilé varhatd magatartisara, viselkedésére
vonatkozolag.

A cselekvések hatirid6i
Hatarozat kézhezvételét kovetden 8 napon beliil

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat — csaladsegitd.
A csalad- és gyermekjoléti kézpont-esetmenedzser.

Sziikséges dokumentici6 (hol, ki és mit dokumental): A gyermekre vonatkozd iratanyag-
esetatadasi nyomtatvany: gondozasi tapasztalatokrdl vélemény, esetnapld, esetnapld betétlap,
GYSZ- 1, GYSZ-2, GYSZ-3 adatlapok.

A dokumenticiohoz kapcesolédé hataridék
Hatarozat kézhezvételét kévetéen 8 napon beliil.

2.3.9. A gyamhivatal feliilvizsgdlata ideiglenes hatdilyii elhelyezést

Folyamatelem tartalma, eselekvések

A gyamhivatal — a kiilfoldi allampolgarsdgh gyermekkel kapcsolatos Gyvt. 73. § (3)
bekezdésben foglalt intézkedés kivétellel — az ideiglenes hatalyn elhelyezést kdvetden annak
elrendelésétdl szamitott:

a) harminc napon belill megsziinteti az ideiglenes hatdlya elhelyezést, ha annak okai nem
allnak fenn, vagy

b)harmincét napon beliil elrendeli a gyermek nevelésbe vételét, valamint egyidejileg
meghatarozza a gyermek gondozasi helyét és dont a Gyvt. 79. § (5) bekezdés b)-g) pontjai
szerinti jarulékos kérdésekrdl, vagy

¢) két hénapon beliil pert indit az ideiglenes hatdlyn elhelyezés fenntartasa vagy
megvaltoztatasa mellett a gyermekelhelyezés megviltoztatisa, illetve a sziléi felligyelet
megsziintetése irant'".

A gyambhivatal az ideiglenes hatalyl elhelyezés feliilvizsgalata sordn és megkeresi a csalad- és
gyermekjoléti kézpontot a feliilvizsgalat targydban, bekéri az iratanyagot e€s javaslatat.
Meghallgatjia a Gyvt. 128.§-4ban meghatarozott személyeket. Kdmyezettanulmanyt készit
vagy szerez be a csalddra vonatkozélag. Kikéri mindazon szervezetek, intézmények
véleményét, amelyek a gyermekkel az ideiglenes hatalya elhelyezést megeldzGen
foglalkoztak. Megeldzd partfogas alatt allo gyermek esetén megéllapitja a gyermek megeldz
partfogasénak fennallasat, valamint tajékoztatja a gyermek sziiléjét vagy mds torvényes
képvisel6jét és a megeldzd partfogéd feliigyeldt arrdl, hogy ha a gyermeket nevelésbe veszik, a
megel6z6 partfogas fenntartdsarél vagy megsziintetésérél a nevelésbe vételt elrendeld
hatdrozatdban fog donteni.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A gyambhivatal.

T Gyvt. 73. § (1) bek.
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Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)
Ertesités az eljaras meginditasarol.

A dokumenticiéhoz kapesolédé hatiaridék
Haladéktalanul, de legkésdbb az eljaras meginduldsatol szamitott 8 napon beliil.

2.3.10. A gyamhivatal megkeresi a csaldd- és gyermekjoléti kizpontot

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont szakmai vezetdje a gydmhivatali végzés megérkezése utan
kijel6li az esetmenedzser személyét, amennyiben el6zbleg ez nem tortént meg, majd a végzést
iktatjak.

A cselekvések hataridoi
A gyamhivatali végzés kézhezvételekor azonnal.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A csalad- és gyermekjoléti kézpont szakmai vezetdje.

Sziikséges dokumentacié6 (hol, ki és mit dokumental)
A végzés iktatasa a szakmai vezeto altal kijeldlt esetmenedzser részére.

A dokumenticiéhoz kapcsolddé hataridok
A gyambhivatali végzés kézhezvételekor azonnal.

2.3.11. Esetkonferencia

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A csalad- és gyermekjoléti kézpont esetmenedzsere esetkonferenciat szervez a gyermek
iigyében, a gyermekkel, csaladdal kapcsolatban allo szakemberek részvételével, ismerteti a
veszélyeztetd koriilményeket, megbeszélik a tovabbi intézkedések szitkségességét, dontést
hoznak a javaslat tartalmarél. Amennyiben a gyermek gondozas alatt allt a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatndl, a csaladsegitd és esetmenedzser dontése az, hogy ki értesiti az
észlelo- és jelzOrendszeri tagokat. Lehetéség szerint az esetkonferencia megszervezése a
kliens lakdhelyén, vagy ahhoz kozel keriiljon megszervezésre.

Az esetkonferenciat megelézéen az esetmenedzser tajékozodik a gondozasi helytdl a gyermek
gondozasanak tapasztalatairol, a gyermek kozosségben vald viselkedésérbl, a sztild és
gyermek kozotti kapesolattartas koriilményeir6l, modjarol, valamint arrél, hogy a gyermek
veszélyeztetettségével kapcsolatosan felmeriilt-e 1j, eddig nem ismert koriilmény. A
gondozasi hely tapasztalatait ismerteti az esetkonferencian megjelent szakemberekkel. Az
esetkonferencian résztvevok megfogalmazzak véleményiiket a gyermek veszélyeztetettségére
vonatkozdan, valamint javaslatukat a tovabbi feladatok tekintetében.

A cselekvések hataridoi
A gyédmhivatali megkeresést kovetden, lehetdség szerint 8 napon beliil.
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A cselekvésekért felelos személy(ek)
A csalad- és gyermekjoléti kézpont — esetmenedzser.

Sziikséges dokumenticid (hol, ki és mit dokumentil)

Meghivd az esetkonferencidra, feljegyzés az esetkonferenciardl. Az esetmenedzser az
esetkonferenciarol feljegyzést készit, melyet valamennyi résztvev0 szakember alair. A
feljegyzés tartalmazza a szakemberek csaldddal kapcsolatos tapasztalatait, tovéabba
véleményét a tovabbi sziikséges intézkedések megtételére vonatkozdlag.

A dokumentaciohoz kapesolodé hataridok
Esetkonferencia alkalmaval helyben azonnal.

2.3.12. Javasilar ellés;itése

Folyamatelem tartalma, cselelcvések

Az ideiglenes hatalyl elhelyezés feliilvizsgalata tirgyaban a csalad- és gyermekjoléti kdzpont
esetmenedzsere elkésziti a javaslatot a feltart korlilmények és az esetkonferencia
feljegyzésében foglaltak alapjdn. A javaslatot elkiildi a gydmhivatal részére.

A cselekvések hataridéi
A gyambhivatal megkeresésében szerepld hataridd szerint.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
Az esetmenedzser.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)

Javaslat, ,,T”-Térzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZ-4 adatlapok — amennyiben ezt a
dokumentaciot eldzéleg nem kiildte el a gyamhivatal részére.

Amennyiben védelembe vétel megeldzte az ideiglenes hatalyt eihelyezést, GYSZ-5, GYSZ-6
adatlapokat is mellékeli.

A dokumenticiéhoz kapcsolédo hataridok
A gyamhivatal altal meghatarozott hatdrid6 szerint.

2.3.13. A gyamhivatal az ideiglenes hatdlyti elhelyezés feliilvizsgdlata targydban dontést hog

Folyamatelem tartalma, cselekvések
A gyamhivatal a rendelkezésre 4llé6 bizonyitékok, a beérkezett szakmai javaslat alapjan
meghozza dontését.

A cselekvések hatarid6i
Az eljaras elinditasat kovetd 30, illetve 35 napon beliil a dontés jellegérdl és tartalmatol
fuggden.

A cselekvésekért felelds személy(ek)
A gyambhivatal.
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Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)
Hatarozat.

A dokumenticiéhoz kapesolodé hataridok
Ertelem szerint.

2.3.13.1. Dintés — az ideiglenes hatdlyii elhelyezés megsziintetése

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyamhivatal a felillvizsgilati eljards sordn a hozzd beérkezett javaslat és a feltart
kérilmények alapjan az ideiglenes hatdlyn elhelyezés megsziintetésérol dont. Az ideiglenes
hatalyi elhelyezést el6idéz6, veszélyeztetd koriilmények mér nem allnak fenn. A gyermek a
tovabbiakban a csaladjaban nevelkedhet.

A cselekvések hatariddéi
Az eljaras megindulasato] szamitott 30 napon beliil.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A gyamhivatal.

Sziikséges dokumentacid (hol, ki és mit dokumentil)
Gyambhivatali déntés.

A dokumenticiéhoz kapesolédé hataridok
Ertelem szerint.

A opdambtivatal megkiildi a dontésérdl a hatdrozaror a csalid- és gyermekjoléfi kizpont

Folyamatelem tartalma, eselekvések

A hatdrozatban foglaltak alapjan a gyermeket visszahelyezik a sajat csalddjaba, mert az
azonnali intézkedést igényld veszélyeztetett helyzet megsziint. A csalddot, gyermeket a
tovabbiakban a csalad- és gyermekjoléti szolgalat segiti. A csalad- és gyermekjoléti kézpont a
feliillvizsgalat soran keletkezett iratanyagot atadja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnak.

A cselekvések hatiridoi
A hatrozat kézhezvételét kovetd 5 napon beliil.

A cselekvésekért felel6s személy(ek)
A gyamhivatal és esetmenedzser.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)
Hatarozat, illetve esetatadasi dokumentacio.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat gondozasha veszi a gyermelket

Folyamatelem tartalma, eselekvések

A csaladba torténd visszahelyezést kovetden a csaladot a tovabbiakban a csalddsegitd
gondozisba veszi, segitséget ny(jt a veszélyeztetd koriilmények megsziintetésében, a tovabbi
veszélyeztetettség megeldzésében. Erre vonatkozblag cselekvési tervet készit.
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A cselekvések hatarid6i
A hatarozat kézhezvételét kovetd 5 munkanapon beliil.

A cselekvésekért felelds személy(ek)
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat — csaladsegito.

Szitkséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumentil)
Esetnapld, esetnapld betétlap/”T-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3.

A dokumenticiéhoz kapcsolodo hataridok:

A gyamhatosagok, a szakszolgdlatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes
gondoskodast nyljté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrdl szolo 235/1997.
(X11.17.) Korm. rendeletben szabalyozott, az adatlapok kitdltési Gtmutatdjéban szerepld
hataridé szerint.

2.3.13.2. Déntés — Az ideiglenes hatdlyn elhelyezés megsziintetése, védelembe vétel

A gyamhivatal a feliilvizsgdlati eljardas sordan a hozzd beérkezett javaslat és a feltart
kérillmények alapjan az ideiglenes hatdlyi elhelyezés megsziintetésérél, és a gyermek
csaladba torténd visszahelyezésrdl dont és ezzel egyidbben elinditja a védelembe vételi
eljarast.

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyadmhivatal meghozza a ddntését és a hatdrozatot megkiildi a csalad- és gyermekjoléti

koézpont részére.

A cselekvések hatarid6i
Az eljaras megindulasatél szamitott 30 napon beliil.

A cselekvésekért felelds személy(ek)
A gyambhivatal.

Sziikséges dokumentaciod (hol, ki és mit dokumental)
Gyamhivatali dontés.

A dokumenticiohoz kapesolédé hatiridék
Ertelem szerint.

A csaldd- és gyermekjoléti kozponthoz keritl/ marad az ligy.
A tovédbbiakban a védelembe vételi eljarasra vonatkozo szabalyozas és eljards az irdnyado.
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2.3.13.3. Dintés — Az ideiglenes hatdlyi elhelyezés megsziintetése, csalddbafogadis

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyamhivatal a felilvizsgédlati eljards soran a hozza beérkezett javaslat és a feltart
korilmények alapjan dont az ideiglenes hatdlya elhelyezés megsziintetésérol €s a
csaladbafogadassal torténd visszahelyezésrol. A csaladbafogadas az ideiglenes hatalya
elhelyezés feliilvizsgalata keretében zajlik, az id. megsziintetésével egyidejlileg kerill sor a
csalddbafogadésra.

A cselekvések hatiaridoi
Az ideiglenes hatalyu elhelyezés meginduldsatol szamitott 30 napon beliil.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A gyambhivatal.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokumental)
Gyéambhivatali dontés.

A dokumenticiéhoz kapesolodé hatiridék
Ertelem szerint.

A tovabbiakban a csaladbafogadasra vonatkozo szabalyozas és eljaras az iranyado.

Amennyiben sziikséges, a gyermek tovabbi gondozasa a csalddbafogadést kvetben, a csalad-
és gyermekjoléti kdzpont — az esetmenedzser — koordinalasdval megindul a szocidlis segitd
munka, amiben fontos feladatot kap/kaphat a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a
csaladsegito.

2.3.13.4. Dontés — Az ideiglenes hatdlyn elhelyezés megsziintetése, csalddbafogadds és
védelembe vétel

Folyamatelem tartalma, cselekvések

A gyamhivatal a feliilvizsgalati eljards sordn a hozzé beérkezett javaslat és a feltart
kériilmények alapjan dont az ideiglenes hatalyd elhelyezés megsziintetésérdl, és a csalddba
torténd visszahelyezésrél csaladba fogadassal, védelembe vétel mellett.

A cselekvések hatariddi
Az ideiglenes hatalyl elhelyezés megindulasitdl szamitott 30 napon belil.

A cselekvésekért felelos személy(ek)
A gyambhivatal.

Sziikséges dokumentacié (hol, ki és mit dokumental)
Gyamhivatali dontés.

A dokumenticidhoz kapcsolodé hataridék
Ertelem szerint.
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A csaldd- és gyermekjoléti kozponthoz keriil az iigy
A tovéabbiakban a védelembe vételre és a csaladba fogadasra vonatkozé szabalyozas és eljaras
az iranyado.

2.3.13.5. Dantés — az ideiglenes hatdlyiu elhelyezés megsziintetése, és mds hatosagi
intézkedés elrendelése
Folyamatelem tartalma, cselekvések:
A gyamhivatal a feliilvizsgdlati eljards soran a hozzd beérkezett javaslat és a feltart
koriilmények alapjan dont az ideiglenes hatalyn elhelyezés megsziintetésérél, és mas hatésagi
intézkedés elrendelésérdl:

¢ pert indit a gyermeknek a kiilonéld masik sziilonél vagy harmadik személynél térténd

elhelyezésere,

» pert indit sziildi felligyelet megsziintetése irant,

s Orokbe fogadasi eljarast indit,

¢ nevelésbhe vételi eljarast indit.

A cselekvések hataridoi
Az eljaras megindulasatdl szamitott 2 honapon beliil.

A cselekvésekeért felelos személy(ek)
A gyamhivatal.

Sziikséges dokumentacié (hol, ki és mit dokumental)
Gyambhivatali dontés.

A dokumenticiohoz kapesolodé hataridék
Ertelem szerint.
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2.4. A nevelésbe vétel
A nevelésbe vétel folyamata
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2.4.1. Felmeriil a nevelésbe vétel sziikségessége

Folyamatelem tartalma, cselekvések: A gyermek veszélyeztetettsége a védelembe vétellel
sem sziint meg, s6t a sziilé/gyermek egyiittmikddésének hidnyaban vagy egyéb mas okbol a
gyermek veszélyeztetettsége fokozodik, illetve a gyamhivatalhoz olyan informécid/bejelentes
érkezik, aminek kapcsan a gyamhivatal nevelésbe vételi eljarast indit.

A cselekvések hataridoi:
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a csalad- és gyermekjoléti kézpont szakmai vezetdje, illetékes esetmenedzsere.

Sziikséges dokumenticié (hol, ki és mit dokumental):
GYSZ-6 védelembe vétel megléte/fennallasa esetén.
~17-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3.

A dokumentaciohoz kapesolédé hataridok:
15 nap.

2.4.2 Esetkonferencia

Folyamatelem tartalma, cselekvések: A csalad- és gyermekjoléti kdzpont vezetGje altal
kijeldlt esetmenedzser kapcsolatba 1ép a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitd
munkatdrsaval.

Egyeztetnek az esetkonferencia szervezésének és lebonyolitdsdnak koriilményeirdl, a
sziikséges teenddkrbl, és a megkeresés, valamint az el§zetes gondozasi tevékenység alapjan
(ha volt ilyen) a feladatmegosztasrdl (pl. meghivanddk listaja, idoépont meghatirozas mddja,
az esetkonferencia helyszine, a moderator személyérél, az adminisztracid vezetésérol).

Az esetkonferencia a javaslattételi eljarasi folyamat egyik legfontosabb részeleme. Az
esetkonferencia szolgél a gyermek veszélyeztetettségének megoldasaban érintett szakemberek
tapasztalatcseréjére és a javaslat megfogalmazasira. Célja a problémamegoldas minél
hatékonyabb megoldasanak elbsegitése. Az esetkonferenciit a moderator vezeti, irdnyitja. Az
& feladata a beszélgetésvezetés irdnyitasa, az elhangzottak 8sszegzése. Az esetkonferencidrél
feljegyzés késziil. A feljegyzés tartalmazza az esetkonferencian elhangzott megallapitasokat,
tapasztalatokat, a problémamegoldés eldsegitése kapesan megfogalmazott alternativakat és az
esetkonferencian elfogadott megallapodast a javaslattételre vonatkozdan.

A cselekvések hataridoi:
3-5 munkanap.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a csalad- és gyermekjoléti kdzpont szakmai vezetdje, illetékes esetmenedzser.

Sziikséges dokumentacio (hol, ki és mit dokuamental):

meghivd, jelenléti fv, feljegyzés (amely tartalmazza a szakemberek konkrét feladatait és a
dontést/megallapodast/javaslatot).

A dokumenticiéhoz kapcsolédé hatiridék:

azonnal; de legfeljebb 2 munkanap.
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2.4.3. Sziikséges-e azonnali hatdsagi intézkedés?

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Déntéshelyzet alakult ki a folyamatban, amely helyzet megoldasara vonatkozdan elsésorban
az esetkonferencia déntése, az ott sziiletett megallapodds az ir&nyadé. Lényeges, hogy az
esetkonferencidn a javaslatra, illetve a tovabbi feladatokra vonatkozodan a meghivott, illetve
megjelent szakemberek, csaladtagok, gyermek kdzott konszenzus legyen.

A cselekvések hataridoi:
azonnal

A cselekvésekért felelos személy(ek):
A csalad- és gyermekjoléti kézpont vezetbie, illetve az illetékes esetmenedzsere, illetve a
moderator.

Sziikséges dokumenticio:
feljegyzés, megéllapodas.

A dokumenticiéhoz kapcesolédo hatiridok:
azonnal

2.4.4. Azonnali hatosdgi intézkedés kezdeményezése

Folyamatelem tartalma, cselekvesek:

A gyermek silyos veszélyeztetettsége'” okan azonnali intézkedésre tesz javaslatot (ideiglenes
hatalyt elhelyezés) csalad- és gyermekjoléti kézpont esetmenedzsere a gyamhivatal felé.

A cselekvésel hatdridéi:
azonnal, de legfeljebb 1 munkanapon beliil

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a csalad- és gyermekjoléti kiizpont vezetdje s az illetékes esetmenedzser.

Sziikséges dokumentaicio:
GY SZ-6 védelembe vétel megléte/fennalldsa esetén.
» 1 ~Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3.

A dokumentaciéhoz kapcsoléddé hataridok:
Tekintettel a gyermek silyos veszélyeztetettségére az eldirt dokumentacio elkészitése

szakmailag indokolt, hogy 5-7 nap alatt elkésziiljon.

Ezt kivetben az ideiglenes hataly1i elhelyezés cimszo alatt talaljuk a teendoket.

12 Gyvt. 72.8
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2.4.5. Mas gyermekvédelmi gondoskodis korébe tartozo hatésdgi intézkedés
kezdeményezése, vagy szocidlis segitd munka biztositisa

Folyamatelem tartalma, cselekvések: Amennyiben nincs sziikkség azonnali hatosagi
intézkedésre, de a gyermek veszélyeztetettsége fenndll é&s feltételezhetd, hogy a
veszélyeztetettség a védelembe vétellel megsziintethetd, akkor javaslat a védelembe vételre,
illetve annak fenntartisara, amennyiben a gyermek védelembe vétel alatt 4ll. Amennyiben a
gyermek elézetesen nem 4allt védelembe vétel alatt és az esetkonferencidn résztvevd
szakemberek és a gyermek, csalad, egyéb hozzatartozd konszenzusos véleménye, hogy a
nevelésbe vétel oka/okai mér nem Aall/allnak fenn, és a veszélyeztetettség az &nkéntes
egyiittmilkddésen alapuld szocidlis segité munka biztositasaval megoldhato, Ggy a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat megkeresésével megindul a szocialis segitd munka.

A cselekvések hataridéi:
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek):
A csaldd- és gyermekjoléti kdzpont vezetdje, illetve az illetékes esetmenedzsere, valamint a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve az illetékes csaladsegito.

Sziikséges dokumentacio:
GYSZ-6 (Helyzetértékelés) védelembe vétel megléte/fennallasa esetén.
1 -Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3.

A dokumentaciohoz kapesolodo hataridok:
15 nap.

Amennyiben védelembe vétel kezdeményezése vagy annak fenntartisa torténik, arra sziiletik
javaslat, akkor a védelembe vételi eljaras (2.1.7.), illetve a védelembe vétel feliilvizsgalata
(2.1.15.) cimsz6 alatt talaljuk a teend8ket. Amennyiben nincs sziikség semmilyen hatdsagi
intézkedésre, akkor a csaldd- és gyermekjoléti szolgélat feladatai, tevékenysége modszertani
anyagban taldljuk a teenddket.

2.4.6. Megalapozott-e a gyermek neveléshe vétele?

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Amennyiben azonnali intézkedésre nincs szilkség, de a gyermek veszélyeztetettsége fennall,
akkor az esetkonferencidn résztvevék megvizsgaljak, hogy a nevelésbe vétel okai, indoka
megalapozott-e, hogy védelembe vétellel nem sziintetheté-e meg a veszélyeztetettseég, vagy ha
védelembe vétel alatt 41l a gyermek, akkor arra kell vélaszt keresni az esetkonferencian, hogy
a védelembe vétel miért nem vezetett eredményre.

A cselekvések hatiridoi:

azonnal

A cselekvésekért felelds személy(ek):

a csalad- és gyermekjoléti kdzpont vezetdje, illetve az illetékes esetmenedzser

Sziikséges dokumentacio:

az esetkonferencia feljegyzése

A dokumentaciéhoz kapcsolédo hataridok:
azonnal
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2.4.7. A csaldd- és gyermekjoléti kizpont javaslatot tesz a nevelésbe vételre

Folyamatelem tartalma, eselekvések:

Amennyiben megalapozott a gyermek nevelésbe vétele, amennyiben a gyermek
veszélyeztetettsége a védelembe vétellel nem szlintethet¢é meg, akkor az esetkonferencian
szilletett dontés/megéllapodas alapjan a csalad- és gyermekjoléti kozpont illetékes
esetmenedzsere javaslatot tesz a gyAmhivatalnak a gyermek nevelésbe vételére. Amennyiben
az esetkonferencian sziiletett dontés megalapozottnak itéli a gyermek nevelésbe vetelének
sziikségességét, az esetmenedzser a gyaAmhivatali tdrgyalas eldtt felveszi a kapcsolatot az
illetékes TEGYESZ-szel annak érdekében, hogy segitse a gyermek vizsgdlatat, illetve az
elhelyezési javaslat és az egyéni elhelyezési terv elkészitését. Ennek érdekében tovabbitja a
gyermekrdl rendelkezésre 4alié iratanyagot, illetve szoban is tajékoztatdst ad. Annak
érdekében, hogy a gyermek sziikségleteinek legmegfelelébb elhelyezés tdrténhessen meg, az
esetmenedzser lehetség szerint esetmegbeszélést kezdeményez, ahol lehetdség nyilik a
gyermek gondozasi helyének, az ellatas formajanak (Ggy mint kiilonleges, specidlis
elhelyezés, vagy kettés sziikségletl) a kapcsolattartds modjanak/gyakorisiganak a
megbeszélésére.

A cselekvések hataridoi:
3-5 nap, egyet nem értés esetén 3 munkanap

A cselekvésekért felelds személy(ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumenticio:
s  GYSZ-6 (Helyzetértékelés) védelembe vétel megléte/fennallasa esetén
o [ T"-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3

A dokumenticiéhoz kapesolodo hataridék:
3-5 nap

2.4.8. A gyamhivatal lehetséges dontése a nevelésbe vételrol

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal dont a nevelésbe vételrdl, az ideiglenes gondozisi helyre vitelrdl, a
gyermekvédelmi gyamrol és a kapcesolattartasrol. Ebben a folyamatelemben jol 1athatd, hogy
mennyire fontos a csalad- és gyermekjoléti kézpont, illetve a TEGYESZ egylittmik&dése.
Ugyanis az cldzetes esetmegbeszélés, esetkonzultacid sordan a gyermek sziikségletének a
figyelembe vételével t6rténik az 6 vizsgalata, veszélyeztetettségének megsziintetése, valamint
tovabbi sorsénak a kijeldlése.

A cselekvések hatariddi:

Az eljaras megindulasat kdvetd 21 nap. Amennyiben az eljaras § napon beliil nem zérul le, a
kérelemre indult eljarasban a gyamhivatal fliggé hatalytd dontést hoz (kérelemre indul az
eljaras, pl. ha az egyik sziilé vagy a korlatozottan cselekvéképes gyermek kérelmezi).

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a gyamhivatal
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Sziikséges dokumentacio:
végzés/hatarozat

A dokumenticiohoz kapesolédé hatiridék:
értelem szerint

2.4.9. A TEGYESZ és a szakértoi bizottsag megheresése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal az eljaras sordn véleményt és javaslatot kér a TEGYESZ-t6l és a
gyermekvédelmi szakértéi bizottsagtdl a gyermek nevelésbe vételére (gondozasi hely,
gyermekvédelmi gyam) vonatkozdan. Amennyiben a gyermek a 12. életévét még nem t0ltdtte
be, ugy 6t — kora, é&llapota, egyéni sziikségletei figyelembevételével — elsGsorban
neveldsziilohoz kell helyezni. Fontos kiemelni, hogy a szakért6i bizottsdgnak a megfeleld, a
gyermek érdekében 4llo javaslat megfogalmazdsdhoz szitkséges, hogy mar elézetesen
informdacidval rendelkezzen a gyermekrdl, csaladjarol. Ezen eldzetes informaciokat az
illetékes csalad- és gyermekjoléti kozponttol kapja meg, aki a nevelésbe vételi eljaras
meginditasa utin a keletkezett dokumentédcidt (,, T”-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3,
GYSZ-4 adatlapok) a tajékoztatojaval, javaslataval egyiitt megkiildi a szakértdi bizottsagnak.
A szakértdi bizottsag javaslata el6tt lehetség van a kozOs csaladlatogatdsra is, azaz az
illetékes esetmenedzser, az illetékes csaladsegitd, és a szakértdi bizottsag szakembere kézdsen
a csalad/gyermek otthonaban csaladlatogatast tesznek.

A cselekvések hataridoi:
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ck):
gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
a gydmhivatali végzés

A dokumentdciohoz kapcsolodd hataridok:
15 nap

2.4.10. A gyamhatosagi targyalds

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Miutdn a gyamhivatal megkapta a javaslatokat, a szikséges adatlapokat, véleményeket,
targyalast tart, amelyre meghivja a csaldd- és gyermekjoléti kézpont esetmenedzserét, a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdjét — amennyiben volt a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalatnal elézmény —, a szakért6i bizottsag képviseldjét, a kijelslt gondozasi
hely képviseldjét/neveldsziilét, valamint a sziil6t/sziiloket/gyermeket, gyermekjogi képviselst.

A cselekvések hataridoi:
15 nap
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A cselekvésekért felelos személy(ek):
a gyamhivatal

Sziikséges dokumenticio:
a targyalason késziilt jegyzdkonyv

A dokumentiaciohoz kapcsolédo hataridék:
azonnal

2.4.11. A Gydambhivatal hatirozatot hoz a nevelésbe vételrdl

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal az elOzetes esetfeltaras, vizsgalat, javaslat, vélemény (esetkonferencia) alapjan
hatarozatot hoz a gyermek nevelésbe vételérdl, a gondozési hely kijellésérdl, valamint a
gyermek &s a sziild kapesolattartasardl, illetve ha mar dontott a nevelésbe vételrél, ekkor dént
a gondozasi helyr6l és az egyéb jarulékos kérdésekrdl.

A cselekvések hataridéi:
Az eljaras megindulasatol szamitott 21 nap.

A cselekvésekért felelds személy(ek):
a gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
gyamhivatali dontés

A dokumentiaciéhoz kapcesolédo hataridék:
értelem szerint

2.4.12. A csaldd- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere elkésziti a GYSZ-7 adatlapot
Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A nevelésbe vétel elrendelése utan az esetmenedzser a szlilokkel kézbsen elkésziti a GYSZ-7
adatlapot, amelyben megtervezi a nevelésbe vett gyermek és a sziild/k kozti, a gyamhivatal
altal szabédlyozott kapcsolattartas gyakorlati megvalodsitasat, valamint a sziilével/sziilokkel
vald egylittmikodést, a gondozédsi tervet, amely tartalmazza a vérszerinti csalad- és
korilményeinek alkalmassa tételére vonatkozé feladatokat. Az esetmenedzser a segité
folyamatba bevonja a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat csaladsegité szakemberét, a
gyermekvédelmi gydmot, adott esetben a megelézo partfogd feliigyeldt. Az itt megvalosulod
egylittmikodés sordn a csaladsegitd elsGsorban a vérszerinti csaldd kd&riilményeinek
alkalmassd tételében (csalddlatogatis, munkahely keresés, sziiléi képességek fejlesztése), mig
az esetmenedzser elsésorban a sziilé-gyermek kapesolattartas szervezésében, elokészitésében,
a kiilonbdz6 szakemberek egyiittmiikddeésében vallal feladatot. Az esetmenedzser az adatlapot
elkiildi a TEGYESZ-nek. Az esetmenedzser a neveléshe vételt kivetden a gyermeket
gondozasi helyén felkeresi €s tajekozddik a gyermek beilleszkedésérdl, a gyermek és a sziild
kapcsolattartasanak alakulasardl. Az esetmenedzser a gyermek nevelésbe vételét kovetben
folyamatosan kapcsolatot tart ¢és egylttmiikddik a gyermek gondozasi helyének
képviselbjével, szakemberével (neveldsziils, gyermekotthon, lakasotthon), a TEGYESZ-szel,
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a gyermekvédelmi gyammal, nevel8sziiléi elhelyezés esetén a nevel6sziiléi tandcsadoval,
adott esetben a megel8zd partfogéd feliigyelével. Az egyéni elhelyezési tervben foglaltak
figyelembevételével segiti a gyermek csaladba torténd visszahelyezését, a csalad alkalmassa
tételét a gyermek visszafogadasara, a csaladi kapcesolatok megtartdsat, alakitdsat, javitasat.
Folyamatosan tajékozodik a gondozott gyermek helyzetérdl, a kapesolattartds alakulasarol
(kapcsolattartasra jogosult szillé vagy mas hozzatartozd). Az egyiittmlikddés keretében a
gyermekvédelmi gydmmal kozos csalddlatogatison vesz részt a gyermek gondozasi helyén,
illetve a gyermek csaladjanal. Az esetmenedzser amennyiben a gondozasi folyamat
szitkségessé teszi, akar a gyermek, akdr a csaldd helyzetének valtozésa, illetve egyeb
koriilmények miatt esetmegbeszélést, esetkonferenciat szervez.

A cselekvések hatiridoi:
a nevelésbe vételi hatarozat jogerére emelkedésétd]

A cselekvésekért felelds személy(ek):
a csalad- és gyermekjoléti kézpont vezetdje, esetmenedzser

Sziikséges dokumentaicio:
GYSZ-7 adatlap

A dokumenticidhoz kapcsolodé hatariddk:
a nevelésbe vételi hatarozat jogerdre emelkedését kévetd 30 nap

2.4.13. Feliilvizsgalat — Helyzetértékelés

Folyamatelem tartalma, cselekvések: Az esetmenedzser a felillvizsgalat elétt felkeresi a
gyermeket a gondozdsi helyén lehetség szerint a gyermekvédelmi gydmmal egytitt és
tajékozodik a gyermek helyzetérdl, beilleszkedésérdl, a kapesolattartas alakuldsdrol (jogosult
sziilével vagy mds hozzatartozoval vald kapesolattartas). Sziikség szerint esetmegbeszélést ~
melynek meghivottjai a TEGYESZ, a gyermekvédelmi gyam, a nevel6sziiléi tanacsado, adott
esetben megel6zd partfogd feliigyeld, illetve a segité folyamatba bevont szakemberek (pl.
csaladsegitd) —, tovabbd a csalad részvételével esetkonferencidt szervez. A nevelésbe vétel
féléves/éves/rendkiviili  feliilvizsgalata sordn a csalad- és gyermekjoléti  kdzpont
esetmenedzsere elkésziti a GYSZ-8 adatlapot, amelyben értékeli a segité tevékenységet, a
szocialis segitd munkat, a gondozasi terv megvaldsuldsat, és javaslatot tesz a nevelésbe vétel
fenntartasdra és a gondozasi hely fenntartdsara vagy annak megvaltoztatasira, vagy a
gyermek csaladjdba tOrténd visszahelyezésre. A helyzetértékelés elkészitése soran az
esetmenedzser egyiittmiikodik egyrészt a szakellatds illetékes szakembereivel (neveldsziild,
gyermekvédelmi gydm, csoportvezetd), masrészt pedig a csaladsegit6vel, egyéb mas
szakemberrel (pl. megeldzé partfogd felligyeld), aki’k a szilldvel, gyermekkel kapcsolatban
all/nak. Az adatlapot az esctmenedzser elkilldi a gyamhivatalnak, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatnak és a gyermekvédelmi gyamnak.

A cselekvések hatiridéi:

Félévente egyszer, a gyamhivatal felkérését kovetd 15 nap.
A cselekvésekért felelos személy(ek):

A csalad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere
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Sziikséges dokumenticio:
GYSZ-8, illetve az esetmegbeszélés, esetkonferencia feljegyzése, dokumentacidja.

A dokumenticiohoz kapcsolédo hatiridok:
a gyamhivatal felkérését kdvetd 15 nap

2.4.14. Visszahelyezhetd a gyermek a csalddba?

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A csalad- és gyermekjoléti kézpont esetmenedzsere a feliilvizsgalat soran megvizsgalja, hogy
a gyermek visszahelyezhetd-e vérszerinti csaladjiba, igy tapasztalatai alapjan a
helyzetértékelésben (GYSZ-8) az esetmenedzser tobbféle javaslatot is tehet a tovabbiakra
vonatkozoan. Amennyiben visszahelyezhet6 a gyermek a csaladjaba, akkor az esetmenedzser
erre javaslatot tesz.

A eselekvések hataridoi:
15 nap

A cselekvésekért felels személy(ek):
A csalad- és gyermekjoléti kézpont esetmenedzsere.

Sziikséges dokumenticio:
GYSZ-8

A dokumentaciohoz kapcsolédé hataridok:
15 nap

Ha a gyermek vérszerinti csaladjéba védelembe vételi eljaras mellett helyezhet$ vissza, akkor
a védelembe vételnél (2.1.) talaljuk a tovabbi teenddket.

2.4.15. A gyimhivatal hatirozatot hoz a neveléshe vétel megsziintetésére, utégondozds
elrendelésére vonatkozdan

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal a szakmai javaslat és a beérkezett iratanyag alapjan meghozza a dontését a
nevelésbe vétel megsziintetésérdl és a gyermek csaliddba torténd visszahelyezésérdl és az
utdégondozasardl.

A cselekvések hataridoi:
Az eljaras meginduldsaté] szamitott 21 nap.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
hatarozat

A dokumenticiéhoz kapcsolodo hataridok:
értelem szerint
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2.5. A csaladbafogadas

A csaladbafogadashoz valé hozzdjarulds és a csaladbafogadas felilvizsgalata folyamat a
gyamhatésagnal és a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal (csgysz), illetve a csalad- és
gyermekjoléti kdzpontnal {csgyk)

1. kérelem a
gyamhivatalnal a
csalddbafogaddshoz vald
hozzajaruldsra

csgyk megkeresése
kérnyezettanulmany
készitésére, gyermek
meghallgatasara

csgysz megkeresése a csgyk
ddntése szerint

kornyezettanulmany és a

gyermek meghaligatasara

a gyamhivatal
déntése a
hozzajarulasrol vagy
annak
megtagadasarol

2. gyamhivatali eljaras
inditasa a
csaladbafogadas
feliilvizsgalatara

csgyk megkeresése
szerint
kérnyezettanulmany
készitése és a gyermek
meghallgatasa

csgyk fekérése
kérnyezettanulmany

készitésére és a gyermek

meghallgatasara

a gyamhivatal dontése a
csaladbafogadas fenntartasarol
vagy annak megsziintetésérd!
(esetleg mas gyermekvédelmi

intézkedés mellett)
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2.5.1. Hozzdjarulds a csalidbafogaddshoz és a csalddbafogadas irdnti kérelem

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A sziloi feligyeletet gyakorle szilo(k) kérelmére gyamhatosdgi eljards indul a
gyamhivatalnal a gyermek csaladba fogadasahoz valé hozzajarulas irant. A kérelem
benyujtisara altalaban akkor kerlil sor, ha a sziil§ belatja, hogy olyan élethelyzetbe keriilt,
amikor nem tudja sajat maga, sajat haztartdsadban nevelni atmenetileg — révidebb, hosszabb
idére — a gyermekét, és keres olyan személyt (rokont vagy mas személyt), akit alkalmasnak
tart gyermeke nevelésére. A gyamhivatalnak az eljaras soran azt kell mérlegelnie, hogy a
csaladba fogadast véllalé személy személyisége és koriilményei alapjan el tudja-e latni ezt a
feladatot, figyelembe véve, hogy a csaladba fogado személy lesz a gyermek gyamja.

A cselekvések hatdridoi:
A kérelem beérkezését kovetben azonnal, illetve ligyintézési hataridd a dontéshozatalig 21
nap.

A cselekvésekért felelds személy(ek):
a gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
a kérelem befogadasa, érkeztetés

A dokumenticiéhoz kapesolédo hataridok:
azonnal

2.5.2. A csalad- és gyermekjoléti kizpont meghkeresése kornyezettanulmdny készitésére és
sgiikség szerint a gyermek véleményének megismerése és javaslattételre

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kézpontot kdrnyezettanulmany
készitésére a csalddba fogaddnal és a gyermek véleményének megismerésére.

A cselekvések hataridoi:
a gyamhivatali megkeresést kévetoen 8 nap

A cselekvésekért felelés személy(ek):
a gyambhivatal

Sziikséges dokumentacio:
fliggd hatalyn végzeés és levél vagy végzés a csalad- és gyermekjoléti kdzpont megkeresésrdl

A dokumentiaciéhoz kapcsolédo hataridok:
értelem szerint

2.5.3. Javaslattétel és az iratok meghiildése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A csalad- és gyermekjoléti kozpont elkésziti a kornyezettanulmanyt és gondoskodik a
gyermek véleményének megismerésérdl, vagy ebb6l a célbdl megkeresi a csalad- és
gyermekjoléti szolgélatot. Ha sziikséges, esetkonferencia Osszehivasardl kell intézkedni. Ezt
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kovetden a csalad- és gyermekjoléti kdzpont az elkészitett iratokat €s a javaslatat megkiildi a
gyamhivatalnak.

A cselelovéselk hataridoi:
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumenticio:

A gyermekvédelmi nyilvéntartds adatlapja (ha nem volt elézmény, akkor ,/T”-Torzslap,
GYSZ-1, GYSZ-2; ha mér volt elézmény, akkor az eldzbeken kiviil GYSZ-3 1s), feljegyzés a
gyermek meghallgatasarol, feljegyzés az esetkonferencidrol, egyéb iratok.

A dokumenticiéhoz kapcsolédé hataridok:
értelem szerint

2.5.4. A gyamhivatal dontése

Folyamatelem tartalma, eselekvések:

A gyadmhivatal a tényallas tisztdzasat kovetben dont a csaladbafogadashoz valo
hozz4jarulasrél, annak megtagadasardl, illetve ha a gyermek veszélyeztetettsége miatt
sziikséges, egyéb gyamhatosagi intézkedésekrdl (védelembe vétel, ideiglenes elhelyezés,
nevelésbe vétel, perinditas).

A cselekvések hataridoi:
Az eljards megindulasat kovetd 21 napon beliil.

A cselekvésekért felel6s személy(ek):
gyamhivatal

Sziikséges dokument:icié:
gyamhivatali dontés (hatarozat vagy végzés)

A dokumentaciohoz kapesolodo hataridok:
értelem szerint

2.5.6. A csalidbafogadds feliilvizsgalata

2.5.6.1. Gyambhivatali dontés a feliilvizsgalat meginditasarol

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyimhivatal szitkség szerint vagy legalabb évente a csaladbafogadast biztositd gydm éves
szdmadasinak és jelentésének elbirdldsaval egyidejiileg feliilvizsgalja a csalddba fogadas
fenntartasdnak indokoltsagat, és kérelemre vagy hivatalbél meginditja a feliilvizsgalati
eljarast. Ezen eljards keretében megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kodzpont
esetmenedzserét, hogy tajékoztassa a csaladbafogadott gyermek fejlddesérdl, nevelkedésérdl,
gondozasarol, ¢és hogy javaslatot tegyen a csaladbafogadds fenntartisara vagy
megsziintetésére vonatkozdan. Téjékoztassa a gyadmhivatalt a felilvizsgélat soran, hogy a
csaladbafogadas a gyermek érdekében all-e.
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A cselekvések hataridoi:
A kérelem beérkezését kidvetben azonnal, illetve ligyiniézési hataridé a dontéshozatalig 21
nap.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a gyambhivatal

Sziikséges dokumentacié:
Ertesités az eljards meginditasardl levélben vagy végzésben, kérelemre indult eljarasban
fliggod hatalyn végzés.

A dokumenticiohoz kapcsolodé hataridok:
értelem szerint

2.5.6.2, Javaslat és iratok megkérése a csaldd- és gyermekjoléti kozponttol

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kozpontot kdmyezettanulmény
készitésére a csaladba fogaddonal és a gyermek meghallgatisara. A kozpont elkésziti a
kornyezettanulmanyt ¢s gondoskodik a gyermek meghallgatasardl vagy ebbdl a célbol
megkeresi a szolgalatot. Ha sziikséges, esetkonferencia sszehivaséardl kell intézkedni. Ezt
kovetden az elkészitett iratokat és a javaslatat megkiildi a gydmhivatalnak.

A cselekvések hataridoi;
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumentacio:

A gyermekvédelmi nyilvantartdsi rendszer megfeleld adatlapjai (ha nem volt elézmény, akkor
»17-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2; ha mar volt elzmény, akkor az elézéeken kivill GYSZ-3),
feljegyzés a gyermek meghallgatasardl, feljegyzés az esetkonferenciardl, egyéb iratok.

A dokumentaciohoz kapcsolodé hataridok:
értelem szerint

61



2.5.6.3. A gyamhivatal dintése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal a tényallas tisztazdsat kdvetden dont a csaladbafogadas fenntartasarol vagy
megsziintetésérdl, illetve ha a gyermek veszélyeztetettsége miatt sziikséges, egyéb
gyamhatosagi intézkedésekrSl (védelembe vétel, nevelésbe vétel, perinditas, ideiglenes
elhelyezés).

A cselekvések hataridoi:
Az eljaras megindulasatdl szamitott 21 napon beliil.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
gyambhivatal

Sziikséges dokumenticio:
gydmhivatali dontés (végzés vagy hatarozat)

A dokumentaciéhoz kapcesolédé hataridék:
értelem szerint
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2.6. A gyermek harmadik személynél torténo elhelyezésének kezdeményezése

Perinditas kezdeményezése a gyermek harmadik személyhez valo elhelyezése érdekében

1. A csgysz javaslatot teszi
a csgyk-nak a perinditas

/2. A csgyk kezdeményezi a\

gyamhivatalnal a gyermek

kezdeményezésére <

Y

harmadik személyhez

elhelyezése érdekében a
per meginditasat, ehhez
javaslatot kérhet a csgysz-

tél /

-

A gyamhivatal a hirésagon pert

indit a gyermek 3. személyhez

torténd elhelyezése irdnt, vagy
ehhez tovabbi iratokat kér a csgyk-
tol, illetve melldzi a perinditast és
értesiti a csgyk-t

3. A gyamhivatalnal meril
fel a perinditds
szilkségessége és
megkeresi a csgyk-t
javaslattételre

A csgyk. megkéria csgysz
veleményet és az (gyre
vonatkozo iratait, ezt kvetden

véleményt ad és javaslatot tesz a

gyamhivatal felé

A csgysz véleményt és
javaslatot ad a csgyk felé

A gyamhivatal a birdsagon pert
indit a gyermek harmadik
személyhez torténd elhelyezése
irant vagy mell8zi a perinditast és
errdl ériesiti a csgvk-t
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A gyermek harmadik személynél valo elhelyezése érdekében a perinditas mérlegelése akkor
meriil fel, ha a sziilé(k) nem képesek ellatni a sziiléi feliigyelettel dsszefliggd feladataikat,
valamilyen oknaél fogva nem alkalmasak a gyermek nevelésére,

A perinditis kezdeményezése, mérlegelése harom iranybdl indulhat.

2.6.1. A perinditis kezdeményezése — csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatas

2.6.1.1. A perinditds kezdeményezéséhez javaslat kiildése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a gyermek és csaladja életkdriilményeinek ismeretében
javaslatot tesz a kdzpont felé a perinditds kezdeményezésére, ha sziikséges, esetkonferencia
tartasat kdvetden.

A cselekvések hataridéi:
haladéktalanul

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a csaladsegito

Sziikséges dokumentiacio:
esetnapld, esetnapld betétlap, feljegyzés az esetkonferenciardl és egyéb eldzményiratok

A dokumenticiéhoz kapcesolédé hataridék:
A javaslattétel szilkségessé valdsat kvetd 5 napon beliil.

2.6.1.2. A gydamhivatal részérol tovabbi bizonyitékok beszerzése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyaimhivatal megkeresi a csaldd- és gyermekjoléti kdzpontot kérnyezettanulmany
készitésére, kiskord meghallgatisara, tovabbi elézményadatok megkiildésére, melyeket a
csalad- és gyermekjoléti kozpont megkiild a gydmhivatalnak.

A cselekvések hataridoi:
haladéktalanul

A cselekvésekért felelés személy(ek):
a gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
levél/végzés (az adatbekéréshez)

A dokumentaciohoz kapesolédé hatariddk:
g nap
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2.6.1.3. Kereset benytjtasa a perinditdsra vagy a perinditas mellozése

Folyamatelem tartalma, eselekvések:

A gyamhivatal a bizonyitékok mérlegelése alapjan pert indit a birésdgon a gyermek harmadik
személynél vald elhelyezése irant, vagy mellézi a perinditast (esetleg egyéb hatosagi
intézkedés irant eljardst folytat le, pl. a gyermeket védelembe veszi) és errdl értesiti a csalad-
és gyermekjoléti kézpontot.

A cselekvések hataridoi:
értelem szerint

A cselekvésekért felelds személy(ek):
a gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
Keresetlevél és/vagy tajékoztatd levél a csalad- és gyermekjoléti kdzpont felé, hatdsagi
beavatkozas esetén dontés.

A dokumenticiéhoz kapcesolddé hataridok:
értelem szerint

2.6.2. A perinditds kezdeményezése — csalad- és gyermeljoléti kizpont

2.6.2.1. Perinditis kezdeményezéséhez javaslat kérése

Folyamatelem tartalma, eselekvések:

A kézpont a gyermek és csalddja életkSrilményeinek ismeretében javaslatot tesz a
gyvamhivatal felé a perinditas kezdeményezésére, ha sziikséges, esetkonferencia tartisat
kovetden. Fhhez sziikkség szerint véleményt és iratokat kér a szolgalattél a perindités
kezdeményezésének sziikségességérdl. A szolgalat — szikség szerint a jelzérendszeri tagok
véleményének figyelembe vételével — javaslatot ad a perinditas sziikségességével
kapcsolatban és megkiildi az iratokat a kdzpont szaméra.

A cselekvések hataridoi:
haladéktalanul

A cselekvésekért felelos személy(ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumenticio:

A gyermekvédelmi nyilvantartdsi rendszer megfeleld adatlapjai (ha nem volt elézmény, akkor
,I7-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2; ha mar volt elézmény, akkor az el6zéeken kiviil GYSZ-3)
és egyéb elézményiratok.

A dokumenticiéhoz kapcsolédé hatiridék:
A javaslattétel sziikségessé valasat kdvetd 5 munkanapon beliil.
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2.6.2.2. A gydmhivatal részérol tovabbi bizonyitékok beszerzése

Folyamatelem tartalma, eselekvések:

A gyamhivatal megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kozpontot kdmyezettanulmany
készitésére, kiskor(i meghallgatisara, tovabbi eldézményadatok megkiildésére, melyeket a
kézpont megkiild a gyamhivatalnak.

A cselekvések hataridéi:
haladéktalanul

A cselekvésekért felelds személy(ek):
a gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
levél/végzés (az adatbekéréshez)

A dokumenticiéhoz kapesolédé hataridék:
8 nap

2.6.2.3. A kereset benyujtasa a perinditisra vagy a perinditds mellozése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyambhivatal a bizonyitékok mérlegelése alapjan pert indit a birdsagon a gyermek harmadik
személynél vald elhelyezése irant, vagy melldzi a perinditdst (esetleg egyéb hatdsagi
intézkedés irdnt eljarast folytat le, pl. a gyermeket védelembe veszi) és err6] értesiti a csalad-
és gyermekjoléti kdzpontot.

A cselekvések hataridoi:
értelem szerint

A cselekvésekért felel6s személy(ek):
a gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
Keresetlevél és/vagy tajékoztatd levél (hatésagi beavatkozas esetén dontés) a csalad- és
gyermekjoléti kdzpont felé.

A dokumentaciéhoz kapcsolédo hataridék:
értelem szerint

2.6.3. A pervinditas kezdeményezése — gyamhivatal

2.6.3.1. A perinditas mérlegeléséhez a kizpont javaslatinak beszerzése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Ebben az esetben a gyamhivatalndl meriil fel elészor a perinditds sziikségessége. A
gyamhivatal megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kdzpontot, hogy a gyermek jelenlegi
csaladja korében és a javasolt eclhelyezési helyre vonatkozdan kdémyezettanulmany
készitésére, esetlegesen a kiskord meghallgatdsara, illetve egyéb eldzményadatok
megkiildésére.
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A cselekvések hataridoi:
értelem szerint

A cselekvésekért felelos személy(ek):
gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
adatbekérés, végzés

A dokumenticiéhoz kapcsolédé hatiridék:
8 nap

2.6.3.2. A szolgilat véleményének beszerzése és tovabbitasa a gydmhivatal felé

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal megkeresése alapjan a csalad- és gyermekjoléti kdzpont javaslatot kér a
csalad- és gyermekjoléti szolgdlattdl az észlels- és jelzérendszeri tagok véleményének
figyelembe vételével a perinditds kezdeményezésének szilkségességérdl és az iratokat
javaslataval ellatva megkiildi a gydmhivatal szamara.

A cselekvések hataridoi:
értelem szerint

A cselekvésekért felelos személy(ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumentaicio:

A gyermekvédelmi nyilvantartasi rendszer megfelelé adatlapjai (ha nem volt elézmény, akkor
,» 17-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2; ha mar volt elézmény, akkor az eldzbeken kiviil GYSZ-3),
meghallgatasi jegyzOkonyv €s egyéb elézményiratok.

A dokumentaciéhoz kapesolodé hatariddk:

15 nap

2.6.3.3. A kereset benyujtdsa a perinditdsra vagy a perinditds mellozése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyambhivatal a bizonyitékok mérlegelése alapjan pert indit a birésdgon a gyermek harmadik
személynél valé elhelyezése irant, vagy melldzi a perinditast (esetleg egyéb hatdsagi
intézkedés irant eljarast folytat le, pl. a gyermeket védelembe veszi) és errdl értesiti a csalad-
és gyermekjoléti kozpontot.

A cselekvések hataridéi:
értelem szerint

A cselekvésekért felelds személy(ek):
gyamhivatal
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Sziikséges dokumenticio:
Keresetlevél és/vagy tijékoztatd levél (hatdsagi beavatkozas esetén dontés) a csalad- és
gyermekjoléti kozpont felé.

A dokumenticiéhoz kapcsolédé hataridok:
értelem szerint

2.7. A csaladbafogadé gyam kirendelése

2.7.1. Jelzés barkitol a gydmhivatal felé a csalddbafogado gydm rendelésének a
szitkségességeérol.

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamrendelés sziikségessége a csaldd gondozdsa soran felmeriithet a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatnal, a csalad- és gyermekjoléti kézpontnal, de barmely szervezet vagy
maganszemély jelezheti a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlatnak vagy a csalad- és
gyermekjoléti kozpontnak, illetve kdzvetleniil a gyamhivatalnak, hogy a gyermek sziiloi
feligyelet nélkiill maradt és szaméra gyamot kell rendelni. A kérelmet a korldtozottan
cselekvOképes gyermek 6nalldan is benytjthatja.

A cselekvések hatariddi:
A kérelem beérkezését kévetben azonnal, illetve figyintézési hataridé a dontéshozatalig 21
nap.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a csalddsegitd és az esetmenedzser

Sziikséges dokumentiacio:
Az {igyben addig keletkezett iratok csatolasa (esetnaplo, esetnapld betétlap, gyermekveédelmi
adatlapok, egyéb iratok).

A dokumentaciohoz kapcesolédé hataridok:
értelem szerint

2.7.2. Gydmbhivatali eljdrds meginditisa és a csaldd- és gyermekjoléti kizpont megheresése
Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal kérelemre (pl. a gyermek kérelmére) vagy a jelzések alapjan hivatalbol
eljarast indit. Ezt kévetden felkéri a csaldd- és gyermekjoléti kdzpontot a gyamsag ellatasara
megjeldlt személynél kdrnyezettanulméany készitésére és szilkség szerint a gyamsag ald kertild
gyermek meghallgatdsara, valamint a gyamség ellatasaval kapcsolatosan javaslattételre.

A cselekvések hataridoi:
eljaras meginditasat kévetd 8 nap

A cselekvésekért felelés személy(ek):
gyambhivatal
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Sziikséges dokumentacié:
Ertesités az eljards meginditasardl és adatbekérés levél/végzés formaban, kérelemre indult
eljarasban fliggod hatalyl végzes.

A dokumenticiéhoz kapcsolddo hataridék:
értelem szerint

2.7.3. A csalid- és gyermekjoléti kozpont intézkedése kornyezettanulmdny és a gyermek
meghallgatdsa irant vagy e célbol a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat megkeresése, iratok
kiildése a gyamhivatalnak

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A csalad- és gyermekjoléti kozpont elkésziti a kdmyezettanulmanyt a gyamsagra jeldlt
személynél és meghallgatja a gyamsag ala kerlilé gyermeket vagy ebbdl a célbol megkeresi a
csalad- és gyermekjoléti szolgalatot. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a sajat maga altal
készitett vagy a csaldd- és gyermekjoléti szolgalattdl kapott iratokat (a kérnyezettanulmanyt
és a meghallgatasrol késziilt jegyzOkdnyvet) javaslataval egyiitt megkiildi a gyamhivatalnak.

A cselekvések hataridéi:
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumentacio:
esetnaplo, esetnapld betétlap, gyermekvédelmi adatlapok, meghallgatasi jegyzdkonyv, egyéb
iratok.

A dokumentiaciohoz kapesolédoé hataridék:
értelem szerint.

2.7.4. A gyamhivatal dontése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyambhivatal a tényallas tisztazasat kdvetden dont a csalédbafogadd gyam kirendelésérdl,
szlkség szerint az ideiglenes elhelyezésr6l vagy csalddbafogadasrol szold dontéssel
egyidejiileg.

A cselekvések hataridéi:
az eljaras meginditasatol szamitott 21 napon beliil.

A cselekvésekért felelds személy(ek):
gyamhivatal

Sziikséges dokumenticio:
gyamhivatali dontés (hatdrozat vagy végzés)

A dokumenticidhoz kapesolédo hataridok:
értelem szerint
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2.8. A gyermek gondozasi helyének megviltoztatasa

2.8.1. Kérelem benyiijtasa a gyamhivatalhoz az arva jogosultaktol a gondozdsi hely
megviltoztatasdra

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatalnal a nevelésbe vett gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasara kérelmet
nytdjthat be a gyermek, a sziil, a gyam, a neveldsziildi halézat vezetbje, a gyermekotthon
vezetbje, valamint kezdeményezheti a gyermekjogi képviseld és a TEGYESZ is.

A cselekvések hataridoi:
értelem szerint

A eselekvésekeért felelés személy(ek):
a gyam, a gyermekotthon vezetGje, a nevel6sziiléi haldzat vezetdje

Sziikséges dokumentacio:
a gyermekvédelmi szakellatasban szitkséges dokumentacio csatolasa

A dekumentaciéhoz kapesoléodo hataridok:

Ertelem szerint, illetve az azonnali intézkedést igénylé helyzetben haladéktalanul (pl. a
gyermeket a kdrnyezete, gondozdja sulyosan veszélyezteti vagy a gyermek magatartasaval
stlyosan veszélyezteti a kdrnyezetében éldket).

2.8.2. A gyamhivatali eljirds meginditisa és adatok bekérése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyimhivatal kérelemre vagy hivatalbdl meginditja a gondozasi hely megvaltoztatasaval
kapcsolatos hatdsagi eljarast, melyet a nevelésbe vétel feliilvizsgdlatdnak is mindsithet. Az
eljards soran a gyamhivatal megkeresi a csaladd- és gyermekjoléti kozpontot javaslattételre,
és/vagy komyezettanulmanyt készitésére a gyermek esetleges hazakeriilése érdekében.
Eayidejlileg — elbzetes iratok hidnyaban — megkeresi a TEGYESZ-t és a gyermekvédelmi
szakértdi bizottsigot szakértéi vélemény, elhelyezési javaslat és egyéni elhelyezési terv
készitésére. A gyamhivatal minél alaposabb és szélesebb kor(i tajékoztatisa érdekében a
csalad- és gyermekjoléti kozpont, valamint a TEGYESZ, a gyermekvédelmi gyam egymassal
egyiittm{ikddve teszi meg a tajékoztatdsat, javaslatit. Ennek érdekében esetkonzultaciof,
esetmegbeszélést, esetkonferenciat szerveznek, valamint kozds csaladlatogatést tesznek a
csalad otthonaban.

A cselekvések hataridéi:

A kérelem beérkezését kovetden azonnal, illetve {igyintézési hataridé a dontéshozatalig 21
nap.

A cselekvésekért felelos személy(ek):

gydmhivatal

Sziikséges dokumentacid:

Ertesités az eljards meginditasarol, adatkérés levél/végzés, sziikség szerint fliggd hatalyl
veégzés.
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A dokumentiaciohoz kapcsolodoé hatariddk:
Ertelem szerint, illetve az azonnali intézkedést igénylé helyzetben haladéktalanul.

2.8.3. Kornyezettanulmdany és javaslat készitése

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gvermek csaladja szerint illetékes csalad- és gyermekjoléti kézpont elkésziti a gyermek
hazakeriilésének  mérlegelésére a  vérszerinti  csaladtagok  lakokdrnyezetében a
kdrnyezettanulmanyt vagy ebbdl a célbdl megkeresi a csalad- és gyermekjoléti szolgélatot.

A cselekvések hataridoi:
legkésobb 15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumenticio:
A gyermekvédelmi nyilvantartasi rendszer adatlapjai (,,T7-Torzslap, GYSZ-1, GYSZ-2,
GYSZ-3).

A dokumentacithoz kapcsolodo hatiridok:
Ertelem szerint, illetve az azonnali intézkedést igényld helyzetben haladéktalanul.

2.8.4. Szakértdi vélemeény, elhelyezési javaslat és egyéni ellelyezési terv készitése
Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A szakért6i bizottsag elkésziti a szakmai véleményt és ezt kovetden a TEGYESZ elkésziti a
gyermekre vonatkoz6 elhelyezési javaslatot és egyéni elhelyezési tervet. A TEGYESZ az
elkésziilt anyagokat megkiildi a gydmhivatalnak.

A cselekvések hatdridéi:
30 nap (ebbdl a szakérti vélemény 20 nap, az elhelyezési terv és javaslat 10 nap).

A cselekvésekért felelos személy(ek):
TEGYESZ vezetdje, szakértdi bizottsag vezetdje

Sziikséges dokumenticid:
a gyermekvédelmi nyilvantartads adatlapjai.

A dokumenticiéhoz kapcsolodo hatariddk:
Ertelem szerint, illetve az azonnali intézkedést igényld helyzetben haladéktalanul.

2.8.5. Gyamhivatali targyalds tartdsa

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyambhivatal a tényallas tisztazasa és az érintettek (gyermek, sziild, gyam, esetmenedzser,
neveldsziild vagy gondozd intézmény vezetdje) személyes meghallgatdsa érdekében
targyalast tart.
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A cselekvések hataridoéi:
ertelem szerint.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
gyamhivatal

Sziikséges dokumentacio:
a targyalason késziilt jegyzokdnyv

A dokumenticiéhoz kapesolodo hataridék:
Ertelem szerint, illetve az azonnali intézkedést igényld helyzetben haladéktalanul.

2.8.6. A gyambhivatali déntés

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyamhivatal a tényallas tisztazasat kivetden — feliilvizsgélat esetén dont a nevelésbe vétel
fenntartdsarél vagy megsziintetésérdl, feliilvizsgalat hianyaban a gondozasi hely
fenntartasarol vagy megvaltoztatdsardl, szikség szerint a gyermekvédelmi gondoskodas
egyéb formainak alkalmazasaval (pl. megelézé partfogas, védelembe vétel, csaladbafogadas).

A cselekvések hataridoi:
Az eljaras megindulasat kdvetd 21 napon beliil.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
gyamhivatal

Sziikséges dokumenticio:
gyamhivatali dontés (hatarozat vagy végzés).

A dokumenticidhoz kapcsolodo hatiridok:
Frtelem szerint, illetve az azonnali intézkedést igényld helyzetben haladéktalanul.
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2.9. A gyermek tankotelezettsége teljesitésének eloémozditasa és a gyermek utan jard
csaladi p6tlék természetbeni formaban torténé nyajtisa

A csaladi p6tlék — a csalddtamogatasi ellatdsok egyik legfontosabb elemeként — a tankdteles
kora gyermek esetében annak iskolaztatisi koltségeihez nydjtott allami hozzdjarulds. Az
ellatds célja és funkcidja hangsalyozottan a tanulashoz kapesoldédd kiaddsok részbeni
dtvallalasa. Fontos, hogy a csalddok érezhetd tamogatast kapjanak a gyermekek
felneveléséhez, iskoldztatasahoz. Ugyanakkor az is 8ssztarsadalmi érdek, hogy az iskolaskort
gyermekek maradéktalanul eleget tegyenek tankételezettségiiknek.

2010. augusztus 30-ai hatallyal bevezetésre keriilt az iskolaztatisi timogatas jogintézménye.
Az 1 jogintézmény célja a tankdtelezeitség teljesitésének, ezaltal a gyermek helyes iranyu
fejlddésének eldsegitése. Ennek értelmében ,,a gyermek nevelésével, iskoldztatasaval jard
koltségekhez az allam havi rendszerességgel jaré nevelési ellatast vagy iskolaztatasi
tamogatast nyajt.”"

Ha a gyermek nem teljesiti a tankotelezettsépét, az kdvetkezményekkel jar, figyelmeztetéssel
a sziilo felé, majd védelembe vétellel és az iskolaztatasi tdmogatas felfiiggesztésével jar.
Bizonyos esetekben az iskolaztatasi tamogatas felfliggesztése mellett tovabbra is megmarad a
csaladi potlék természetbeni forméban térténd nyhjtasa.

A torvényben meghatdrozott feladatok végrehajtdsanak segitése céljabol Modszertani
atmutaté’® keriilt kiadasra, mely részletesen tartalmazza a folyamat szerepléit, feladatait és
eljarasrend;jét.

v 6. A csaladok tAmogatasardl szold 1998. évi LXXXIV. torvény 7-8.§-sai

" Nemzeti Eréforras Minisztérium, Gyermek- és Ifjusagvédelmi Féosztaly - Modszertani atmutatd, az
iskolaztatasi tamogatas folydsitdsanak felfiiggesziésére vonatkozo térvényi és kormanyrendeleti szinti
szabdlyokhoz, Budapest, 2010. szeptember 15.
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2.10. Az utégondozis

Az utégondozas folyamata

A gyamhatosag hatarozatot hoz a
nevelésbe vétel megsziintetésérdl,
utdgondozds elrendelésérdl

Esetkonferencia

Csgyik — az utogondozds
cselekvési tervének
elkészitése {bevont

szakemberek,
kiilonodsen csaladsegitd)

Csgyjk -
Feliilvizsgdlat

Cselekvési terv
megvaldsitasa

Nem

Megsziintethetd az
utégondozas?

Sziikséges-e mas
hatésagi
intézkedés?

Esetkonferencia

A gyamhivatal hatdrozatot
hoz az utégondozds
megsziintetésérdl

Javaslat mds gyermekvédelmi
gondoskodas kérébe tartozo
hatosagi intézkedésre

A csgyjk dtadja az esetet a
szolgalatnak (esetmenedzser —
csaladsegits)

Szitkséges-e
szocidlis segité
tevék, nylijtdsa?

l Nem

Az eset lezarasa
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2.10.1. A gyambhivatal hatdrozatot hoz a nevelésbe vétel megsziintetésérol, az utégondozds
elrendelésérol

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A nevelésbe vétel soran biztositott segité tevékenység (vérszerinti csalddgondozas) soran a
sziilék/csalad alkalmassa valt a gyermek visszafogaddsara, a gondozasi tervben meghatarozott
feladatokat teljesitették, valamint a kapcsolattartds a gyermek és a sziilé/szllok kozott
folyamatos és rendezett volt. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont a nevelésbe vétel
megsziintetésére tett javaslata eldtt esetkonferenciat hiv Ossze, ahova meghivja a
gyermekvédelmi gyamot, a TEGYESZ képviseldjét, a neveldsziildt, a neveldsziild tandcsadot,
a gyermekjogi képvisel6t, valamint mas, a gyermek, illetve a csalad/sziilok segitésében
kézremitkodo, tevékenykedd szakembereket. Az esetkonferencian a  szakemberek
tajékoztatjak egymast az egyéni elhelyezési tervben, illetve a GYSZ-7 adatlapon
meghatarozott feladatok teljestilésér6l, a tapasztalatokrol, valamint konszenzuson alapul6
javaslatot fogalmaznak meg a nevelésbe vétel megsziintetéséhez kapesolodoan.

A cselekvések hataridoi:
Az eljaras megindulasatol szamitott 21 napon beliil.

A cselekvésekért felelds személy(ek):
a gyamhivatal, illetve a pontos és alaposan indokolt, alatdmasztott javaslat megtételéért, az
ehhez kapcsolddd esetkonferencia Gsszehivasara vonatkozoan az esetmenedzser.

Sziikséges dokumentacio:
gyamhivatali hatdrozat a GYSZ-8, illetve a TEGYESZ javaslata alapjan.

A dokumenticiéhoz kapcesolédd hatiaridék:
értelem szerint

2.10.2. Az utégondozds cselekvési tervének elkészitése (bevont szakemberek, kiiloniosen a

csalddsegito és a gyermekvédelmi szakellatdas szakemberei)

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A csalad- és gyermekjoléti kézpont vezetdje altal kijelolt esetmenedzser, aki lehetdség szerint
ugyanaz, mint aki a vérszerinti csaladgondozast biztositotta, elkésziti a csaladjdba
visszahelyezett gyermek hatékony és biztonsdagos beilleszkedését biztositd cselekvési
tervet/gondozasi tervet. Meghatarozd a gondozasba, megvaldsitisba bevont szakemberek
egylittmtikddése, kiilondsen a gyermek nevelésbe vétele alatt tevékenykedd szakemberek
(gyermekvédelmi gydm, csoportvezetd, neveldsziild, pszicholdgus) szerepe.

A cselekvések hataridoi:
15 nap

A cselekvésekért felelds személy(ek):
a csalad- és gyermekjoléti kozpont szakmai vezetdje, illetékes esetmenedzser

Sziikséges dokumentacié:
cselekvési terv/gondozasi terv

A dokumentaciohoz kapcsolédo hataridék:
15 nap
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2.10.3. Feliilvizsgalat

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Az utégondozas elrendelésének megfeleléen vagy egy év leteltével az esetmenedzser
javaslatira vagy hivatalbél a gyamhivatal elinditja az utdgondozas felilvizsgalatara
vonatkozo eljarast. Az eljaras elinduldsa kapcsan az esetmenedzser a cselekvési/gondozasi
tervben feladatot vallalé szakemberek, valamint a csalad (sziilo/k, gyermek/ek) részvételével
esetkonferencian értékeli az utdgondozds tapasztalatait, tanulsagait és megallapodnak a
tovabbiakban, aminek értelmében az esetmenedzser megfogalmazza a javaslatot, amit
megkiild a gydmhivatalnak. Az esetkonferencian a konszenzusra kell torekedni.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
az esetmenedzser, a gyamhivatali Gigyintézd

Sziikséges dokumentacio:
végzeés

A dokumentaciohoz kapcsolodé hataridok:
15 nap

2.10.4. Megsziintethetd az utogondozdas?

Folyamatelem tartalma, cselekvések:
Az esetmenedzser a segitd folyamatba bevont szakemberekkel — esetkonferencia keretében —
egylitt értékeli a folyamatot, majd javaslatot tesz a tovabbi gondozésra vonatkozoéan.

A cselekvések hatariddi:
15 nap

A cselekvésekért felelds személy(ek):
A csalad- és gyermekjoléti kozpont illetékes esetmenedzsere.

Szitkséges dokumentacié (hol, ki és mit dokumental):
helyzetértékelés, javaslat.

A dokumenticiéhoz kapesolédé hataridok: 15 nap.

2.10.5. A gydimhatdsdg hatirozatot hoz az utogondozds megsziintetésérol

Folyamatelem tartalma, eselekvések:

Amennyiben a gyermek megfeleléen visszailleszkedett a sajat csaladjaba, gondozasa,
nevelése biztositott, veszélyeztetettsége nem 4ll fenn, valamint a veszélyeztetettségének a
megeldzése hatésagi intézkedés nélkiil is biztosfthatd, az utdgondozas megsziintethetd, akkor
a gyamhivatal hatarozatot hoz annak megsziintetésérdl.

A cselekvések hatiridoi:
Az eljards meginduldsatol szamitott 21 napon beliil.
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A cselekvésekért felelds személy(ek):
gyamhivatal

Sziikséges dokumentacid:
gyamhivatali dontés

A dokumenticidhoz kapesolodo hataridok:
értelem szerint

2.10.6. Sziikséges-e szocidlis segitd tevékenység nyujtasa?

2.10.6.1. Sziikséges szocidlis segitd tevékenység nytijtiasa

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Amennyiben a tovabbiakban sziikséges a gyermek, csalad segitése, akkor a megsziintetd
hatarozat utan a csalad- és gyermekjoléti kbzpont esetmenedzsere az esetet dtadja a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat csaladsegité munkatdrsanak, aki a tovabbiakban biztositja a szocidlis
segitd tevékenységet, segiti a gyermeket, a csaladot.

A cselekvések hataridoi:
15 nap

A cselekviésekért felelos személy(ek):
A csalad- és gyermekjoléti kdzpont vezetdje és az illetékes esetmenedzser, valamint a
csaladsegitd.

Sziikséges dokumentacid:
Esetatadas nyomtatvany és a keletkezett iratanyag (GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZA4
adatlapok, szakvélemeények, tajékoztatok).

A dokumentaciohoz kapcesoldéd6 hatiridok:
15 nap

2.10.6.1. Nem sziikséges szocidlis segitd tevékenység nyujtasa

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Amennyiben nincs sziikség a tovabbiakban szocialis segitd tevékenység biztositasara, akkor
az esetmenedzser az esetet lezarja, Természetesen a gyermekkel és a csaldddal egyeztetik,
hogy amennyiben barmilyen kérdésiik, problémajuk van, akkor a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat csaladsegitojét kereshetik.

A cselekvések hataridoi:
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek):
A csalad- és gyermekjoléti kozpont vezetbje és az illetékes esetmenedzser.

Sziikséges dokumentaci6:
helyzetértékelés, lezaras
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A dokumenticiéhoz kapesolédo hatiriddk:
15 nap

2.10.7. Nem sziintethetd meg az utégondozds

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Amennyiben nem sziintethetd meg az utogondozas, akkor meg kell vizsgalni, hogy ennek mi
az oka. Célszerli esetkonferencidt tartani a gyermek, szillék, hozzatartozok, valamint a
gyermekkel foglalkozd szakemberek részvételével, ahol mindenki ismerteti a tapasztalatait, a
vallalt feladatainak a teljesiilését, valamint véleményét és javaslatdt a tovabbi teendokre
vonatkozéan, kiilénos tekintettel a valtoztatni kivant feladatokra tekintettel.

A cselekvések hatariddi;
15 nap

A cselekvésekért felelds személy(ek):
A csalad- és gyermekjoléti kdzpont vezetdje és az illetékes esetmenedzser, valamint a
gyamhivatal.

Sziikséges dokumentacio:
Az esetkonferencia feljegyzése, megallapodas, valamint az 4 gondozasi terv/cselekvési terv.

A dokumenticiéhoz kapesolodo hataridok:
értelem szerint

2.10.7.1. Annak vizsgdlata, hogy sziikséges-e mds hatosdgi intézkedés

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Amennyiben nem sziintethetd meg az utégondozas és a helyzetértékelésbol kideriil, hogy a
gyermek veszélyeztetettsége fennall, akkor mas hatésagi intézkedés kezdeményezcsére van
szitkség, amivel a gyermek veszélyeztetettsége megsziintethetd (lasd esetkonferencia — 2.1.5-
2.1.6.).

A cselekvések hataridoi:
15 nap

A cselekvésekeért felelos személy{ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumentacio:
Az esetkonferencia feljegyzése, megallapodas ¢s a javaslat.

A dokumentacidhoz kapesolédé hatariddk:
15 nap

78



2.10.7.2. Javaslat mds gyermekvédelmi gondoskodds korébe tartozé hatosdgi intézkedésre

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

A gyermek veszélveztetettségének ismeretében, annak sulyossdgara tekintettel az
esetmenedzser - egyeztetve az utogondozas folyamatdba bevont szakemberekkel
(esetkonferencia) — javaslatot tesz a konkrét hatosagi intézkedésre vonatkozdan.

A cselekvések hataridoi:
15 nap

A cselekvésekért felelos személy(ek):
az esetmenedzser

Sziikséges dokumentacio:
Javaslat, valamint ,,T"-Térzslap, GYSZ-1, GYSZ-2, GYSZ-3, GYSZ-4 adatlapok.

A dokumentaciéhoz kapesolodé hataridék:
15 nap.

2.10.7.3. Az utogondozds tovibbi fenntartdsa

Folyamatelem tartalma, cselekvések:

Amennyiben az utégondozas nem sziintethetd meg, de mas gyermekvédelmi gondoskodas
korébe tartozé hatosagi intézkedésre nincs szitkség, akkor a gyamhivatal hatarozatot hoz az
utégondozas fenntartdsardl. Ennek alapjan az esetmenedzser {ij gondozasi/cselekvési tervet
készit és folytatja, koordinalja a segitd tevékenységet.

A cselekvések hatiridoi:
Gyambhivatali déntésre az eljaras megindulasatél szamitott 21 napon beliil, a cselekvési terv

készitésére a hatdrozat joger6re emelkedésétdl szamitott legfeljebb 15 nap keriil sor.

A cselekvésekért felelos személy(ek):
a gyamhivatal, az esetmenedzser

Sziikséges dokumenticié: gyamhivatali dontés, cselekvési terv/gondozasi terv

A dokumentacioboz kapcsolodé hataridok:
értelem szerint.
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