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Téargy: A vasuti igazgatési szerv
ellendrzési jelentése 2017. marcius

A kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolo 2004. évi CXL. torvény
91. § (3) bekezdése alapjan a a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium Piacfeliigyeleti és Utasjogi
Foosztaly Vasuti Igazgatasi Szerve (a tovabbiakban: vasuti igazgatasi szerv) 2017. marcius honapra
vonatkozo6an az alabbi ellendrzési jelentést teszi kdzzé:

A vasuti igazgatasi szerv - 2017. marcius hdonapra jovéhagyott ellendrzési terve alapjan - egy
orszagos miikodési engedéllyel rendelkezd vasiti tarsasagnal, valamint egy kozlekedésszervezdnél
Osszesen harminckett6 alkalommal hajtott végre helyszini ellendrzéseket.

Az orszagos miikddési engedéllyel rendelkezd vasuti tarsasdg esetében a vasuti személyszallitast
igénybe vevO utasok jogairdl €s kotelezettségeirdl szolo, az Eurdpai Parlament €s a Tanacs
1371/2007/EK (2007. oktober 23.) rendeletében, az orszagos miikodési engedély alapjan végzett
vasuti személyszallitds részletes feltételeirdl szolo 271/2009. (XII. 1.) Korm. rendeletben és a
személyszallitasi lizletszabalyzatban foglaltaknak, mig a kozlekedésszervezd esetében a térségi, az
elévarosi, a varosi és a helyi miikddési engedély alapjan, valamint a kisvasut és a mizeumvasut
altal végzett vasuti személyszallitds részletes feltételeirdl szolo 195/2016. (VII. 13.) Korm.
rendeletben és az lizletszabalyzatban foglaltaknak megfeleld utastdjékoztatas és szolgaltatas kertilt
ellenérzésre. A 2017. marcius honapra vonatkozd helyszini ellendrzéseknél a jogszabalyok, illetve
izletszabalyzat szerinti utastajékoztatas és szolgaltatas minden helyszinen biztositott volt.
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