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Magyarorszag Kormanya és
az I'T Services Hungary Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
kézott

clen Stratéeial Egvuttmuakodési Megallapodas (a tovabbiakban: ,,Megallapodas™
g £} gallap gallap

Magyarotrsziag Kormanya (a tovabbiakban: ,Magyar Kormany”),

képviseli: Dr. Szabo Laszlo kilgazdasagi és kiligyminiszter-helyettes
¢s az

IT Services Hungary Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségii Tarsasag

(székhelye: 1117 Budapest, Infopark, Neumann Janos u. 1/c; cégjegvzékszama: 01 09 877517; a
tovabbiakban ,,IT Services™),

képvisclik: Christopher Wilson tigyvezetd igazgatd és Forgacs Judit tigyvezetd igazgato;

—'a Magyar Kormany ¢s az [T Services a tovabbiakban egytittesen a ,,Felek” — kozott alulirott napon

és helyen az alabbiak szerint jott létre:
El6zmények

Az IT Services a német szé¢khelyt T-Systems International GmbH 100 %-os leanyvallalataként és a
Deutsche Telekom Csoport tagjaként az IK'1 szektor legnagyobb munkaltatéja Magyarorszagon, tobb
mint 4000 magasan képzett munkavallalot foglalkoztat. Az I'T Services Magyarorszag négy varosiban
(Budapest, Debrecen, Pécs és Szeged) nyujt magas hozzaadott értékld informatikai szolgaltatast az ipar
killonb6z6 tertletein tevekenykedd nemzetkozi tgyfeleinek. Az IT Services telephelyei folyamatosan
bovilnek a cég 2007-es alapitasa ota. Emellett 2012-ben az I'T" Services elnyerte 2 JURA-dijat, mivel a
tiatal magyar tehetségek Magyarorszagon tartasa érdekében hozott 1étre munkahelyeket.

A jelen Megallapodas célja, hogy intenziven hozzajaruljon a Felek mar eddig is j6l mikodd gazdasagi
kapcsolatainak és egyiittmikodésénck megodrzéséhez ¢s tovabbi apolasahoz. A Magvar Kormany
kifejezésre juttatja afeletti 6romét és megelégedettségét, hogy az IT Services-zel mint megbizhato
partnerrel hossza tavon szamolhat.

Jelen Megallapodas t6 céljai a kévetkezdk:

Az IT Services hosszu tava és tartdos magyarorszagi jelenlétét eldsegité parbeszéd megteremtése a

kolesonos bizalom és kiszamithatosag jegyvében.

Az IT Services magyarorszagi tevékenysége bovitésénck tamogatisa a magyar gazdasagba torténd

mélyebb beagyazodas érdekében.

Az IT Services aktiv szerepvallalasainak megerdsitése a magyar gazdasag teljesitménvének és nemzetkozi

versenyképessegének novelését célzo kormanyzat gazdasagpolitika megvalositasaban.



A Felek az alabbiakban egyeztek meg:

1. Szolgaltato kozpont fejlesztés

Az IT Services célja, hogy hozzajaruljon a magyarorszagi foglalkoztatas boviteséhez, killonosen Hajda-
Bihar, Baranya és Csongrad megyében. Emellett tevékenységen ¢s a munkahelyteremtésen keresztiil célja
a fiatal magyvar tehetségek Magvarorszagon valé megtartasa, valamint olyan programok tamogatasa,
amelyek el6segitik Magvarorszagra torténd visszatérésuket, Ennek érdekében az I'T Services kifejezi azon
szandékat, hogy tovabbra is boévitse magyarorszagi IK'T szolgaltatd kozpongat és ezzel egvidejlleg
novelje magas hozzaadott értéket képviseld szolgaltatasai korét és exportjat.

A Magyar Kormany kifejezi azon szandékat, hogy a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban timogassa az
I'T Services magyarorszagi beruhazasait és elosegitse a szolgaltatasainak exportjat.
2. Innovacio

Az TT Services megerdsiti szandékat, hogy a jovében innovacios tevékenységet végezzen a magyar

oktatasi intézmények és kutatokézpontok bevonasaval.

A Magyar Kormany kész arra, hogy a fentieket a rendelkezésre allé eszkozokkel 6sztondzze.

3. A képzési egyiittmikodes fejlesztése, képzési tamogatasok

A Magyar Kormany kifejezi azon szandékat, hogy a képzési tamogatasok rendszerét hatékonyabba és
blirokracia-mentesebbé tegye, ¢s tdvozli azokat a javaslatokat, amelyck e torekvésekkel dsszhangban
allnak.

A Magvar Kormany udvozli az IT Services készségét arra, hogy felvételre keriilé alkalmazottait
képzésben részesitse, ezzel alkalmassa téve oOket a csucstechnologiat képviseld gépekkel és
berendezésekkel, illetve rendszerekkel és folyamatokkal torténd munkara, novelve munkaeré-piaci

alkalmazhatésagukat.

A Magyar Kormany kifejezi azon szandékat, hogy a hatalyos jogszabalyokkal dsszhangban timogassa az

I'T Services alkalmazottainak képzését.

A Magyar Kormany clkotelezett a kozépfoka dualis képzési rendszer fejlesztése, az 1T szolgaltato
kézpontok valos munkahelyi korilmenyei kozoer zajlo, fejlett technologiat alkalmazd  gvakorlati
képzéseinek megvalosulasa irant. Lnnek érdekében Gsztonzi az I'T Services-t a dualis képzésbe torténd
bekapesolodasra, amelyet a tanmuhely létrehozasanak és a gvakorlati képzés folytatasanak timogatasai is

elésegitenek.
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4, BEevattmukodés a beszallitas teriletén

A Felek készek a beszallitasok teriiletén folvtatando egyviittmikodés osztonzésére és fejlesztésére. Az
iparag sajatossagait, a szigora mindségi, illetve hatosagi eléirasokat ¢s a koltséghatékonysagi tényezdket
tigvelembe véve — az uniés és hazai versenyszabalvok tiszteletben tartasa mellett — az [T Services
torekszik a magyar beszallitok bekapesolasara az ellatasi lancaba, mely tevékenysége soran szamithat a
Nemzeti Befektetési Ugynokség (a tovabbiakban: HIPA”) tamogatisira. Az 1T Services tovabba
oktatasi, illetve mentoralasi tevékenyscégével jarulhat hozza a hazai beszallitok versenvképességénck

noveléséhez.

A magyar beszallitok szamanak novekedését az 1T Services beszallitor szamara a Magvar Export-Import
Bank Zrt. (a tovabbiakban: , Eximbank™) altal kinalt beszallitoi hitelezési programok megkonnyithetik és

elésegithetik.

5. Az I'T Services részvétele a helyi kozdsséoek életében

A Magyar Kormany tdvézli az I'1 Services készségét arra, hogy tamogatd tevékenysége altal aktivan részt
vegyen a magyarorszagi helyi és orszagos kozéletben, és kész annak kilonbozé tertileteit tamogatni. Ez

az aktivitas kiterjedhet az oktatasra, a kultarara, a szocialis tigyekre és az egészségiigyre.

6. Promocios egpiittmiukodés

Magyarorszag egyik legfontosabb befektetojeként az IT Services kifejezi azon szandékat, hogy
Magyarorszagot, mint gazdasagi partnert és befektetési telephelyet nemzetkdzi szinten bemutassa és
népszerusitse. Az I'l" Services tovabba kész arra, hogy a HIPA altal szervezett szakkonferencidkon és

tovabbképzéseken aktiv szerepet vallaljon.

7. Lgyiittmtkédés Magyarorszag versenyképességének erositése érdekében

Az IT Services kész arra, hogy tevékenyen részt vegyen Magvarorszag versenvképességét befolyisold

jogszabalyok tervezetének véleményezésében.

8. A Magyar Kormany és az I'T Services egvittmikodésénck értckelése

A Felek szandckai szerint cgylittmtkodésuk eredménveit rendszeresen, legalabb félévente elemzik,
valamint ugvanilyen rendszerességgel elére meghatarozzak a soron kovetkezé  feladatokat, Az
egriittmikodést a Magyar Kormany részérdl a Kilgazdasagi és Kiliigyminisztérium koordinalja. Ezt
megvalositando egy kozos munkacsoport alakul, amelynek tagjai a Felek és a HIPA képviseldi. Az iilésck

idépontjat és helyszinét a munkacsoport elsé tlésen megvalasztott vezetdl hatarozzak meg.

A Felek egyetértenck abban, hogy az IT Services — az ctikus tizleti magatartas széleskorQ terjesztésével,
korrupcidellenes programjaval ¢és a napi mikodésében a legjobb vallalatiranyitasi  gyakotlatok
alkalmazasaval — hozzdjarul az etikus tUzleti magatartas ¢és a vallalati kultGra magyarorszagi

meghonosodasahoz, és ez hosszu tavon javitja Magvarorszag versenyképességét.
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9. Vegves rendelkezések

Jelen Megallapodas a Felek altali kolesénds alairas napjan Iép hatalyba.
A Megallapodas magyar és angol nyelven készilt, eltérés esetén a magyvar nyelva szoveg az iranyado.

A Megallapodas tartalmat a Felek megértették, és a fentiek hitelétl azt a Ielek kijelolt és felhatalmazott

képviseloi, mint akaratukkal és szandékukkal mindenben megegyezot alairtak.

Jelen Megallapodas vonatkozasaban a I'elek esetleges vitaikat a baratilag elvarhatd, targyalasos uton

rendezik.

Budapest, 2015. december 8.
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