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1. FOGALMI MEGKOZELITES

A kdzdsségi ellatis esetében a kézosségi kifejezés arra utal, hogy az érintettek ellatasa
azok eredeti lakékornyezetében, kozdsségében torténik, s nem az érintett
kiemelésével, intézményi kereteck kozott. A kozosség elsddlegesen olyan emberi
kapcsolatrendszert jelent, amelyben az emberek rendszeresen vagy gyakran
érintkeznek egymadssal, ismerdsi viszonyban allnak, és az adott féldrajzi helyhez,
annak hagyoményaihoz és értékeihez viszonyitva hatarozzak meg O6nmagukat. A
kozosség a személyiség elsddleges élettere. A kozosség emberi kapcsolatai gyakran
dsszetett struktirdkat képeznek. A csalad, rokonsig, szomszédsag, munkatarsak, a
helyi iizletek, piacck, valldsi szervezetek, kozigazgatasi szervek, dnkorméanyzatok, stb.
alkotjak a helyi kizdsséget.

Téagabb értelemben kozdsségnek foghatd fel minden olyan kapcsolati hald, amelyhen
az egyén onallé szereppel vesz részt, amely szdméira fontos, és amely valamilyen
érték-és érdekkozosségen alapul. Gyakran a tag értelemben vett kozosségek ma
mintegy virtualizdlédtak, tagjaik kommunikdcids eszkozok segitségével tartjak a
kapcsolatot egymdssal. A kozdésség kommunikicidés rendszer, tarsas erdforras,
amelynek eszkézeit és szolgaltatasait igénybe lehet venni, és amelyben az egyén maga
is erdforrast jelent méasok szdmara. A kozosség az egyén tarsadalmi integraldédasanak
eszkdze, szocidlis véd6hald, az dnazonossig egyik pillére és dnmegvaldsitasi terepe.
Altaldban a szociélis viselkedés szinvonalanak fenntartéja.

A kozdsségi ellatas o6nallé alapszolgiltatds a szocidlis szolgaltatdsok kozott.
Célesoportjat az otthonukban él6, intenziv tamogatdst igényld, nem veszélyeztetd
allapotit pszichidtriai betegek képezik, akik pszichidtriai kezeléshen részesiilnek,
betegségiik ambuldns szakorvosi ellatds mellett egyensilyban tarthatdé, de a
szitkségleteiknek megfeleld életviteliik, rehabilitidcidjuk és szocidlis biztonsaguk csak
intenziv kozosségi elldtassal segithetd optimalisan. A célesoporthoz tartoznak azok a
szocialis intézményben él8, a szakértdl bizottsdg szerint lakéhelyi reintegraciéra
alkalmas ellatottak, illetve bentlakédsos intézményi elhelyezésre varakozo kromikus
pszichiitriai betegek, akik az onallé életvitel fenntartdsdban fokozott tamogatast
igényelnek.

2. A KOZOSSEGI ELLATAS PSZICHIATRIAI BETEGEK
RESZERE CELJA, LENYEGE

A kozosségi ellatds a pszicho-szocidlis rehabilitdcid eszkdzeivel ny(jt segitséget a sajat
lakékérnyezetitkben é18 krémikus pszichidtriai és szenvedélybetegeknek. Célja a
betegséghdl adédd karosodds, pszicho-szocidlis fogyatékossdg okozta hatranyok
lekiizdése annak érdekében, hogy a pszichiatriai és szenvedélybetegek a szdmukra
lehetséges legteljesebb mértékben részt vehessenek a kizosség életében.

A kozodsségi ellatiast nyujtod szocidlis szakemberek munkédjanak fokuszaban a kronikus
pszichidtriai és szenvedélybetegek felépulési lehetdsége all. Felépiilésiiket igyekeznek
eldsegiteni a pszicho-szocialis rehabilitiacié eszkéztardval: az érintettek megkiizdési
képességének erdsitésével, nsegitd aktivitasuk 6sztonzésével, feleldsségérzetiik ébren
tartasaval, készségfejlesztéssel, személyes szabadsiguk tisztelethben tartasaval, az
erdforrasok felkutatisaval, a segitd intézmények kozti egylittmikidés serkentésével, a
hozzatartozdék tamogatasaval.



A kozosségi ellatas hosszl tava segitséget nyujt a pszichidtriai és szenvedélybetegek
szocialis kompetencidjanak javitasaban, a stigmatizdcié csokkentésében, az
egészséglgyl ellatas igénybevételében, a foglalkozasi rehabilitaciéban, a tarsadalmi
szerepvallalasban, ezaltal az ellatottakat képessé teszi személyes céljaik elérésére.
T4mogatja a hozzatartozokat, és facilitdlja oOnkéntesek bevonddasat a nem-
professzionalis tevékenységekbe.

3. HAZAI SZABALYOQZAS

A szolgaltatas kereteit a szocidlis igazgatdsrél és szocialis elldtasokrol sz0l6 1993. évi
IIL. tv. és a személyes gondoskoddst nyiijté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl
és mithodésiik feltételeirél szolé 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet szabalyozza, mely
tébbek kozott meghatdrozza a szolgaltatds tartalmat, a szolgaltatdst nyujtdkra
vonatkozd képesitési eldirasokat, a gondozdk altal ellathatd ellatottak és a szolgaltatas
miikédtetéséhez miniméalisan sziikséges szakemberek szamat.

4. A SZOLGALTATAS VEZERELVEI

o A medikalis értelemben vett gyogyitas, kezelés nem célja a szolgaltatdsnak, de
eldsegiti az egészségligyl ellatashoz vald hozzajutast és a kezelést végzokkel
vald egyuttmiikodést.

o A szolgaltatidst az ellatott természetes életterében kell nyGjtani, azokon a
szintereken, ahol igény mutatkozik a szolgaltatasra.

o A kozosségi szolgaltatas alapja az a meggy6zddés, hogy a pszichiatriai
problémaval él6k képesek életiiket iranyitani és eredeti lakdkérnyezetiikben a
kézbsség mas tagjaival azonos szintd teljes életet élni.

e A szolgaltatasok kialakitasaban a felhaszndlok és természetes tamogatodik
igényeire szilkséges alapozni. A hatékonyabb beavatkozas érdekében figyelembe
kell venni az egyén és kornyezete kozotti kélesdnhatasok rendszerét (a
lehetdségeket és korlatokat).

o A szolgadltatds hatékony segitséget kizardlag a pszichiatriai betegek ellatasaban
érintett tarsszakmdk é&s a felhasznalok Ilakdhelyén illetékes szocidlis
szolgaltatasok horizontalisan szervezddd egyittmikodésének keretei kozott tud
nydjtani. A kiilonbozd szakteriiletek és szolgaltatasok egyiittmikodése alapelv
a kozosségl ellatasok mikodtetésénél.

e A szolgaltatas rehabilitdcids tevékenységet folytat, igy elengedhetetlen, hogy
hatékonysag-mutatdk kisérjék a gondozasi folyamatot. A hatékonysag-mutatdk
tobbek kozott vonatkozhatnak a szolgaltatas felhasznaldjaval és segitbivel
egyutt meghatarozott célok elérésére, Onellatasi képességének vagy
kapcsolatrendszerének  fejlédésére, a  munka  vilagaval  kapesolatos
eredményekre, sth.

o A felépiilési folyamatban pozitiv szerepmodellekként részt vehetnek
onkéntesként barmely pszichidtriai ellatas felhasznaléi.

o Az ellatottak rehabilitacidjat facilitalhatjak kilonbozd korosztalyu énkéntesek.




5. A KOZOSSEGI ELLATASOK ALTALANOS JELLEMZOI

o A szolgéltatas igénybevétele 6nkéntes, ingyenes. A segitséget kérdk mindenféle
ellenszolgéltatds nélkiil vehetik igénybe a kozosségi ellatasokat.

o A szolgaltatis a lakdkdrmyezetben torténik, ezaltal is biztositva, hogy az
érintett ott kap segitséget problémaira, ahol azok keletkeztek, s javitva ezzel a
segitséghez jutas esélyét és az igénybevételi hajlanddsagot.

e Nem gydgyitd tevékenység, a kozosségi ellatasok a pszichidtriai problémaval
kiizd6 emberek komplex pszicho-szocidlis rehabilitdcifjara szervezddnek.
Ugyvanakkor a javulé életmindségi mutatdk, a kevesebb stresszhelyzet
hozzdjarulhatnak a pszichopatolégiai allapot pozitiv irdnyba torténd
javulasihoz, s az egyittmikodés a szocidlis szolgaltatasokkal javithatja a
medikalis kezelést végzdkkel torténd egylittmiikodést is.

o Akut pszichotikus 4llapotok, azonnali reagalast igénylé krizishelyzetek
kezelésére a szolgaltatds nem alkalmas, de fontos feladata a krizisek
megeldzése, idGben torténd jelzése és az egészségiigyl szakemberrel egyiitt a
krizisellatashan valé részvétel.

e A Lkozosségi szolgaltatisok éaltalanos jellemzdje a kirnyezeti erdforrdsok
intenziv igénybevétele, igy a professzionalis segitdk mellett nagyban
tamaszkodhatnak a szolgaltatdk az érintett kornyezetére, Onkéntesek
bevondsara.

e Strukturija rugalmas, kénnyen reagal a kozésségben megjelend problémakra.

¢ A kliens allapotahoz és helyzetéhez igazitja, és kénnyen teljesithetd elvarasokat
tamaszt, amelyek elindithatjak a valtozast.

o Az cgészséglgyl ellatorendszerrel és az érintett ellatasaban résztvevd mas
szolgaltatékkal, hivatalokkal vald egylittm{ikodés alapfeltétele a hatékony
kozosségi ellatasnak.

6. A MINOSEGI SZOLGALTATAS BIZTOSITASANAK
ELSODLEGES FELTETELEI

e a szupervizié és kiégés elleni tréning rendszeres biztositasa a munkatarsak
részére,

» 3 rendszeres team-megbeszélések, intézménykozi teamek, munkacsoportok
osszehivdsa a  tarsszakmak és  szolgédltatasok  egyiittmikoédésének
osszehangolasara,

e a szolgaltatds éves evaluécibja, a felhasznaldk visszajelzésel alapjan, belsd
miikédési szabalyzat megléte,

o az intézményen belilli kommunikacids csatorndk kiépitése (példaul tigyeleti
naplo),

¢ a rendszeres kommunikicié hazai és kilfldi tarsintézményekkel a tagabb
szakteriiletrdl,

e a szakmai tovabbképzés biztositdsa munkatéarsak részére,

o az egészséges munkakorilmények biztositdsa a tevékenységi kor(6k) igényeinek
megfelelden,

o a forgalmi adatok rendszeres és pontos régzitése, a tevékenység dokumentalasa,

o a felhalmozott informaciékb6l a szolgaltatas fejlesztésére vonatkozo
kovetkeztetések levonasa,



e 3 miikddési mdd részletes leirasa,
e arendszeres és kiszamithato elérhetdség
o szakmai szabalyozdk irdnymutatdsainak megismerése, alkalmazasa.

7. A KOZOSSEGI ELLATAS TEVEKENYSEGI FORMAI

o Megkeresd munka

o Allapotfelmérés

e Pszicho-szocialis intervencidk

o Informécids, tigyintézd, érdekvédelmi és adminisztrativ tevékenység

o Az intézménykozi egyuttmitkddést eldsegitd tevékenység

o A killdnbdzs tevékenységl formak nem csak onalléan, hanem egymas mellett,
egymast kiegészitve is végezhetdk. Célszerl tehat, ha a szolgdltatast nyujtd
szocidlis szakemberek mindegyike egyszerre tobb tevékenység végzéséhez
rendelkezik kompetenciakkal.

7.1. MEGKERESO MUNKA

Tekintettel a  pszichidtriai probléméval él6 emberek  vulnerabilitasara
(sebezhetdségére/sériilékenységére) a kozosségl ellatasoknak aktivan kell térekednitik
az érintettek elérésére és bevondsdra. A megkeresd munka kapcsan alapfeltétel, hogy
a szolgAltatds ismertetése kozérthetd nyelven, az érintetteket és csalddtagjaikat
megszdlitva torténjen a helyl kommunikécibs csatorndk széleskor{l igénybevételével.

A szolgiltatds potencidlis felhasznalbit és természetes segitGiket tobbféle moédon
érhetjiik el:

o tijékoztatdk kozzétételével a helyi Ujsagokban, televizibkban, radidkban,

e szOrolapok, plakatok elhelyezésével,

¢ programok, rendezvények szervezésével.
A megkeresd tevékenyég egy mdasik eleme, amikor az érintetteket kozvetetten, a
tarsintézmények és a lakékornyezet bevondsaval igyeksziink elérni. Ennek eszkézei
lehetnek:

o a3 jelzérendszer kiépitése,

o azintdzménykozi esetdtadisok rendszerének kialakitdsa.
Ez utébbi tevékenység alapvetden a kézosségi koordinator feladata, aki kiépiti azokat
a helyi csatornakat, melyek dsszekotik és 6sszehangoljdk az egyes tarsintézmények
szolgaltatéasait.

A kozosséel szolgaltatds minimalis személyi feltételei:
o 213 kozbsségi gondozd
o 1 {6 kozbsségl koordinator

Targvi feltételek:

o kommunikécids eszkdzok: telefon, fax, szamitdgép, Internet elérés



7.2. ALLAPOTFELMERES

Az allapot és életvitel felmérés célja, hogy megismerjiik a kliens és hozzatartozdja
életének minden terilletén a miikédési mechanizmusokat, illetve a mikodést
akadalyozd és segitd tényeziket.

A kliens és hozzatartozdi vonatkozasaban a kovetkezd témateriiletekre fokuszalunk:
e A kliens és hozzatartozdi személyes céljainak felmérése, rovid tavu, realis és
éromteli, mindannyiuk altal elfogadott gondozasi célok kozds kimunkalasa
e A gondozasi célokat akadalyozd kulesproblémék felmérése
o A kulesproblémak elemzése
e A gondozasi célok teljesiilésének tervezett és tényleges idépontja

Az allapotfelmérés szerves része a tarsszakmak helyzetfelmérésének ismerete is. Ide
tartoznak az orvosi diagndzisok, a pszichopatologiai 4llapottal kapcesolatos medikalis
vélemények, a jogi statusz (gondnoksidg, munkaképesség) sth. Mar az allapotfelmérés
soran sziikség van a multidiszciplinéris keretek kozott torténd gondolkodasra.

Az allapot és életvitel felmérés soran megismerjik/felmérjitk tobbek kozdtt az alabbi
tényezbket: mindennapi életmdd, lakhatas, szocidlis kapcsolatok, kozosségi életben
vald részvétel, kommunikacid, problémamegoldas, stresszterhelés/kezelés, betegséghez
vald viszonyulds, betegség ismerete, hozzatartozokhoz vald viszonyulads, compliance,
kriziskezelés.

Személvi feltétel: kozosségi gondozdk, kozosségl koordinator. A probléma feltardsanak
fazisa egyszerre a bizalmi kapcsolat kialakitasahoz is fontos 1épés, ezt a kapcsolatot,
pedig annak kell kialakitania, aki a tovabbiakban dolgozni fog az adott csaladdal.
Megfeleld felkészitéssel a kozosségi gondozdk is képesek az allapotfelmérésre.

Targyi feltétel: adatlapok, dokumentécids eszkozok

7.3. PSZICHO-SZOCIALIS INTERVENCIOK

A szolgéltatis soran hasznalt szokasos intervencidk a kovetkezdk:

o Korai figyelmeztetd tiinetek felmérése: a betegség visszaesésekor megjelend,
bevezetd tiinetek dsszeirdsa, megheszélése, a jelentkezéskor sziikséges teenddk
és a kapcsolattarto személyek megnevezése.

o Készségfejlesztés: stresszkezelés, a problémamegoldd készség és a célok
eléréséhez kapesolddd készségek fejlesztése, tarsas kapesolatok kialakitédsahoz,
valamint az énallé életvitelhez szitkséges készségek fejlesztése.

o Pszicho-szocidlis rehabilitdcié: munkahoz vald hozzajutds segitése, szabadidd
szervezett eltbltésének segitése, egyéb klubtevékenységhez vald hozzajutas
szervezése.

e Specidlis stratégidk: gydgyszer-compliance segitése, a napi tevékenység
megszervezése, az agresszié kezelése, az 6ngyilkossig kockazatdnak kezelése,
segitl beszélgetés lefolytatasa.

o Tgyéni esetkezelés: esetmenedzseri munka, illetve lehet folyamatos gondozoi
tevékenység az egyéni esetmunka keretei kozott.

o Szocidlis munkacsoportokkal: énsegitd csoportok szervezddésének segitése,
hozzatartozéi csoport szervezése, miikodtetése, facilitaldsa, kulturdlis és
szabadidds programokon vald részvétel, részvétel ismeretterjesztd programokon



prevenciés céllal, tajékoztatds nyWjtdsa a szolgaltatisrél betegecsoportoknak
egészségligyi intézményekben.

A problémakezelés dokumentacidja:

gondozasi terv elkészitése, melynek része

e az egyuttmikodésrdl megallapodas az ellatottal, illetve
e a természetes tédmogatdkkal és mdés, a személyes célok elérését segitd
személyekkel, szolgaltatokkal,
e iddszakos értékelések 1dépontjadnak meghatarozésa.
Sziikséges személyl feltételek:
o kizosségi gondozok, kizdsségl koordinator.
Sziukséges targvi feltételek:

o Iroda a szolgaltatds hattértevékenységéhez, interjikhoz. A gondozdk
tevékenységilket rendszerint az érintettek lakdhelyén vagy a kialonhdzd
intézményekben folytatjak, alkalmanként sor kerilhet az iroddban térténd
taldlkozésokra is, de semmiképpen nem célszeri egy lgyfélfogadasra
berendezkedett kozpontot kialakitani, és ott vArni a betérd klienseket

o Kommunikaciés eszkozok, Ezek kozil a telefon az egyik legfontosabb
kommunikaciés eszkoz. Iddpontok egyeztetésére, rovid konzultacidk
lebonyolitdsara, iigyintézésre és a folyamatosan mobil kollégdk elérésére
elsSsorban a szolgaltatds céljara rendszeresitett mobiltelefonok felelnek meg.

o Kozlekedési eszkozok.

7.4. INFORMACIOS, UGYINTEZO, ERDEKVEDELMI ES
ADMINISZTRATIV TEVEKENYSEG

e Ugvintézés: munkaiigyi kozpontokban t6rténd regisztraciéban torténd
segitségny0jtas, oktatdsi intézményekkel kapcesolat kiépités és kapcsolattartas
az ellatott érdekében, hivatali igyintézés (személyesen, levélben, telefonon),

o Erdekvédelem: a helyi kozosségekkel és kizosségfejlesztdkkel egyiittmiikodés a
személyes célok elérése érdekében, jog-és érdekvéddk felkeresése az ellatott
érdekében, kapesolattartas a szocidlis alap és szakositott ellatas szakembereivel
(személyesen, levélben, telefonon), kapcsolattartis az egészségiigyl alap-és
szakellatas szakembereivel (személyesen, levélben, telefonon).

o Adminisztricié: a teljes esetgazda/gondozd  tevékenységhez  tartozd
jogszabdlyban elfirt, illetve belsd hasznélatra kidolgozott dokumentacid
vezetése.

Sziikséges személyi feltételek: kozosségl gondozdk, kozdsségi koordinator.

Sziikséges  targyi feltételek: 1iroda a szolgdltatds hattértevékenységéhez,
kommunikacids eszkézok, adatlapok, dokumentacids eszkozok.



7.5.

AZ INTEZMENYKOZI EBEGYUTTMUKODEST ELOSEGITO

TEVEKENYSEGEK

Tanacsadas, informacionyajtas az egészségligyl, szocidlis, gyermekvédelmi
cllatasok és szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatasi, oktatdsi, lakhatasi,
lehetdségek igénybevételérdl

Kapcsolattartas a természetes kbzosségi eréforrasokkal

Intézmények f61otti team megbeszélés, esetmegbeszélés

Szakmai tovabbképzéseken, konferencian vald részvétel

Szupervizidon valo részvétel

7.6 A KOZQ&MHH GONDOZO ES KOORDINATOR MUNKAKORI
KOVETELMENYEI

A kozosségl gondozasban dolgozonak rendelkeznie kell a kovetkezd kompetenciakkal:

a kozosségl gondozasban alapvetd attitiid, melynek elemei: a kozdsségi alapd
ellatas preferalasa, az intézményes megolddsi modok keriilése, az egyenrangi
kapcsolat, mint intervenciés eszkoz alkalmazasa, koOzosségi szemlélet, a
megfeleld kapcsolat a kliensekkel és hozzatartozoikkal (ellemzbi: empatia, a
talapolas kertlése, térekvés a tanitasra, a kliens kompetenciainak tisztelete,
fejlddés-orientaltsag);

a segitd szakma etikai elveinek és dilemmainak, etikai kdédexének ismerete;
naprakész tudids (ismeretek és készségek) a kovetkezd terlileteken: a
pszichiatriai szocidlis munka ismérvei, a hatékony kommunikacié és
konfliktuskezelés, egytittmiikédés, esetmenedzsment.

kommunikacidos képesség, mely lehetdvé teszi a felhasznalbval, a csaladjaval, a
gondozdsaban részt vevd egészségligyl személyzettel, a tarsadalmi kornyezettel
vald kapcsolat tartasat;

megfeleld 6nismeret, a kompetenciahatarok ismerete és betartasa.
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9. DOKUMENTACIO

9.1. KOTELEZOEN VEZETENDO DOKUMENTACIO:

II/1. szam( melléklet: Gondozési terv és annak egy melléklete kételezden
valasztandé (vagylagosan):

o Il/la. szami melléklet: Allapot és életvitel felmérd lapok, Eletvitel pszicho-
szocidlis problémak felmérése, Betegséggel jard stressz felmérése, Onellatés,
mentalis allapot felmérése

e II/1b. szamua melléklet: Sziikségletfelmérd lap

o II/lc. szamu melléklet: Komplex szitkségletfelmérd eszkoz

1172, szamt melléklet: Korai figyelmeztetd tinetek

11/3. szamu melléklet: Esetkovetd lap

II/4. szamO melléklet: Negyedévi gondozasi és eseménynapld (kitelezé a melléklet
szerintl formdt haszndini)

9.2. KC’)TELE,Z@E,N RENDELKEZESRE BOCSATANDO
DOKUMENTACIO:

Kotelezden rendelkezésre boesatandd dokumentacidk:

~ Megallapodas, nyilvantartas
- szervezeti szintll egyittmikodési megallapodasok (kiemelten az illetékes
pszichidiriai gondozduval, szocidlis-, munkaiigyl szolgdltatdhkal) szama és tartalma
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I1/1. szamit melléklet Ellatott nyilvantartasi szama:

GONDOZASI TERV

Elvdlaszthatatlan része az I/ 1a., vagy I/b., vagy 1/c. melléklet szerinti dllapotfelmérés, illetve
sziikségletfelmérés

Az ellatott célja:

A természetes tamogatok/hozzatartozok személyes céljai:

A cél megvaldsulasat akadélyozo probléma, gatld tényezok:

Megallapodés az adott gondozasi idészakra:

A személyes célok érdekében:
Kozosségi gondozdk altal vallalt készségfejlesztés és tevékenység és litemezése:

A kliens altal vallalt feladatok:
A hozzatartozdk /természetes tamogatok altal vallalt feladatok:
Multidiszciplinaris teamben bevonandd szolgaltatok:

A gondozasi terv, személyes célok attekintésének, értékelésének iddpontja:

ElAtott alairasa:

Természetes tAmogatd‘hozzatartozd
alairasa:

Kozossegi gondozé:

Kozosségi koordinator:

Gondnok:

Datum:




Il/1a. szama melléklet Ellatott nyilvantartasi szama:

AZ ELETVITEL FELMERESE

Hol t6lti a legtibb idejét?

Milyen tevékenységekkel t6lt1 a legttbb idejét?

Kivel tolti a legtobb idejét?

Hol t6ltené legszivesebben az idejét?

Milyen tevékenységekkel t6ltené legszivesebben az idejét?

Kivel toltené legszivesebben az idejét?

Kivel beszéli meg személyes céljait, problémait?

Kivel beszélné meg legszivesebben személyes céljait, problémait?

Van-e olyan a kovetkezdk kozul, amelyet kellemetlennek tart és prébal elkeriilni?
Kellemetlen és elkeriilt helyszin:

Kellemetlen és elkerilt tevékenység:

Kellemetlen és elkeriilt ember:

Datum:

Gondozd alairdsa:




II/1a. szamu melléklet Ellatott nyilvantartasi szama:

A PSZICHO-SZOCIALIS PROBLEMAK FELMERESE

Jelenleg milyen mas problémaéakkal kell szembenéznie a kivetkezdk koziil:

munkahely:

anyagi helyzet:

lakéashelyzet:

tanulds:

szabadidd eltoltése:

baratok:

parkapcsolat:

csaladi kapcesolat:

gyereknevelés:

etnikai, kisebbségi ellentétek:

alkohol és kabitészer fogyasztas:

egyéb:

Datum:

Gondozd alairasa:




II/1a. szamu melléklet Ellatott nyilvantartasi szama:

A BETEGSEGGEL JARO STRESSZ FELMERESE

Melyek a legf6bb nehézségek, amelyeket a betegsége okoz?

Mit tesz azért, hogy megbirkézzon ezekkel a nehézségekkel? (Jegyezzik fel a hatékony és
hatastalan médszereket is)

Az elm1lt 3 hénapban milyen mértékii stresszt, nehézséget okozott csaladjaban a betegsége?

1: nem okozott | 2: enyhe | 3: kzepes 4: sulyos

REléfordult-e Onnel, hogy levertnek, kedvetlennek érezte magat? Igen Nem
Foglalkozott-e az ongyilkossag gondolataval? Tgen Nem
Kisérelt-e meg tngyilkossagot? Igen Nem

Ha igen, hany alkalommal?

Ha igen, mi az utolsé kisérlet idépontja?

Szokott-e agressziv lenni? Igen Nem
Ha igen, mire vagy kire irdnyul (mas személyekre, tirgyakra, vagy 6nmagara)?

Vannak-e olyan hiedelmei, amelyek a kérnyezete szamara Igen Nem
szokatlanok, irredlisak?

HBrezte-c mar Ggy, hogy gondolatai idegenek, szokatlanok, Igen Nem
mintha nem az Onéi lennének?

Brezte-e mar gy, hogy gondolatai hangossa valtak és mindenki Igen Nem
hallja Gket?

Szokott-e érzékelni, 1atni, hallani valamit vagy valakit anélkiil, Igen Nem
hogy azt mas is latna, hallana?

Erezte-e mar gy, hogy méasok rosszindulatiak, ellenségesek Igen Nem
Onnel vagy esetleg mésokkal?

Van-e olyan érzése, hogy masoknal kitllénb, magasabb rendd Igen Nem
vagy killonleges képességei vannak?

Vannak-e nehézségei a masokkal valé kapcsolatteremtésben? Igen Nem
Datum:

Gondozd alairasa:




II/1a. szama melléklet Ellatott nyilvantartasi szama:

AZ ONELLATAS FELMERESE

Tevékenység | Soha nem okoz Néha okoz Gyakran okoz Mindig
problémat problémat problémat problémat
okoz
Etkezés

Testi higiéné

Pénzkezelés

Mozgas

Otthoni
tennivalok

A MENTALIS ALLAPOT FELMERESE
Az ellatott betegséggel kapcsolatos ismeretei

Mi a betegsége megnevezése? Milyen tiinetei vannak?

Mi okozta a betegségét?

Mi stlyosbithatja a betegségét?

Mi enyhitheti a betegségét?

Milyen kezelést kap jelenleg?

Milyen gybgyszereket szed?

Milyen eldnyei, pozitiv hatasai vannak a kezelésnek?

Milyen nemkivanatos hatdsai vannak a kezelésnek?

Mennyire tartja be a kezelési eldirdasokat?

Mennyire elégedett a jelenlegi kezeléssel?

Mit gondol a betegség jovibeli alakulasarol?

Reménykedik-e a teljes gyogyulasban? Igen - Nem

Datum:

Gondozd alairasa:
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11/2. szamu melléklet Ellatott nyilvantartasi szama:

KORAI FIGYELMEZTETO TUNETEK

Név

A korai figyelmeztetd tineteim:

1.

Amikor ezeket észlelem, vagy a hozzatartozdim észlelik, akkor a kivetkezdket kell
tennem;

a)

b)

c)

Kivel veszem fel a kapcsolatot ebben az esetben:

1. Tel:

2, Tel:

Ha bArmilyen kérdésem, megjegyzésem vagy aggodalmam van a betegségemmel
kapecsolatban, akkor azonnal felveszem a kapcsolatot a kovetkezd személlyel:

Név: Tel:

DAtum:

Gondozé6 alairasa:




I1/4. szamd melléklet

Ellatott nyilvantartasi szama:

ESETKOVETO LAP
Lapszam:
Név:
Idépont:
Beavatkozas jellege:
Allapot 6s | Személyes célok . K‘eszselg- Szocidlis
, . y Pszicho- fejlesztés, Specialis | o .,
életvitel felmérése, . res s s . .., | Ugyintézés munka
. ) ., iedukéicid | rehabilitacidés | stratégidk
felmérése | problémakezelés . iy csoportokkal
interakeitk
perc
(Gondozas rovid osszefoglalasa:
Gondozb neve:
[dépont:
Beavatkozas jellege:
: , , , Kéazség- ‘o1
A’llapc.)t és Szeme]sfe§ célok Pszicho- feflesztés, Specidlis | - . .. . Szocidlis
életvitel felmérése, L, cyen g s . ... | Ugyintézés munka
- . . | edukéacié | rehabilitdcids | stratégiak
felmérése | problémakezelés . iy csoportokkal
interakeidk
perc

Gondozas rovid dsszefoglalasa:

Gondozd neve:

[dépont:
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