INNOVACIOS B8 TRCHNOTOGIAT MINISZTERIUM
PIACFELUGYELETI 5 UTASIOGHE FOOSZTALY
VASUTE IGAZGATAS] SZERV

KOZLEMENY
a PILUF/6517/2018-FI'M iktatoszama dintésrol

Eljird hatosag megnevezése: Innovacids ¢s Technoldgiar Minisziérivum
Piacfeliigyelett és Utasjogi [éosztaly
Vasiii tgazgatdsi Szerv

Az iigy szama: PIUF/6517/2018-NFM
Az figy thrgya: 2018, aprilis 23, napjan az 557 sz. gyorsvonat 50 55

2005 5839 szami kocsijaban Aszdd - Budapest-Kelett
viszonylaton a fedélzeti utastdjckoztatdst katelezeliséy
clmulaszlasa

Az iigyTél neve: MAV-START 7xt.
Az iigyfél székhelye: 1087 Budapest, Kinyves Kahnan kit, 54-60.

A Vasati lgazgatasi Szery 2018, aprilis 23. napjan helyszini cliendrzést tartott a fed¢lzeén
kitelezéen nyijtando tajékoziatas megfeleldségének vizspalata tirgydbun a MAV-START

Keleti viszonylaton. A Vasati Igazgatasi Szerv az ellendrzés soran megallapitotia, hogy a
MAV-START Zst. hatalyos Személyszallitasi Uzletszabdlyzatdnak 11 Fejezet 8. Cim 8.2.4.
pontjaban foglaliaknak megfeleld utastdjékoztatas az 557 sa. vonat 56 55 2005 5839 szamt
kocsijaban iechnikal okokra visszavezethetGen nem hangzott el

A Vasiti Tgazgatasi Szerv a fentick alapjén az 557 sz gyorsvonat (Aszod - Budapest-Keleti
viszonylaton) 50 55 2005 5839 szémnt kocesija tekinfeicben az ulasok utazds kizben
tajékoztatasaval  kapesolatban az EK rendelet 1L Mellékleidnek 11 részében ¢s a
Személyszallitasi Uzletszabalyzat 11, fejezet 8. Cim 8.2.2. pont b) pontjdban és 8.2.4. valamint
8.3.3. pontiaban foglalt rendclkezések megsértésct észlelte, crért a jogsértés ténydt
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megalapitotia, tovabba MAV-START Zrt.-t 50.000,- Ft dsszegll ulasjogi feliigyeleti birsg

L=

meglizetésére kitelezte.

A Vasiuti gazpatdsi Szerv PIUF/6ST7/2018-1TM iktatdészamn hatérozata ellen kézigazgaiasi
per indithaté. A beadvanyt — a Fovarost Torvényszek cimzetti megjelolésével - a Vasiti
lgazpatasi Szervhez a leliilvizsgalni kért dontés kozléséi6] szamitott 30 (harmine) napon belill
kell beayiditani. Az dgylétként cljard gazdilkodd szervezet s az ligylél jogi képviseldie a
kizipazgatasi perben  elektronikus  kapesolattartisra kotelezett, A kozigazpatdsi perre
vonatkozé részletes szabdlyokat a kdzigazgatdsi perrendtartisrol szold 2017, évi L WOrvény

tartalmazza,

A keresetlevél clektronikus Gton  3rténd benytjtdsira a www.kormany.bu oldalon, a
Dokumentomok/Nemzeti Tejlesztési Miniszicrium/Feliilvizspalal  menitpontban  kizzétetd
(ktzvetlenil  a 41241 DocumentBrowse
linken elérhetd) fiddap kitsltésével keriilhet sor, az ANYK program hasznalataval. Az {irlapok

benyaitasdhoz Ugyfélkapu regisziracio sziikséges.

Az eljarasban cljardsi koltség nem meriilt fel.

A PIUE/651772018-1TM 1ktatoszamn hatirozat a Vasat fgazgatasi Szervaél (1066 Budapest,
Teréz kot 38.) megtekinthetd.

A kbzzététel napja: 2018, jnius 8.
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